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ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÒÀ ÑÒÐÓÊÒÓÐÈÇÀÖ²¯ 
ÐÈÍÊÓ Ô²ÍÀÍÑÎÂÈÕ ÏÎÑËÓÃ 

Â ÓÌÎÂÀÕ Ä²ÄÆÈÒÀË²ÇÀÖ²¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

ÓÄÊ 336.71

Îëåã

Êîëîä³çºâ,

çàâ³äóâà÷ êàôåäðè áàíê³âñüêî¿ ñïðà-
âè ³ ô³íàíñîâèõ ïîñëóã Õàðê³âñüêîãî 
íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî óí³âåð-
ñèòåòó ³ìåí³ Ñåìåíà Êóçíåöÿ, äîêòîð 
åêîíîì³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîð

Îëüãà 

Ëîçèíñüêà, 

àñï³ðàíòêà êàôåäðè áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè 
³ ô³íàíñîâèõ ïîñëóã Õàðê³âñüêîãî íàö³î-
íàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî óí³âåðñèòåòó 
³ìåí³ Ñåìåíà Êóçíåöÿ

Óçàãàëüíåíî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã òà äîñë³äæåíî éîãî 
ñï³ââ³äíîøåííÿ ³ç ïîíÿòòÿì ô³íàíñîâîãî ðèíêó. Çàïðîïîíîâàíî âèçíà÷åííÿ ðèíêó 
ô³íàíñîâèõ ïîñëóã â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè. Äîñë³äæåíî ñòðóêòóðó ðèíêó 
FinTech-³ííîâàö³é, çàïðîïîíîâàíî ¿¿ âèêîðèñòàííÿ äëÿ ïîáóäîâè òðèâèì³ðíî¿ ìî-
äåë³ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ìîäåëü ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, 
ô³íòåõ, ä³äæèòàë³çàö³ÿ. 

Ïðîöåñè ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ñóòòºâî âïëèíóëè íà âñ³ àñïåêòè 
ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ÷àñòêîâèõ çì³í çàçíàëè é 
îá’ºêòè, é ñóá’ºêòè, à òàêîæ ñòðóêòóðà òà íàâ³òü éîãî ñóòí³ñíà õàðàêòåðèñ-
òèêà. Ïîÿâà òà ðîçâèòîê FinTech-³ííîâàö³é çóìîâèëè ñóòòºâ³ òðàíñôîðìà-
ö³¿ ïàðàìåòð³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ùî ó ñâîþ ÷åðãó ïðèâåëî äî ÿê³ñíî íîâèõ 
ôîðì âçàºìîä³¿ ì³æ âëàñíèêàìè òà êîðèñòóâà÷àìè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ô³-
íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè. Öèôðîâ³ òåõíîëîã³¿ ïåâíèì ÷èíîì âïëèíóëè íà 
çì³íó ðîë³ äåðæàâè íà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, íà ï³äõîäè òà ³íñòðóìåíòè 
ó ðîáîò³ ô³íàíñîâèõ ³íñòèòóö³é, íà î÷³êóâàííÿ òà çâè÷êè êë³ºíò³â, îáóìîâè-
ëè ðîçâèòîê äåìîêðàòèçàö³¿ ô³íàíñîâèõ ïîñëóã òà çðîñòàííÿ ô³íàíñîâî¿ ³í-

© Î. Êîëîä³çºâ, Î. Ëîçèíñüêà, 2020
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êëþç³¿. Óñå öå àêòóàë³çóº íåîáõ³äí³ñòü óòî÷íåííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ òà âèçíà-
÷åííÿ ñòðóêòóðè ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíî-
ì³êè. 

Ñóòí³ñòü òà ñòðóêòóðó ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã äîñë³äæóâàëè Í. Âíó-
êîâà, Ä. Äåìà, ². Àáðàìîâà, I. Øóáåíêî, I. Íåä³ëüñüêà, Â. Òðîêîç, Þ. Êîâà-
ëåíêî, Î. Øåâ÷óê, Ë. Ãîðáà÷, Î. Êàóí, ². Øêîëüíèê, ª. Áîíäàðåíêî, Â. Õî-
äàê³âñüêà, Á. Âèøèâàíà, ². Ñîëîøê³íà, Â. Çèìîâåöü, Î. Îñàä÷à, Ð. Áà÷î, 
Ì. Ðàõìàí, Â. Øåâöîâà òà ³í. Âçàºìîçâ’ÿçîê ñêëàäîâèõ ðèíêó ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã òà ô³íàíñîâîãî ðèíêó äîñë³äæóâàëè â ñâî¿õ ïðàöÿõ Ì. Äóáèíà, 
Þ. Êîâàëåíêî, Ð. Áà÷î, ². Áëàãóí. Äîñë³äæåííþ âïëèâó öèôðîâ³çàö³¿ åêî-
íîì³êè íà ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ïðèñâÿòèëè ñâî¿ ïðàö³ Ã. Áåë³íñüêà, 
Ì. Äèáà, Ë. Æåðäåöüêà, Â. Êîâàëåíêî, À. Ìàçàðàê³, Â. Ì³ùåíêî, Ã. Ïî÷åí-
÷óê, À. Ñåìåíîã, Ì. Òàðàñþê, À. Êóçíºöîâà, Ã. ×ìåðóê, Ï. Ðóáàíîâ, Í. Ïàí-
òºëººâà, Ë. Ãàðÿãà òà ³í. Àëå ñèñòåìíèé âïëèâ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè íà 
ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã çàëèøàºòüñÿ äîñë³äæåíèì ùå íå ïîâíîþ ì³ðîþ 
ÿê ó òåîðåòè÷íîìó, òàê ³ â ìåòîäè÷íîìó àñïåêòàõ.

Ìåòîþ ïðîïîíîâàíî¿ ñòàòò³ º óòî÷íåííÿ ñóòíîñò³ òà ñòðóêòóðè ðèíêó ô³-
íàíñîâèõ ïîñëóã â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè. 

Ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ðîçãëÿäàºòüñÿ àâòîðàìè â 
ð³çíèõ àñïåêòàõ, ÷åðåç ïðèçìó ñï³ââ³äíîøåííÿ ç ô³íàíñîâèì ðèíêîì, ÷åðåç 
ïðàâîâ³ àñïåêòè âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ó÷àñíèêàìè ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïî-
ñëóã, ÿê åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè îáì³íó áëàãàìè, ÿê ñôåðà ä³ÿëüíîñò³ ó÷àñíè-
ê³â ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã (òàáë. 1). 

Òàáëèöÿ 1. Óçàãàëüíåííÿ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ðèíîê ô³-
íàíñîâèõ ïîñëóã”

                     ¹         Âè çíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ íàóêîâöÿìè Àâòîð, äæåðåëî
Îñíîâíèé 

àñïåêò 
âèçíà÷åííÿ

1 Ðèíêè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã — ñôåðà ä³ÿëüíîñò³ 
ó÷àñíèê³â ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ç ìåòîþ 
íàäàííÿ òà ñïîæèâàííÿ ïåâíèõ ô³íàíñîâèõ ïî-
ñëóã. Äî ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã íàëåæàòü 
ïðîôåñ³éí³ ïîñëóãè íà ðèíêàõ áàíê³âñüêèõ ïî-
ñëóã, ñòðàõîâèõ ïîñëóã, ³íâåñòèö³éíèõ ïîñëóã, 
îïåðàö³é ç ö³ííèìè ïàïåðàìè òà ³íøèõ âèäàõ 
ðèíê³â, ùî çàáåçïå÷óþòü îá³ã ô³íàíñîâèõ àêòè-
â³â

Çàêîí Óêðà¿íè 
“Ïðî ô³íàíñî-
â³ ïîñëóãè 
òà äåðæàâíå 
ðåãóëþâàííÿ 
ðèíê³â ô³íàí-
ñîâèõ ïîñëóã”

Ñôåðà ä³ÿëü-
íîñò³ ó÷àñ-
íèê³â, ìåõà-
í³çì ðîçïî-
ä³ëó ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóð-
ñ³â

2 Çà åêîíîì³÷íîþ ñóòí³ñòþ ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïî-
ñëóã — öå åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè, ùî âèíèêà-
þòü ì³æ ô³íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè òà ³íøè-
ìè åêîíîì³÷íèìè àãåíòàìè ç ïðèâîäó ðîçïîä³-
ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, êóï³âë³ ïðîäàæó òèì-
÷àñîâî â³ëüíèõ êîøò³â òà ö³ííèõ ïàïåð³â

Ä. Äåìà, 
². Àáðàìîâà, 
I. Øóáåíêî, 
Ë. Íåä³ëüñüêà, 
Â. Òðîêîç*

Åêîíîì³÷í³ 
â³äíîñèíè, 
ìåõàí³çì 
ðîçïîä³ëó 
ô³íàíñîâèõ 
ðåñóðñ³â
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                     ¹         Âè çíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ íàóêîâöÿìè Àâòîð, äæåðåëî
Îñíîâíèé 

àñïåêò 
âèçíà÷åííÿ

3 Ñóêóïí³ñòü øèðîêîãî ñïåêòðà â³äíîñèí ùîäî 
çàäîâîëåííÿ íàÿâíî¿ òà ôîðìóâàííÿ ïåðñïåê-
òèâíî¿ ïîòðåáè â ð³çíîìàí³òíèõ ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóãàõ (ñòðàõîâèõ, áàíê³âñüêèõ, ³íâåñòèö³é-
íèõ òà ³í.) ç ìåòîþ îäåðæàííÿ äîõîä³â ³íñòèòó-
ö³éíèìè îäèíèöÿìè ô³íàíñîâîãî ñåêòîðó åêî-
íîì³êè, çàäîâîëåííÿ ïîïèòó ñïîæèâà÷³â, äå 
ïðåäìåòîì êóï³âë³-ïðîäàæó º ñïåöèô³÷íèé òî-
âàð — ô³íàíñîâà ïîñëóãà. ßêùî òàêó ïîñëóãó 
ðîçóì³òè ÿê áëàãî, òî ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã 
º ñèñòåìîþ ðåãóëÿðíîãî, ïåðåâàæíî ãðîøîâî-
ãî, âçàºìîâèã³äíîãî, äîáðîâ³ëüíîãî ³ êîíêó-
ðåíòíîãî îáì³íó áëàãàìè 

Þ. Êîâàëåíêî Ñèñòåìà ðå-
ãóëÿðíîãî 
îáì³íó áëà-
ãàìè, ÷àñòè-
íà ô³íàíñî-
âî¿ ñèñòåìè

4 Ñóêóïí³ñòü ³ìïåðàòèâíèõ ïðàâîâ³äíîñèí ó ñôå-
ð³ ðåãóëþâàííÿ òà íàãëÿäó çà ä³ÿëüí³ñòþ ô³-
íàíñîâèõ óñòàíîâ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åí-
íÿ íàëåæíèõ óìîâ äëÿ çä³éñíåííÿ ô³íàíñîâèõ 
îïåðàö³é, îòðèìàííÿ ïðèáóòêó, çàõèñòó ìàéíî-
âèõ ³íòåðåñ³â âêëàäíèê³â òà ñòâîðåííÿ ñïðèÿò-
ëèâîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó

Î. Øåâ÷óê Ñóêóïí³ñòü 
ïðàâîâ³äíî-
ñèí

5 Åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ì³æ ô³-
íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè òà ³íøèìè åêîíî-
ì³÷íèìè àãåíòàìè ç ïðèâîäó ðîçïîä³ëó ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â, êóï³âë³-ïðîäàæó òèì÷àñîâî 
â³ëüíèõ ãðîøîâèõ êîøò³â ³ ö³ííèõ ïàïåð³â 

Ë. Ãîðáà÷, 
Î. Êàóí

Åêîíîì³÷í³ 
â³äíîñèíè, 
ìåõàí³çì 
ðîçïîä³ëó 
ô³íàíñîâèõ 
ðåñóðñ³â

6 Äî ô³íàíñîâîãî ðèíêó íàëåæàòü ðèíîê ãðîøåé, 
ðèíîê êðåäèòíèõ ðåñóðñ³â, ðèíîê ö³ííèõ ïàïå-
ð³â òà ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã

². Øêîëüíèê Ñåãìåíò ô³-
íàíñîâîãî 
ðèíêó

7 Ðèíêè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã îõîïëþþòü
ïðàâîâ³äíîñèíè, ùî âñòàíîâëþþòüñÿ ì³æ 
ó÷àñíèêàìè ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã,
âèíèêíåííÿ, ðîçâèòîê òà ïðèïèíåííÿ ÿêèõ âè-
çíà÷àºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ô³íàíñîâîþ
ïîñëóãîþ

². Ñîëîøê³íà Ïðàâîâ³äíî-
ñèíè ì³æ 
ó÷àñíèêàìè 
ðèíê³â 
ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã

9 Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã º øèðøèì ïîíÿòòÿì, 
ùî âêëþ÷àº ô³íàíñîâèé ðèíîê, îñíîâíå çàâäàí-
íÿ ÿêîãî ïîëÿãàº â àêóìóëÿö³¿ êîøò³â òà ¿õ 
òðàíñôîðìàö³¿ â ïîòóæí³ ³íâåñòèö³éí³ ðåñóðñè

ª. Áîíäàðåíêî Âêëþ÷àº 
³ ô³íàíñîâèé 
ðèíîê

* Äîêëàäí³øå äæåðåëî äèâ. ó ñïèñêó âèêîðèñòàíèõ äæåðåë.

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1
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Äëÿ ãëèáøîãî àíàë³çó ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã äîö³ëüíî ðîç-
ãëÿíóòè éîãî ó âçàºìîçâ’ÿçêó ç ïîíÿòòÿì ô³íàíñîâîãî ðèíêó. Â÷åí³ ó ñâî¿õ 
ïðàöÿõ1 âèîêðåìëþþòü òàê³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ öèìè ïîíÿòòÿìè:

— âîíè º ïîâí³ñòþ òîòîæíèìè;
— âîíè º ö³ëêîì ñàìîñò³éíèìè òà íå º òîòîæíèìè;
— ïîíÿòòÿ ô³íàíñîâîãî ðèíêó øèðøå, í³æ ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ 

ïîñëóã òà âêëþ÷àº îñòàííº ÿê ñêëàäîâó (ñåãìåíò);
— ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã º øèðøèì òà âêëþ÷àº ïîíÿòòÿ ô³-

íàíñîâîãî ðèíêó.
Ââàæàºìî, ùî âñ³ ö³ òâåðäæåííÿ º ö³ëêîì ïðàâèëüíèìè, çàëåæíî â³ä 

òîãî, ÿêèé ñàìå òåîðåòè÷íèé àñïåêò ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îñíîâíèé ïðè âèçíà-
÷åíí³ ïîíÿòü, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ. 

Ñåðåä îñíîâíèõ òåîðåòè÷íèõ àñïåêò³â ïîíÿòòÿ “ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïî-
ñëóã” äîö³ëüíî âèîêðåìèòè òàê³ (äèâ. òàáë. 1):

— ³íñòèòóö³îíàëüíèé — ðèíêè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã º ñôåðîþ ä³ÿëüíîñò³ 
ó÷àñíèê³â ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã2;

— åêîíîì³÷íèé — ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ÿâëÿº ñîáîþ åêîíîì³÷í³ 
â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ì³æ ô³íàíñîâèìè ïîñåðåäíèêàìè òà ³íøèìè åêî-
íîì³÷íèìè àãåíòàìè3;

— ô³íàíñîâèé (1), êîëè ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ÷àñ-
òèíà ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè òà º ñóêóïí³ñòþ øèðîêîãî ñïåêòðà â³äíîñèí, ñïðÿ-
ìîâàíèõ íà îäåðæàííÿ äîõîä³â ³íñòèòóö³éíèìè îäèíèöÿìè ô³íàíñîâîãî 
ñåêòîðó åêîíîì³êè, çàäîâîëåííÿ ïîïèòó ñïîæèâà÷³â, äå ïðåäìåòîì êóï³âë³-
ïðîäàæó º ñïåöèô³÷íèé òîâàð — ô³íàíñîâà ïîñëóãà4;

— ô³íàíñîâèé (2), êîëè ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ìå-
õàí³çì ðîçïîä³ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â5.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî âèîêðåìëåí³ òåîðåòè÷í³ àñïåêòè ïîíÿòòÿ “ðèíîê ô³-
íàíñîâèõ ïîñëóã” çá³ãàþòüñÿ ç îáðàíèìè ². Áëàãóíîì6 êëþ÷îâèìè ï³äõîäà-
ìè äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ô³íàíñîâèé ðèíîê”:

— ô³íàíñîâèé ðèíîê ÿê ìåõàí³çì ðîçïîä³ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â;

1 Äóáèíà Ì.Â. Äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé âçàºìîçâ’ÿçêó ô³íàíñîâîãî ðèíêó òà ðèíêó ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã / Ì.Â. Äóáèíà // ²íâåñòèö³¿: ïðàêòèêà òà äîñâ³ä. — 2016. — ¹ 18. — Ñ. 21—26; Øêîëü-
íèê ².Î. Ô³íàíñîâèé ðèíîê: ñó÷àñíèé ñòàí ³ ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó : ìîíîãðàô³ÿ / ².Î. Øêîëüíèê. — 
Ñóìè : Ìð³ÿ : ÓÀÁÑ ÍÁÓ, 2008. — 347 ñ.; Áîíäàðåíêî ª.Ï. Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã Óêðà¿íè : äèñ. ... êàíä. åêîí. íàóê: ñïåö. 08.00.08 “Ãðîø³, ô³íàíñè ³ êðåäèò” / ª.Ï. Áîíäà-
ðåíêî ; ÄÂÍÇ “Óêðà¿íñüêà àêàäåì³ÿ áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ÍÁÓ”. — Ñóìè, 2011. — 227 ñ.

2 Ïðî ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè òà äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : Çàêîí Óêðà¿íè 
â³ä 12.07.2001 ¹ 2664-III [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/
show/2664-14.

3 Ãîðáà÷ Ë.Ì. Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : íàâ÷. ïîñ³á. / Ë.Ì. Ãîðáà÷, Î.Á. Êàóí. — Ê., 2006. — 
436 ñ.

4 Êîâàëåíêî Þ.Ì. Ô³íàíñîâèé ðèíîê ³ ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : ñóòí³ñòü, ñåãìåíòè, ñóá’ºêòè 
/ Þ.Ì. Êîâàëåíêî // Ô³íàíñè Óêðà¿íè. — 2013. — ¹ 1. — Ñ. 101—112. 

5 Ïðî ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè òà äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : Çàêîí Óêðà¿íè 
â³ä 12.07.2001 ¹ 2664-III [Åë. ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòóïó : http://zakon4.rada.gov.ua/laws/
show/2664-14; Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : íàâ÷. ïîñ³á. / Ä.². Äåìà, ².Â. Àáðàìîâà, I.A. Øóáåíêî òà ³í. 
— 2-ãå âèä. ïåðåðîá. ³ äîïîâí. — K. : Àëåðòà, 2013. — 376 ñ.; Ãîðáà÷ Ë.Ì. Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã : 
íàâ÷. ïîñ³á. / Ë.Ì. Ãîðáà÷, Î.Á. Êàóí. — Ê., 2006. — 436 ñ.

6 Áëàãóí ².². Ô³íàíñîâèé ðèíîê Óêðà¿íè — ñó÷àñíèé ïîãëÿä íà ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ / ².². Áëàãóí 
// Â³ñíèê ÑóìÄÓ. — Ñåð³ÿ “Åêîíîì³êà”. — 2019. — ¹ 2. — Ñ. 13—20. 
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— ÿê ñèñòåìà åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí;
— ÿê ñèñòåìà ³íñòèòóò³â òà ðèíê³â.
Ðîçãëÿíåìî ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó ùîäî ñï³ââ³äíîøåííÿ ïî-

íÿòü “ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã” òà “ô³íàíñîâèé ðèíîê” ó êîíòåêñò³ êëþ÷î-
âèõ òåîðåòè÷íèõ àñïåêò³â/ï³äõîä³â (òàáë. 2):

 ö³ ïîíÿòòÿ º òîòîæíèìè. Òàê, Â. Õîäàê³âñüêà7 ââàæàº ö³ äâà ïîíÿòòÿ 
òîòîæíèìè â ³íñòèòóö³îíàëüíîìó êîíòåêñò³, áî âîíè º çàãàëüíîþ íàçâîþ 
òèõ ðèíê³â, íà ÿêèõ âèÿâëÿþòüñÿ ïîïèò ³ ïðîïîçèö³ÿ íà ð³çí³ ô³íàíñîâ³ àê-
òèâè. Ì. Äóáèíà8 òàêîæ äîòðèìóºòüñÿ ö³º¿ äóìêè, ï³äêðåñëþþ÷è ñêëàäíî 
ñòðóêòóðîâàíèé ³íñòèòóö³îíàëüíèé õàðàêòåð îáîõ ðèíê³â. Ì. Äóáèíà, 
Á. Âèøèâàíà, Â. Çèìîâåöü9 ðîçãëÿäàþòü îáèäâà ö³ ðèíêè ÿê ìåõàí³çìè, ùî 
çàáåçïå÷óþòü âçàºìîçâ’ÿçîê ³ç ô³íàíñîâèìè àêòèâàìè, ôîðìóâàííÿ ïîïèòó 
òà ïðîïîçèö³¿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Ì. Äóáèíà òàêîæ ââàæàº îáèäâà ðèíêè 
ñóêóïí³ñòþ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí â åêîíîì³÷íîìó ïðîñòîð³, ÿê³ âèñòóïà-
þòü ñêëàäîâèìè ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè, ïîêëèêàíî¿ îáñëóãîâóâàòè ðåàëüíèé 
ñåêòîð åêîíîì³êè;

 ïîíÿòòÿ º ö³ëêîì ñàìîñò³éíèìè òà íå º òîòîæíèìè. ª. Áîíäàðåíêî10 
ââàæàº, ùî ³íñòèòóòè ô³íàíñîâîãî ðèíêó òà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã âè-
êîíóþòü ð³çí³ ôóíêö³¿ é âèñòóïàþòü ó ð³çíèõ ÿêîñòÿõ, ðèíêè º ñàìîñò³éíè-
ìè òà ³ñíóþòü íåçàëåæíî îäèí â³ä îäíîãî. Ùîäî âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâîãî 
ðèíêó òà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ó êîíòåêñò³ ìåõàí³çìó ðîçïîä³ëó ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â, ª. Áîíäàðåíêî ï³äêðåñëþº íàÿâí³ñòü ð³çíèõ îá’ºêò³â: ÿêùî 
îá’ºêòîì ô³íàíñîâèõ â³äíîñèí íà ô³íàíñîâîìó ðèíêó º ô³íàíñîâ³ àêòèâè, òî 
íà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã — ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè. Íà îäíî÷àñíå ³ñíóâàííÿ 
ð³çíèõ ïðè öüîìó ðèíê³â — ô³íàíñîâîãî òà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã âêàçóº 
Í. Ðÿçàíîâà11, ï³äêðåñëþþ÷è, ùî îáèäâà ðèíêè º ñèñòåìîþ åêîíîì³÷íèõ 
â³äíîñèí, àëå ïî ñóò³ ïðåäìåò òîðã³âë³ â³äð³çíÿºòüñÿ — öå òà ÷è ³íøà ô³íàí-
ñîâà ïîñëóãà àáî ãðîøîâèé êàï³òàë. Íà ñàìîñò³éí³ñòü òà íåçàëåæí³ñòü îáîõ 
ðèíê³â ÿê ñêëàäîâèõ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè âêàçóº ². Ñîëîøê³íà12. Âîíà ñòâåð-
äæóº, ùî ðèíêè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ÿê ³ ô³íàíñîâèé ðèíîê, âèñòóïàþòü 
îêðåìèì ñåãìåíòîì ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè. Ç ïîçèö³é ÷àñòèíè ô³íàíñîâî¿ ñèñ-
òåìè, çã³äíî ç ª. Áîíäàðåíêîì, ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ³ ô³íàíñîâèé ðè-
íîê º ð³âíîö³ííèìè ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè çóìîâëåí³ êðóãî-

7 Õîäàê³âñüêà Â.Ï. Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà : íàâ÷. ïîñ³á. / 
Â.Ï. Õîäàê³âñüêà, Â.Â. Áåëèâà. — Ê., 2002. — 616 ñ.

8 Äóáèíà Ì.Â. Äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé âçàºìîçâ'ÿçêó ô³íàíñîâîãî ðèíêó òà ðèíêó ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã / Ì.Â. Äóáèíà // ²íâåñòèö³¿: ïðàêòèêà òà äîñâ³ä. — 2016. — ¹ 18. — Ñ. 21—26.

9 Âèøèâàíà Á.Ì. Ðîëü ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóãó ðîçâèòêó íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè / Á.Ì. Âè-
øèâàíà, Î.Â. Îñòàô³ëü // Àêòóàëüí³ ïðîáëåìè ðîçâèòêó åêîíîì³êè ðåã³îíó. — 2009. — Âèï. 5. — 
Ñ. 192—196; Çèìîâåöü Â.Â. Ô³íàíñîâå ïîñåðåäíèöòâî : íàâ÷. ïîñ³á. / Â.Â. Çèìîâåöü. — Ê. : ÊÍÅÓ, 
2005. — 288 ñ.

10 Áîíäàðåíêî ª.Ï. Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã Óêðà¿íè : äèñ. ... êàíä. 
åêîí. íàóê: ñïåö. 08.00.08 “Ãðîø³, ô³íàíñè ³ êðåäèò” / ª.Ï. Áîíäàðåíêî ; ÄÂÍÇ “Óêðà¿íñüêà àêàäå-
ì³ÿ áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ÍÁÓ”. — Ñóìè, 2011. — 227 ñ.

11 Ðÿçàíîâà Í.Ñ. Ôèíàíñîâûé ðûíîê êàê åêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ: åå õàðàêòåðíûå ÷åðòû, 
îáùåñòâåííîå íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå / Í.Ñ. Ðÿçàíîâà // 
Ïðîáëåìè åêîíîì³êè. — 2015. — ¹ 1. — Ñ. 299—312. 

12 Ñîëîøêèíà È. Ôóíêöèîíèðîâàíèå ðûíêîâ ôèíàíñîâûõ óñëóã: òåîðåòèêî-ïðàâîâîé àñïåêò / 
È.  Ñîëîøêèíà // Legea si viata. — 2014. — ¹ 3. — Ñ. 152—156.
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îá³ãîì ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ó ïðîöåñ³ ôóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòå-
ìè, âîíè ðàö³îíàëüíî äîïîâíþþòü ìîá³ë³çàö³þ é âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ 
ðåñóðñ³â â ³íøèõ ï³äñèñòåìàõ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè äåðæàâè;

 ïîíÿòòÿ ô³íàíñîâîãî ðèíêó º øèðøèì, í³æ ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã ³ âêëþ÷àº îñòàííº ÿê ñêëàäîâó (ñåãìåíò). ². Áëàíê13, àíàë³çóþ÷è 
ô³íàíñîâèé ðèíîê, ï³äêðåñëþº, ùî îá’ºêòîì êóï³âë³-ïðîäàæó íà íüîìó âè-
ñòóïàþòü ð³çíîìàí³òí³ ô³íàíñîâ³ ³íñòðóìåíòè ³ ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè, ùî îçíà-
÷àº âêëþ÷åííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã äî ô³íàíñîâîãî ðèíêó ÿê éîãî 
ñêëàäîâî¿. Ó êîíòåêñò³ âèçíà÷åííÿ ðèíê³â ÿê ìåõàí³çì³â ðîçïîä³ëó ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â, ª. Áîíäàðåíêî14 òàêîæ âèçíàº ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü ðèíêó ô³-
íàíñîâèõ ïîñëóã ô³íàíñîâîìó ðèíêó, âêàçóþ÷è, ùî õî÷ ô³íàíñîâ³ ïîñëóãè 
çà ñâîºþ ñòðóêòóðîþ äóæå ð³çí³, ïðîòå ìàþòü ñï³ëüíó ðèñó — ñòâîðåííÿ é 
âèêîðèñòàííÿ ôîíä³â ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â äëÿ çä³éñíåííÿ åêîíîì³÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³. Ùîäî âèçíà÷åííÿ ðèíê³â ÿê ñèñòåìè åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, 
ª. Áîíäàðåíêî òàêîæ ââàæàº ïîíÿòòÿ “ô³íàíñîâèé ðèíîê” øèðøèì ïîð³â-
íÿíî ç ïîíÿòòÿì “ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã”, îñê³ëüêè âîíî îõîïëþº íå 
ò³ëüêè ô³íàíñîâ³ çâ’ÿçêè (ï³äêðåñëþºòüñÿ âõîäæåííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã ÿê ñêëàäîâî¿), àëå ³ çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ôîðì â³äíîñèí âëàñíîñò³ òà ¿õ 
ïåðåðîçïîä³ëó (òðàíñôîðìàö³¿);

 ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã º øèðøèì òà âêëþ÷àº ïîíÿòòÿ ô³-
íàíñîâîãî ðèíêó. Òàê, Î. Îñàä÷à15, âðàõîâóþ÷è ³íñòèòóö³îíàëüíèé àñïåêò, 
âèçíàº á³ëüø óçàãàëüíþâàëüíèì ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, àäæå ïåðåâàæ-
íà ÷àñòèíà ô³íàíñîâîãî ðèíêó íàëåæèòü äî íüîãî. Âèêîðèñòîâóþ÷è ï³äõ³ä 
äî âèçíà÷åííÿ ðèíê³â ÿê ñèñòåìè åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, Ì. Äóáèíà â³ääàº 
ïåðåâàãó ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ÿê øèðøîìó ïîíÿòòþ ïîð³âíÿíî ç ô³-
íàíñîâèì ðèíêîì, áî ñàìå ó çâ’ÿçêó ç íàäàííÿì ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ì³æ 
îêðåìèìè ñóá’ºêòàìè â³äáóâàºòüñÿ ðóõ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ³ çàäîâîëüíÿ-
þòüñÿ ïîòðåáè äâîõ ñòîð³í: íåîáõ³äí³ñòü ó ãðîøîâèõ êîøòàõ ³ áàæàííÿ 
îòðèìàòè äîäàòêîâèé äîõ³ä â³ä ¿õ ðîçì³ùåííÿ, òîáòî ô³íàíñîâèé ðèíîê 
ôóíêö³îíóº ó ñêëàä³ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã.

Ñïèðàþ÷èñü íà óçàãàëüíåííÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ñóò-
íîñò³ òà ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîíÿòü “ô³íàíñîâèé ðèíîê” òà “ðèíîê ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã”, òðåáà âèçíàòè ¿õí³é ò³ñíèé çâ’ÿçîê, áàãîòîàñïåêòí³ñòü òà íåîäíî-
çíà÷í³ñòü ¿õ òðàêòóâàííÿ á³ëüø³ñòþ â÷åíèõ. Âîäíî÷àñ ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî 
ïåðåâàæàº äóìêà ïðî ð³âíîö³íí³ñòü ô³íàíñîâîãî ðèíêó òà ðèíêó ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã ÿê ñêëàäîâèõ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè òà ïðî ïð³îðèòåòíó ðîëü ô³-
íàíñîâîãî ðèíêó ÿê ìåõàí³çìó ðîçïîä³ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Âðàõóâàííÿ 
îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ äîñë³äæóâàíèõ ðèíê³â â óìîâàõ ä³äæèòàë³-
çàö³¿ åêîíîì³êè îáóìîâëþº àêöåíòóâàííÿ àâòîðàìè íà íåîáõ³äíîñò³ â³äîá-

13 Áëàíê È.À. Ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò : ó÷åá. êóðñ / È.À. Áëàíê. — Ê. : Íèêà-Öåíòð : Ýëüãà, 
2001. — 528 ñ.

14 Áîíäàðåíêî ª.Ï. Ìåõàí³çì ðåãóëþâàííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã Óêðà¿íè : äèñ. ... êàíä. 
åêîí. íàóê: ñïåö. 08.00.08 “Ãðîø³, ô³íàíñè ³ êðåäèò” / ª.Ï. Áîíäàðåíêî ; ÄÂÍÇ “Óêðà¿íñüêà àêàäå-
ì³ÿ áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè ÍÁÓ”. — Ñóìè, 2011. — 227 ñ.

15 Îñàä÷à Î.À. Ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã: ñó÷àñíèé ñòàí òà ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó / Î.À. Îñàä-
÷à // Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³. — 2008. — ¹ 4 (83). — Ñ. 36—41.
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Òàáëèöÿ 2. Òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ òà ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ïîíÿòü “ô³íàíñîâèé ðèíîê” òà “ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã”* 

Òåîðåòè÷í³ 
àñïåêòè 
ïîíÿòü

Ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ïîíÿòòÿìè

Ðèíîê ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã òà 

ô³íàíñîâèé ðè-
íîê º òîòîæíè-
ìè ïîíÿòòÿìè

Ðèíîê ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã òà ô³íàíñî-
âèé ðèíîê â³äì³íí³ 
ì³æ ñîáîþ ³ º ð³âíî-
çíà÷íèìè ðèíêàìè 
ó ìåæàõ ô³íàíñîâî¿ 

ñèñòåìè äåðæàâè

Ô³íàíñîâèé ðè-
íîê ì³ñòèòü ó 

ñâî¿é ñòðóêòóð³ 
ðèíîê ô³íàíñî-

âèõ ïîñëóã

Ðèíîê ô³íàíñî-
âèõ ïîñëóã 

çà ñâîºþ ïðèðî-
äîþ — øèðøå 

ïîíÿòòÿ ³ âêëþ-
÷àº ô³íàíñîâèé 

ðèíîê ó ñâîþ 
ñòðóêòóðó

Ñóêóïí³ñòü 
ðèíê³â òà ³í-
ñòèòóò³â

+ + + +

Ñèñòåìà åêîíî-
ì³÷íèõ â³äíî-
ñèí

+ + + +

Ìåõàí³çì ðîç-
ïîä³ëó ô³íàí-
ñîâèõ ðåñóðñ³â

+ + + –

×àñòèíà ô³íàí-
ñîâî¿ ñèñòåìè 

+ + – –

* Ñêëàäåíî àâòîðàìè íà ï³äñòàâ³ óçàãàëüíåííÿ îïðàöüîâàíèõ äæåðåë (äèâ. ñïèñîê âèêîðèñ-
òàíèõ äæåðåë).

ðàæåííÿ çì³í, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ ó âèêîðèñòàíí³ â³äïîâ³äíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè òà ³ííîâàö³éíèõ ô³íàíñîâèõ òåõíîëîã³é16. 

Îòæå, óçàãàëüíåííÿ òðàêòóâàíü ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã äàº ï³äñòàâè 
çàïðîïîíóâàòè òàêå âèçíà÷åííÿ: ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã º ñêëàäîâîþ ô³-
íàíñîâî¿ ñèñòåìè, ÿêà ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè òà ³ííîâàö³éíèõ ô³íàíñîâèõ òåõíîëîã³é ³ ïðèçíà÷åíà äëÿ îáñëóãîâóâàí-
íÿ ðåàëüíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè, ÿâëÿº ñîáîþ ñèñòåìó ðèíê³â, ³íñòèòóò³â òà 
åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ì³æ îêðåìèìè ñóá’ºêòàìè, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ êóï³â-
ë³-ïðîäàæó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî â³äáóâàºòüñÿ ðóõ ô³íàíñî-
âèõ ðåñóðñ³â ³ çàäîâîëüíÿþòüñÿ ïîòðåáè ó÷àñíèê³â ó íåîáõ³äíèõ ãðîøîâèõ 
êîøòàõ òà îòðèìàíí³ äîäàòêîâîãî äîõîäó â³ä ¿õ ðîçì³ùåííÿ. 

Ïåðåâàãîþ öüîãî ôîðìóëþâàííÿ º âðàõóâàííÿ âñ³õ ÷îòèðüîõ òåîðåòè÷-
íèõ àñïåêò³â ó âèçíà÷åíí³ ïîíÿòòÿ “ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã” òà àêöåíòó-
âàííÿ óâàãè íà îñîáëèâîñòÿõ ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã â 
óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè.

Ä³äæèòàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè ñóòòºâî âïëèâàº íà âñ³ àñïåêòè ôóíêö³îíó-
âàííÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, çì³íþþ÷è éîãî ³íñòèòóö³éíó ñòðóêòóðó, 

16 Áëàãóí ².². Ô³íàíñîâèé ðèíîê Óêðà¿íè — ñó÷àñíèé ïîãëÿä íà ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ / ².². Áëà-
ãóí // Â³ñíèê ÑóìÄÓ. — Ñåð³ÿ “Åêîíîì³êà”. — 2019. — ¹ 2. — Ñ. 13—20.
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ô³íàíñîâ³ òåõíîëîã³¿ òà ³íñòðóìåíòè, âïëèâàþ÷è íà îñîáëèâîñò³ âçàºìîâ³ä-
íîñèí ì³æ ñóá’ºêòàìè ðèíêó, âèñóâàþ÷è íîâ³ çàâäàííÿ äëÿ âèð³øåííÿ ó 
ñêëàä³ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè êðà¿íè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ä³äæèòàë³çàö³¿ ô³-
íàíñîâîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè íàéá³ëüøå çíà÷åííÿ ìàþòü FinTech-³ííîâàö³¿, 
ÿê³, êîíêóðóþ÷è ³ç òðàäèö³éíèìè ô³íàíñîâèìè ïîñëóãàìè, äàþòü êë³ºíòàì 
ìîæëèâ³ñòü îòðèìàòè âèùó ÿê³ñòü çà íàéêðàùîþ ö³íîþ, çàáåçïå÷óþòü âè-
ñîêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿ òà ô³íàíñîâî¿ ³íêëþç³¿. Îñîáëèâî çíà÷íèé âïëèâ íà 
çàãàëüíó ñòðóêòóðó ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ìàþòü FinTech-³ííîâàö³¿, ùî 
äîçâîëÿº ãîâîðèòè ïðî äîö³ëüí³ñòü âèîêðåìëåííÿ ïîðÿä ³ç éîãî ðèíêîâîþ 
òà ³íñòèòóö³éíîþ ñòðóêòóðîþ âëàñíå FinTech-³ííîâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè. 

Ñòðóêòóðà ðèíêó FinTech-³ííîâàö³é ìîæå áóòè âèçíà÷åíà íà îñíîâ³ äî-
ñë³äæåííÿ ¿õ íàïðÿì³â17, ñêëàäîâèõ ï³äñèñòåì18, êàòåãîð³é19, âèä³â20, êëà-
ñèô³êàö³¿21 (òàáë. 3).

Îòæå, íàé÷àñò³øå äî FinTech-³ííîâàö³é äîñë³äíèêè â³äíîñÿòü ³ííîâàö³¿ 
â óïðàâë³íí³ îñîáèñòèìè òà êîðïîðàòèâíèìè ô³íàíñàìè, âêëþ÷íî ç àëüòåð-
íàòèâíèìè ô³íàíñàìè; ïëàòåæ³, ãðîøîâ³ ïåðåêàçè, ðîçðàõóíêè òà êë³ðèíã; 
³íøóðòåõ.

Íàÿâí³ñòü âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ FinTech-³ííîâàö³é çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü 
¿õ êëàñèô³êàö³¿. Ó öüîìó àñïåêò³ ïåðñïåêòèâíîþ, íà íàø ïîãëÿä, º êëàñèô³-
êàö³ÿ FinTech-³ííîâàö³é, çä³éñíåíà Ï. Ðóáàíîâèì22. Â³í ïðîïîíóº âèîêðå-
ìèòè òàê³ êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè FinTech-³ííîâàö³é: 

— ³íñòèòóö³îíàëüíà îçíàêà;
— âèä ô³íàíñîâèõ ïîñëóã; 
— âèä ³ííîâàö³éíî¿ òåõíîëîã³¿;
— êîðèñòóâà÷ ô³íòåõïîñëóã.

17 Êîâàëåíêî Â.Â. Ðîçâèòîê FinTech: çàãðîçè òà ïåðñïåêòèâè äëÿ áàíê³â Óêðà¿íè / Â.Â. Êîâà-
ëåíêî // Ïðèàçîâñüêèé åêîíîì³÷íèé â³ñíèê. — 2018. —¹ 4 (09). — Ñ. 127—133; Ïî÷åí÷óê Ã.Ì. 
FinTech ó ñòðóêòóð³ ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè / Ã.Ì. Ïî÷åí÷óê // Ãëîáàëüí³ òà íàö³îíàëüí³ ïðîáëåìè 
åêîíîì³êè. — 2018. — ¹ 21. — Ñ. 49—55.

18 Êóçíºöîâà À.ß. Àíàë³ç ô³íàíñîâèõ â³äíîñèí ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ç ïîãëÿäó ¿õ åëåêò-
ðîííî¿ âçàºìîä³¿ [Åë. ðåñóðñ] / À.ß. Êóçíºöîâà, Ã.Ã. ×ìåðóê // International Scientific Journal 
“Internauka”. — Series: “Economic Sciences”. — Ðåæèì äîñòóïó: https://doi.org/10.25313/2520-
2294-2020-6; Ìàçàðàê³ À. FinTech ó ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ òðàíñôîðìàö³é / À. Ìàçàðàê³, Ñ. Âîëîñî-
âè÷ // Â³ñíèê ÊÍÒÅÓ. — 2018. — ¹ 2. — Ñ. 5—18.

19 Financial Stability Implications from FinTech [El. resource] / Financial Stability Board. — 
27 June 2017. — URL: https://www.fsb.org/wpcontent/uploads/R270617.pdf.

20 Security challenges in the evolving FinTech landscape [El. resource] / PwC. — 2016. — URL: 
https://www.pwc.in/assets/pdfs/consulting/cybersecurity/banking/security-challenges-in-the-
evolving-fintech landscape.pdf; Tsai C. The FinTech Revolution and Financial Regulation: The Case of 
Online Supply Chain Financing [El. resource] / C. Tsai, K.-J. Peng // Asian Journal of Law and Society. 
— 2017. — Vol. 4, Iss. 1. — Ð. 109—132. — URL: https://ssrn.com/abstract=3035386/; Ñåìåíîã À.Þ. 
Òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó Fintech ïîñëóã íà ñâ³òîâîìó òà â³ò÷èçíÿíîìó ðèíêàõ ô³íàíñîâèõ ïîñëóã / 
À.Þ. Ñåìåíîã, Ñ.Â. Öèðóëèê // Á³çíåñ ²íôîðì. — 2018. — ¹ 10. — Ñ. 327—334.

21 Ðóáàíîâ Ï.Ì. Ñòðóêòóðà ðèíêó FinTech ³ííîâàö³é / Ï.Ì. Ðóáàíîâ // Íàóêîâèé â³ñíèê 
Ïîë³ññÿ. — 2019. — ¹ 2 (18). — Ñ. 184—189; The Future of Financial Services: How disruptive in-
novations are reshaping the way financial services are structured, provisioned and consumed [El. re-
source] / World Economic Forum ; An Industry Project of the Financial Services Community. Prepared 
in collaboration with Deloitte. — June 2015. — URL: http://reports.weforum.org/future-of-financial-
services-2015/; Arner D.W. FinTech: Evolution and Regulation [El. resource] / D.W. Arner. — 2016. — 
URL: https://law.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0011/1978256/D-Arner-FinTech-Evolution-
Melbourne June-2016.pdf.

22 Ðóáàíîâ Ï.Ì. Ñòðóêòóðà ðèíêó FinTech ³ííîâàö³é / Ï.Ì. Ðóáàíîâ // Íàóêîâèé â³ñíèê Ïî-
ë³ññÿ. — 2019. — ¹ 2 (18). — Ñ. 184—189.
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Ç ïîçèö³é ìàðêåòèíãîâîãî ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ ñòðóêòóðè ðèíêó 
FinTech-³ííîâàö³é íàéá³ëüø äàëåêîñÿæíîþ º êëàñèô³êàö³éíà îçíàêà “êî-
ðèñòóâà÷ ô³íòåõïîñëóã”, çã³äíî ç ÿêîþ âèä³ëÿþòüñÿ ïîñëóãè ñàìå äëÿ:

— ô³çè÷íèõ îñ³á (äîìîãîñïîäàðñòâ);
— ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî á³çíåñó;
— âåëèêîãî á³çíåñó;
— ô³íàíñîâèõ óñòàíîâ;
— ðåãóëÿòîð³â, àóäèòîðñüêèõ êîìïàí³é;
— òåõíîëîã³÷íèõ êîìïàí³é23.
Âðàõóâàííÿ ö³º¿ êëàñèô³êàö³éíî¿ îçíàêè òà âèäó FinTech-³ííîâàö³é äàº 

çìîãó ñôîðìóâàòè òðèâèì³ðíó ñòðóêòóðíó ìîäåëü ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã 
â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè (ðèñóíîê).

Ïåðåâàãàìè íàâåäåíî¿ ìîäåë³ ìè ââàæàºìî òàê³ ìîæëèâîñò³:
— âèçíà÷åííÿ ãîðèçîíòàëüíîãî (ê³ëüêà ô³íòåõïîñëóã äëÿ îäíîãî ñåã-

ìåíòà ñïîæèâà÷³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã) òà âåðòèêàëüíîãî ðèíêó (îäíà ïîñëó-
ãà äëÿ áàãàòüîõ ñåãìåíò³â ñïîæèâà÷³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã) äëÿ êîæíî¿ ô³í-
òåõïîñëóãè;

— âèçíà÷åííÿ ïðèíàëåæíîñò³ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ FinTech-³ííîâàö³¿ äî ïåâíî-
ãî ñåãìåíòà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, à çíà÷èòü, ô³íàíñîâèõ óñòàíîâ, ÿêèì 
äîö³ëüíî âïðîâàäæóâàòè òàêó ³ííîâàö³þ;

— ïîçèö³îíóâàííÿ FinTech-³ííîâàö³¿ íà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, ùî 
ïîðÿä ³ç ñåãìåíòóâàííÿì ðèíêó êîðèñòóâà÷³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã äàñòü 
ìîæëèâ³ñòü ðîçðîáëåííÿ åôåêòèâíèõ ìàðêåòèíãîâèõ ñòðàòåã³é äëÿ ô³íàí-
ñîâèõ óñòàíîâ — ó÷àñíèê³â ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã.

Âèñíîâêè. Îòæå, íàâåäåíèé àíàë³ç ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã 
äîçâîëèâ ç’ÿñóâàòè ñêëàäí³ñòü òà áàãàòîàñïåêòí³ñòü öüîãî ïîíÿòòÿ, éîãî 
ä³àëåêòè÷íèé çâ’ÿçîê ç ïîíÿòòÿì ô³íàíñîâîãî ðèíêó. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäå-
íîãî ïîãëèáëåíîãî àíàë³çó âçàºìîçâ’ÿçêó öèõ ïîíÿòü äàëè ìîæëèâ³ñòü 
ñôîðìóëþâàòè âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ç óðàõóâàí-
íÿì îñîáëèâîñòåé éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè 
òà ðîçãëÿäó éîãî  ÿê ÷àñòèíè ô³íàíñîâî¿ ñèñòåìè äåðæàâè, ÿê ñóêóïíîñò³ 
åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, ÿê ñóêóïíîñò³ ðèíê³â òà ³íñòèòóò³â, ÿê ìåõàí³çìó 
ðîçïîä³ëó ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Ñóòòºâèé âïëèâ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè 
íà ðèíîê ô³íàíñîâèõ ïîñëóã çóìîâèâ íåîáõ³äí³ñòü âðàõóâàííÿ éîãî ñòðóê-
òóðíèõ çì³í, ñïðè÷èíåíèõ ïîÿâîþ òà äèíàì³÷íèì ðîçâèòêîì FinTech-
³ííîâàö³é. Çàïðîïîíîâàíà òðèâèì³ðíà ìîäåëü ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã 
â³äîáðàæàº òðè âåêòîðè ðîçâèòêó ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã, à ñàìå — 
äèâåðñèô³êàö³þ ðèíê³â (òà ³íñòèòóò³â) ô³íàíñîâèõ ïîñëóã; äèâåðñèô³êàö³þ 
FinTech-³ííîâàö³é (òà ô³íàíñîâèõ òåõíîëîã³é); äèâåðñèô³êàö³þ òà çá³ëü-
øåííÿ ñïîæèâà÷³â ô³íòåõïîñëóã (ùî çóìîâëåíî çðîñòàííÿì ð³âíÿ ô³íàíñî-
âî¿ ³íêëþç³¿). Äîñë³äæåííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã â óìî-
âàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ìîæå ðîçãëÿäàòèñü ÿê ïðîáëåìàòèêà ïîäàëü-
øèõ íàóêîâèõ ðîçðîáîê. 

23 Ðóáàíîâ Ï.Ì. Ñòðóêòóðà ðèíêó FinTech ³ííîâàö³é / Ï.Ì. Ðóáàíîâ // Íàóêîâèé â³ñíèê Ïî-
ë³ññÿ. — 2019. — ¹ 2 (18). — Ñ. 184—189.
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Oleh Kolodiziev, Olga Lozynska. Features of Definition and Structurization of the 
Market of Financial Services in the Conditions of Digitalization of Economy

Generalized definition of the concept of the financial services market and investi-
gated its relationship with the concept of the financial market. The definition of the 
financial services market in the context of the digitalization of the economy is pro-
posed. The structure of the FinTech innovation market has been studied, and its use 
has been proposed to build a three-dimensional model of the financial services mar-
ket in the context of digitalization.

Key words: financial services market, financial services market model, fintech, 
digitalization.
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Îëåã Êîëîäèçåâ, Îëüãà Ëîçèíñêàÿ. Îñîáåííîñòè îïðåäåëåíèÿ è ñòðóêòóðè-
çàöèè ðûíêà ôèíàíñîâûõ óñëóã â óñëîâèÿõ äèäæèòàëèçàöèè ýêîíîìèêè

Îáîáùåíû îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ ðûíêà ôèíàíñîâûõ óñëóã è èññëåäîâàíî åãî 
ñîîòíîøåíèå ñ ïîíÿòèåì ôèíàíñîâîãî ðûíêà. Ïðåäëîæåíî îïðåäåëåíèå ðûíêà 
ôèíàíñîâûõ óñëóã â óñëîâèÿõ äèäæèòàëèçàöèè ýêîíîìèêè. Èññëåäîâàíà ñòðóêòó-
ðà ðûíêà FinTech-èííîâàöèé, ïðåäëîæåíî åå èñïîëüçîâàíèå äëÿ ïîñòðîåíèÿ 
òðåõìåðíîé ìîäåëè ðûíêà ôèíàíñîâûõ óñëóã â óñëîâèÿõ äèäæèòàëèçàöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðûíîê ôèíàíñîâûõ óñëóã, ìîäåëü ðûíêà ôèíàíñîâûõ 
óñëóã, ôèíòåõ, äèäæèòàëèçàöèÿ.


