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IHHOBALLINHI TEXHOAOTII HABYAHHS IHO3EMHUX MOB
Y BULLLIA TA CEPEAHIX LLKOAAX

Konbina T. B.
Xapkiscokuti HayioHanbHull ekoHomiunul yHisepcumem imerni Cemena Kysneys
(m. Xapokis)

ASPEKTE DER INTERKULTURELLEN
KOMPETENZVERMITTLUNG IM FREMDSPRACHENUNTERRICHT
In der globalisierten Weltwirtschaft ist interkulturelle Kompetenz zu einer wichtigen

Schliisselqualifikation kiinftiger Fachleute geworden, die den wirtschaftlichen Erfolg und
die Auslandstatigkeit von Unternehmen beeinflusst [4].

Unter dem Begriff «interkulturelle Kompetenz» versteht man die Kompetenz,
auf Grundlage bestimmter Haltungen und Einstellungen sowie besonderer
Handlungs- und Reflexionsfihigkeiten in interkulturellen Situationen effektiv und
angemessen zu interagieren» [2]. Die interkulturelle Kompetenz kommt in drei
Dimensionen (einer kognitiven, einer affektiven und einer kommunikativ-
verhaltensbezogenen) zum Ausdruck. Interkulturelles Wissen bedeutet «Wissen iiber
Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen Kulturen und trdgt dazu bei, die

Komplexitit einer Kultur zu versteheny [3].
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Die kognitive Dimension der interkulturellen Kompetenz sieht den Erwerb von
interkulturellen Kenntnissen iiber fremde Kulturen voraus, die dem Menschen
ermoglichen, Realien seiner eigenen Kultur besser zu erkennen und Besonderheiten
einer anderen Kultur herauszustellen. Die affektive Dimension richtet auf die
Entwicklung der interkulturellen Sensibilitit (grundsitzlich positive und
unvoreingenommene Haltung im Umgang mit Menschen aus anderen Kulturen,
Offenheit und Toleranz fiir kulturelle Verschiedenheit). Die kommunikativ-
verhaltensbezogene Dimension wird als eine interkulturelle Handlungskompetenz
verstanden, die in realen Situationen im Alltags- und Berufsleben realisiert wird.

Interkulturelle Kommunikation im Handlungsfeld Wirtschaft ist eine Form des
sozialen Zusammenwirkens der Geschaftspartner — Vertreter verschiedener Kulturen, bei
dem berufliche Aufgaben erfiillt werden. Bei der interkulturellen Kompetenzvermittlung
an kiinftige Wirtschaftler schldgt Ji. Bolten vor, «die drei Ebenen des Kognitiven,
Konativen und Affektiven sowie die Dynamik kontextueller Interdependenzen im
Sinne der fortlaufenden Verdnderung der Bedingungen kompetenten Handelns» zu
berticksichtigen [1].

Daraus ergeben sich Anforderungen an die Studierenden der Fachrichtung
Wirtschaftswissenschaften. Sie haben Kenntnisse liber Kulturen ihrer potentiellen
Geschiéftspartner anzueignen und Erfahrungen in deren Wahrnehmung, Analyse,
Vergleich und Auswertung zu sammeln; sie miissen auf Besonderheiten
interkultureller Kommunikation psychologisch vorbereitet sein. Fiir Studierende ist es
wichtig, Kulturunterschiede richtig zu interpretieren und mit Empathie darauf zu
reagieren, sich anhand der allgemeinmenschlichen Werte zu kommunizieren. Im
Fremdsprachenunterricht muss man sie dazu motivieren, die Sprache eines anderen
Volkes tiefer zu erlernen; das wird ihnen ermoglichen, das Wesen einer anderen Kultur,
deren Werte, das kommunikative Verhalten deren Vertreter zu erkennen. Die Fahigkeit
des Menschen, mit der Sprache als Kommunikationsmittel flexibel umzugehen, bedeutet,

dass er die Besonderheiten der Kultur, die in der Sprache widerspiegelt werden, erkennt.

66



Literaturverzeichnis:

1. Bolten, Ji. (2016). Interkulturelle Kompetenz —eine ganzheitliche Perspektive.
Polylog 36, S. 23-38. URL... hitp:/Awwwv.polylog.net/fileadmin/docs/polylog/36 _thema Bolten.pdf.

2. Interkulturelle Kompetenz — Schliisselkompetenz des 21. Jahrhunderts?

Thesenpapier der Bertelsmann Stiftung auf Basis der Interkulturellen-Kompetenz-
Modelle von Dr. Darla K. Deardorff. URL.: bertelsmann_intkomp.pdf

(jugendpolitikineuropa.de)

3. Herbrand, F. (2000). Interkulturelle Kompetenz. Wettbewerbsvorteil in einer
globalisierenden Wirtschaft. Bern, Stuttgart, Wien: Verlag Paul Haupt. Bd. 25.

4. Thomas, A. (2006). Interkulturelle Handlungskompetenz — Schliisselkompetenz fiir
die moderne Arbeitswelt. Arbeit, 15(2), S. 114-125.

bapabaw I. A.
Jninponemposcora akademia mysuxu imeni M. Ininku (m. [uinpo)

BUBYEHHA JTEKCHUKH 3A 1OITIOMOI'OIO CYHACHUX METO/1IB
Y HIMEIBKI MOBI
Po0oTa 3 J1eKCHUKOI0 — BaXKJIMBUI KOMIIOHEHT KOKHOTO YPOKY 1HO3€MHOI MOBH —

BUKJIMKA€E BCE OUIbIIE 3aIliKaBJIEHHS Yepe3 HOBITHI MPOIECH PO3BUTKY Y KOTHITUBHIN
Ta HaBUAJbHIA TCUXOJOTii. YuM Ounbllie 3’SBIS€THCA HAYKOBUX Ipalb 3 MUTAHHS
BUBYEHHS POOOTH MO3KY, TUM OUIbIIE BHHHUKAE PI3SHOMAHITHUX METOMIB, SIKI
J0TIOMaraloTh BHBYUTH 1HO3EMHI CJOBa sKHaWmBHALLE. [0NOBHY AyMKYy HOBHX
METOJMYHUX Teylid HalKpalle BHUpPa3sUB raMOyp3bKui MOBO3HaBellb Bonbgranr
bropaep: «XTo X0ue HaBUUTH JICKCUKH, TOBUHEH CIIOYATKy MaTH ySBJIEHHS PO Te, 5K
caMme BOHA BUBYA€ETHC» [1].

BignoBingk Ha THTAaHHS, SKMM YHHOM BYHMTH CJIOBa, OO BOHHU Ha3aBXIU
3akapOyBaJIUCsl B HaIlii mam’siTi, 3HAXOMUTbCA B camid mam’sarti. SKmo mimorne
BUBYATH 1 CIIOCTEPIraTH MpoIiecC 3amaM STOBYBaHHS, TO JIETKO MOXKHA «IOMOBUTHCS 3
HaIIMM MO3KOM He 3a0yBaru. ToJll cTaHe 3pO3yMiJio, 110 MpoliieMa He y MmaM ATi, a 'y
TUX METO/Iax 3araM’ITOBYBaHHsI, sIKI MM BUKOPUCTOBYeMO. L{e o3Hauae, 1110 SIKI10 OAUH
METOJ] HE Tpaltoe, Tpeba KOMOIHYBaTH 1 BUKOPUCTOBYBATH MAaKCHUMaJIbHY KUIbKICTb
MOJKJIMBOCTEH, 5IK1 3’ IBHJIMCSI ChOTOJTHI 1 HE 3a0yBaTH MPO CUCTEMaTHYHE TTOBTOPCHHSI

BHUBYCHOTI'O. HpI/ICJIiB’SI «HOBTOpCHH}I — MAaTH HaB4YaHHsA» HE BTPATUTH CBO€1
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