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ВСТУП 

 

В умовах глобалізації, бізнес-діяльність розвивається під впливом 

різноманітних факторів, таких як поглиблення міжнародного поділу праці, 

збільшення конкуренції на світових ринках, активізація процесів глобалізації та 

інтернаціоналізації продуктивних сил, зміцнення консолідації міжнародного 

бізнесу та діяльності глобальних компаній в умовах нового економічного 

порядку. Усе це передбачає наявність фундаментальних та глибоких знань в 

сфері міжнародного бізнесу, а також відповідну підготовку сучасних фахівців, 

наявністю в них практичних професійних навичок і вмінь планувати та 

вирішувати виробничі завдання та відповідати за якість їхнього виконання з 

урахуванням галузевої специфіки та особливостей управління бізнес 

процесами.  

Вивчення дисципліни «Іноземна мова академічної та професійної 

комунікації» дає можливість здобувачу здійснювати ефективне спілкування в 

професійному середовищі; формувати у здобувачів комунікативну 

компетентність та навички мовлення у професійній сфері діяльності; зрозуміти 

й оцінити різнопланові міжнародні соціокультурні проблеми для того, щоб 

діяти належним чином у різних професійних комунікативних ситуаціях. 

Мета навчальної дисципліни – удосконалення загальних та професійно 

орієнтованих комунікативних мовленнєвих компетентностей здобувачів 

(лінгвістичної, соціолінгвістичної та прагматичної) для забезпечення 

ефективного спілкування в професійному середовищі. 

Завданням навчальної дисципліни є розвиток навичок практичного 

володіння іноземною мовою в різних видах мовленнєвої діяльності в обсязі 

тематики, зумовленої потребами сфер майбутньої діяльності  

Об'єктом навчальної дисципліни є міжкультурна комунікація 

іноземною мовою у професійному контексті.  

Предметом навчальної дисципліни є оперування іноземною мовою в 

реальному часі, у різних професійних ситуаціях, що здійснюється задля 

формування цілісного персоналізованого образу світу, розвитку творчої 

активності й автономності здобувача та усвідомлення міжкультурних 

особливостей представників різних лінгвокультурних спільнот. 

Результати навчання та компетентності, які формує навчальна дисципліна 

визначено в табл. 1. 

Таблиця 1 

Результати навчання та компетентності, які формує навчальна дисципліна 

 

Результати навчання  
Компетентності, якими повинен оволодіти 

здобувач вищої освіти 

РН 2 ЗК6, СК14 

РН 15 ІК 

РН 19 СК7 

РН 21 ЗК6, СК14 
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де, РН 2. Вільно спілкуватися з професійних питань державною та 

іноземними мовами усно і письмово, фахово використовувати економічну 

термінологію.  

РН15. Визначати функціональні особливості, характер, рівень та ступінь 

взаємозв’язків між суб’єктами міжнародних економічних відносин різного 

рівня та налагоджувати комунікації між ними.   

РН19. Розуміти та застосовувати чинне законодавство, міжнародні 

нормативні документи і угоди, довідкові матеріали, чинні стандарти і технічні 

умови тощо у сфері міжнародних економічних відносин.   

РН21. Розуміти і мати навички з ведення ділового протоколу та ділового 

етикету у сфері міжнародних економічних відносин, враховуючи особливості 

міжкультурного спілкування на професійному та соціальному рівнях, як 

державною так і іноземними мовами.   

ІК. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні 

проблеми у сфері міжнародних відносин у цілому та міжнародних економічних, 

зокрема, а також у процесі навчання, що передбачає застосування новітніх 

теорій та методів при здійсненні комплексних досліджень світогосподарських 

зв’язків, характеризується комплексністю та невизначеністю умов. 

ЗК6. Здатність спілкуватися іноземними мовами.  

СК7. Здатність аналізувати теорії та механізми реалізації міжнародних 

валютно-фінансових і кредитних відносин. 

СК14. Здатність спілкуватися на професійному та соціальному рівнях з 

використанням фахової термінології, включаючи усну і письмову комунікацію 

державною та іноземними мовами. 

 

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Зміст навчальної дисципліни 

 

Змістовий модуль 1. Сучасна глобальна економіка та тенденції її 

розвитку 

Тема 1. Міжнародна діяльність у сфері маркетингу 

1.1. Маркетингові дослідження. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Аналіз міжнародного ринкового середовища", "Конкуренція у світовому 

просторі", "Споживачі товарів і послуг". Складання міжнародних контрактів. 

Основні положення написання ессе.  

1.2. Комплекс маркетингових комунікацій. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Просування товару на ринках", "Реклама", "Рекламна компанія", "Методи 

зворотного зв'язку зі споживачем". Складання міжнародних контрактів.  

1.3. Управління каналами розподілу продукції. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Види каналів розподілу", "Роздрібна, оптова торгівля", "Рішення в системі 
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логістики", "Основні правила роботи з клієнтом". Складання міжнародних 

контрактів.  

Тема 2. Інноваційні процеси в міжнародному бізнесі 

2.1. Інновації.  

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Нововведення", "Вплив нововведень на підприємництво", "Пріоритетні 

напрями науково-технічного прогресу", "Написання есе".  

2.2. R&D технології. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Прогресивні базові технології, тенденції розвитку", "Написання есе".  

2.3. Інформаційні технології. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Друковані та електронні засоби інформації", "Мультимедіа", "Комунікація 

через Інтернет: переваги і недоліки", "Розмова про роботу вдома в режимі 

онлайн", "Елементи роботи з інтернет-сторінками".  

Тема 3. Глобалізація бізнес діяльності 

3.1. Міжнародні ринкові відносини. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Процеси глобалізації", "Позитивні та негативні впливи глобального бізнесу на 

місцеві ринки", "Аутсорсинг", "Розмова про обґрунтування повного висновку", 

"Перегляд досягнень", "Написання протоколу".  

3.2. Міжнародна торгівля. 

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Імпорт/експорт", "Автоперевезення", "Митна декларація", "Страхування", 

"Залізничні перевезення", "Морські перевезення", "Повітряні перевезення", 

"Транспортні документи для зарубіжної торгівлі", "Участь у ярмарках та 

виставках", "Заповнення документації щодо участі в ярмарку".  

3.3. Мистецтво бізнес-комунікації.  

Набуття комунікативної компетентності іноземною мовою за тематикою: 

"Комунікації: види та елементи", "Ефективна комунікативна політика в 

компанії", "Мистецтво ведення переговорів із закордонними компаніями", 

"Технології ведення переговорів", "Написання контрактів".  

 

Перелік практичних занять / завдань за навчальною дисципліною 

наведено в табл. 2. 

Таблиця 2 

Перелік практичних занять / завдань 

 
Назва теми Зміст 

1 2 

Тема 1. Завдання 1. Складання міжнародних контрактів. 

Основні положення написання есе. 

Тема 2. Завдання 2. Складання та передача повідомлень. 

Написання есе. Елементи роботи з інтернет-

сторінками. 
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Тема 3. Завдання 3. Розмова про обґрунтування повного 

висновку. Написання протоколу зустрічі. 

Заповнення документації щодо участі в 

ярмарку. Написання контрактів. 

 

Перелік самостійної роботи за навчальною дисципліною наведено в 

табл. 3. 

Таблиця 3 

Перелік самостійної роботи 
 

Назва теми  Зміст 

Тема 1-3 Опрацювання навчального матеріалу, 

поглиблене опрацювання окремих 

лексичних одиниць. Виконання завдань. 

Підготовка презентації. Підготовка до ПКР 

 

Кількість годин практичних занять та годин самостійної роботи наведено 

в робочому плані (технологічній карті) з навчальної дисципліни.  

 

МЕТОДИ НАВЧАННЯ  

 

У процесі викладання навчальної дисципліни за комунікативними 

методами викладання іноземної мови для активізації навчально-пізнавальної 

діяльності студентів передбачене застосування технології змішаного навчання 

(blended learning), активних та інтерактивних навчальних технологій, серед 

яких: практичні заняття проблемного характеру, робота в малих групах, мозкові 

атаки, кейс-метод, презентації (Теми 1-3), ознайомлювальні (початкові) ігри 

(Теми 1-3), дебати, диспути, дискусії, студентські проекти (Теми 1-3). 

 

 

ФОРМИ ТА МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ  

 

Університет використовує 100 бальну накопичувальну систему 

оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти.  

Поточний контроль здійснюється під час проведення лекційних, 

практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості здобувача 

вищої освіти до виконання конкретної роботи та оцінюється сумою набраних 

балів. 

Для дисциплін з формою семестрового контролю залік: максимальна сума 

– 100 балів; мінімальна сума – 60 балів. 

 

Підсумковий контроль включає семестровий контроль та атестацію 

здобувача вищої освіти. 

Семестровий контроль проводиться у формі диференційованого заліку. 
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Підсумкова оцінка за навчальною дисципліною визначається: 

− для дисциплін з формою семестрового контролю залік – додаванням 

балів, отриманих під час поточного контролю. 

Під час викладання навчальної дисципліни використовуються наступні 

контрольні заходи: 

Поточний контроль: індивідуальні навчально-дослідні завдання (80 

балів), презентації (10 балів), письмові контрольні роботи (10 балів). 

Семестровий контроль: залік. 

Більш детальну інформацію щодо системи оцінювання наведено в 

робочому плані (технологічній карті) з навчальної дисципліни. 

Більш детальну інформацію щодо системи оцінювання наведено в 

робочому плані (технологічній карті) з навчальної дисципліни «Іноземна мова 

академічної та професійної комунікації». 
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B. Chovelon, M.-H. Morsel. – Grenoble : Presses universitaires de Grenoble, 2013. – 

118 p. 

 

Інформаційні ресурси 

9. Сайт ПНС ХНЕУ ім. С. Кузнеця. Методичне забезпечення з навчальної 

дисципліни : Іноземна мова академічної та професійної комунікації 

[Електронний ресурс] / Ольга КОБРИНЕЦЬ. – Режим доступу : 

www.pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=2774.  

10. Numeri FOS : les fiches Affaires. RFI SAVOIRS. [Ressource 
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