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Abstract. In recent years, the utilization of digital technologies and the 

promotion of a country's digital development have emerged not only as a strategic 

necessity but also as a key determinant of its competitiveness on the international 

stage. The article extensively scrutinized the Digital Competitiveness Index, 

assessing Ukraine's position within the overall index. Additionally, it evaluated the 

significance of its components, such as knowledge, technology, and future 

readiness. The subfactors were also analyzed, allowing the identification of 

strengths and weaknesses in Ukraine's digitization process. Furthermore, the 

Digital Economy and Society Index and the Ease of Doing Digital Business Index 

were examined, both of which do not evaluate Ukraine's developmental level 

according to the specified indicators. Additionally, the ICT Development Index, 

which has not been evaluated since 2018, was explored. The obtained results could 

be utilized in constructing a business process transformation strategy, identifying 

priority areas, opportunities, and obstacles for the integration of digital 

technologies into enterprise operations. 
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Шталь Т.В., Плєханов К.В. Позиція України в міжнародних рейтингах 

оцінки рівня цифрового розвитку країн. 

 

Анотація. В останні роки цифрові технології стали рушійною силою 

розвитку ключових сфер життя. Їх впровадження змінює підходи до ведення 

бізнесу, розвитку освіти, науки, медицини, соціального обслуговування, а 

також сприяє економічному зростанню, впровадженню інновацій та 

підвищенню якості життя населенню. Використання цифрових технологій та 

сприяння цифровому розвитку країни є наразі не лише стратегічною 
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вимогою, але й одним з ключових факторів забезпечення її 

конкурентоспроможності на міжнародній арені. Міжнародні рейтинги є 

важливим індикатором досягнень та слабких сторін впровадження цифрових 

ініціатив в порівнянні з іншими країнами. Аналіз тенденцій розвитку дає 

можливість проаналізувати зміни, які відбуваються за різними критеріями 

оцінки впродовж року, що може вплинути на формування державної 

політики та інвестиційних і трансформаційних стратегій підприємств. Метою 

статті є аналіз розвитку різних елементів цифрової економіки України для 

виявлення основних тенденцій, сильних та слабких сторін для визначення 

перспектив трансформації бізнес-процесів українських підприємств. 

Поставлена мета зумовила необхідність розв’язання наступних задач: 

проаналізувати міжнародні рейтинги, які характеризують рівень цифровізації 

країни; проаналізувати місце України в рейтингу цифрової 

конкурентоспроможності; розглянути детально субіндекси та субфактори; 

виділити сильні та слабкі сторони рівня цифровізації України. Серед 

основних методів дослідження були використані порівняння, статистичний 

аналіз та декомпозиція. У статті було детально проаналізовано індекс 

цифрової конкурентоспроможності, проаналізовано місце України в 

загальному індексі, а також оцінено значення його складових, таких як рівень 

знань, технологій та готовність до майбутнього. Також було проаналізовано 

субфактори, що дало можливість виділити сильні та слабкі сторони 

цифровізації України. Серед сильних сторін можна виділити 

цифрові/технологічні навички, загальні державні витрати на освіту, 

відношення учнів до вчителів (вища освіта), дослідниць-жінок, 

продуктивність НДДКР за публікаціями, інвестиції у телекомунікації, 

використання великих даних та аналітику. До слабких сторін слід віднести 

іноземних висококваліфікованих спеціалістів, права на інтелектуальну 

власність, фінансування технологічного розвитку, банківські та фінансові 

послуги, кредитний рейтинг країни, венчурний капітал, абонентів мобільного 

широкосмугового доступу, бездротовий широкосмуговий доступ, передачу 

знань, публічно-приватні партнерства та піратство програмного 

забезпечення. Також були розглянуті Індекс цифрової економіки та 

суспільства та Індекс легкості ведення цифрового бізнесу, які не оцінюють 

рівень розвитку України за виділеними показниками, а також Індекс 

розвитку ІКТ, який не оцінюється з 2018 року. Отримані результати можуть 

бути використані при побудові стратегії трансформації бізнес-процесів 

підприємства з метою виявлення пріоритетних галузей та наявних 



можливостей та перешкод при впровадженні цифрових технологій у 

діяльність підприємств. 
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