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H.2+і>(і 6,і(* +$ 6#.2+$D4$ (8%*6($48(і2+? 6.%(іi(?.B. 28#80-
.%*F$ 6,3i3D+? /.,п$(і9 i%*0/. $0$п+3%$+*2). J8&*486(і ,$2*%* 
0$(*5, 2/&$0(і і(;.#,$-і>(і 2*2+8,* +$ 0*0A*+$&і6.%$(і п#$/+*-
/* #.=.+* =і6(823 %*,$B$D+? %і0п.%і0(.2+і 234$2(*, +#8(0$,, F., 
2%.1D 48#B.D, ;.#,31 3 /.,п$(і> 6$п*+ ($ -*;#.%3 +#$(2;.#,$-
-іD.

:0(*, і6 /&D4.%*5 ;$/+.#і% 32піi(.9 #8$&і6$-і9 -*;#.%.9 
+#$(2;.#,$-і9 1 +#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%., #.&? )/.B. п.&)B$1 
% 2+*,3&)-і9 )/і2(*5 6,і( 6$%0)/* пі0+#*,-і %п#.%$0A8(() (.%*5 
і08> +$ ,.+*%$-і9 п#$-і%(*/і%. 7$,8 +.,3 % 3,.%$5 B&.=$&?(.9 -*;-
#.%.9 8п.5* +$/*> +*п &і08#2+%$ 2+$1 ;3(0$,8(+$&?(*, 4*((*/., 
;.#,3%$(() +$ пі0+#*,/* ,іA($#.0(.9 /.(/3#8(+.2п#.,.A(.2+і 
пі0п#*1,2+%$. 

KA8>,2 L. M8#(6, )/*> .+#*,$% % 1978 #.-і H3&і+-8#і%2?/3 п#8-
,іD 6$ #.=.+3 «Nі08#2+%.», 6$6($4$%: «.0(*, 6 3(і%8#2$&?(*5 п#$B-
(8(? ($i.B. 4$23 1 A$B$ 6$ 6$5.п&DD4*, +$ /#8$+*%(*, &і08#2+%.,» 
[1]. O$ %і0,і(3 %і0 &і08#2+%$ % /&$2*4(.,3 >.B. #.63,і((і, )/8 4$2+. 
;./3231+?2) ($ 3п#$%&і((і +$ пі0+#*,-і 2+$=і&?(.9 0і)&?(.2+і =і6(823, 
+#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%. .#і1(+.%$(8 ($ 2+%.#8(() +$ пі0+#*,/3 
6,і(, 6$.5.48(() і((.%$-і> +$ #.6%*+/3. P./#8,$, 0.2&і0A8(() п.-
/$63D+?, F. +$/і &і08#* ,$D+? 60$+(і2+? ,.+*%3%$+* п#$-і%(*/і% 0. 
2+%.#8(() (.%*5 і08> +$ %п#.%$0A8(() 6,і(, F. 1 %$A&*%*, 0&) пі0-
%*F8(() /.(/3#8(+.2п#.,.A(.2+і пі0п#*1,2+%$ [2].
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734$2(і +8.#8+*4(і ($0=$(() B.%.#)+? п#. +8, F. 2$,8 +#$(2-
;.#,$-і>(8 &і08#2+%. 1 ($>=і&?i $0$п+*%(*, +$ B(34/*, пі05.0., % 
3,.%$5 -*;#.%*5 6,і(, .2/і&?/* +$/*> +*п &і08#2+%$ 6.28#80A31+?-
2) ($ #.6%*+/3 і((.%$-і>(*5 2+#$+8Bі>, 60$+(.2+і &і08#і% ($0*5$+* 
2пі%#.=і+(*/і% +$ 2п#*>,$+* 6,і(* )/ ,.A&*%і2+?. H#* -?.,3 &і08#-
2+%. % 3,.%$5 B&.=$&?(.9 -*;#.%і6$-і9 пі0/#82&D1 60$+(і2+? /8#і%(*-
/і% /.#*2+3%$+*2) -*;#.%*,* і(2+#3,8(+$,* +$ +85(.&.Bі),* 0&) 
8;8/+*%(.B. п#*>()++) #іi8(? +$ /..#0*($-і9 0і)&?(.2+і /.,п$(і9. 
Q($&і6 +8.#8+*4(*5 ($п#$-D%$(? B.%.#*+? п#. +8, F. /&D4.%*,* 
$2п8/+$,* 8;8/+*%(.B. %п#.%$0A8(() +#$(2;.#,$-і>(.B. &і08#-
2+%$ 1 п*+$(() )/і2(.9 +$ п#.6.#.9 /.,3(і/$-і9 +$ ,.+*%$-і9 пі0&8-
B&*5  [3]. 

7%.1D 48#B.D, 0.2&і0A8(() #і6(.,$(і+(*5 2+*&і% &і08#2+%$ 
% 3,.%$5 6,і(, F. 1 .0(і1D 6 /&D4.%*5 5$#$/+8#*2+*/ 234$2(*5 %*-
/&*/і% -*;#.%.9 +#$(2;.#,$-і9, пі0/#82&D1 %$A&*%і2+? 2$,8 $0$п-
+*%(.B. пі05.03 [4].

J*,.B* 0. 234$2(*5 &і08#і% п.2+і>(. 6,і(DD+?2), і(.0і /$#0*-
($&?(., пі0 %п&*%., -*;#.%*5 +85(.&.Bі>. R/ ($2&і0./ &і08#* п.%*-
((і 08,.(2+#3%$+* %і0/#*+і2+? 0. і((.%$-і>, %*2./3 $0$п+*%(і2+? +$ 
2п#.,.A(і2+? ($ %*2./.,3 #і%(і %*/.#*2+.%3%$+* 234$2(і -*;#.%і 
і(2+#3,8(+* % 3п#$%&і((і. P0$+(і2+? 0. i%*0/*5 6,і( і B(34/і пі05.-
0* % п#*>()++і #іi8(? 2+$D+? ;3(0$,8(+$&?(*,* #*2$,* 234$2(*5 
&і08#і%. J$A&*%. пі0/#82&*+* 6%’)6./ ,іA +#$(2;.#,$-і>(*, &і08#-
2+%., +$ 60$+(і2+D пі0п#*1,2+%$ 0. і((.%$-і>. J$A&*%*, 2/&$0(*-
/., і((.%$-і>(.2+і пі0п#*1,2+%$ 1 %п&*% &і08#і% ($ ;.#,3%$(() 
/3&?+3#* =86п8#8#%(.B. ($%4$((), 2+$&.B. #.6%*+/3 +$ і(+8B#$-і9 
6($(? % /.,п$(і)5 [5].

H#*/&$0* 32піi(.B. +#$(2;.#,$-і>(.B. &і08#2+%$ ,.A($ 6($-
>+* % 0і)&?(.2+і ,іA($#.0(*5 /.,п$(і>, +$/*5 )/ Amazon і Google, 
08 &і08#* $/+*%(. 2+*,3&DD+? і((.%$-і9, пі0%*F3D4* /.(/3#8(+.-
2п#.,.A(і2+? пі0п#*1,2+%. 
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Nі08#* %28 4$2+іi8 6,3i8(і %*#іi3%$+* +#$(2;.#,$-і>(і %*/&*-
/*, +$/і )/ 2+#і,/*> #.6%*+./ i+34(.B. і(+8&8/+3, .пі# 6,і($, 28#80 
2пі%#.=і+(*/і%, =#$/ -*;#.%*5 ($%*4./, 08;і-*+ %*2././%$&і;і/.-
%$(*5 /$0#і%, $ +$/.A i%*0/*> +8,п #.6%*+/3 +85(.&.Bі>. 7+$1 .48-
%*0(*,, F. %2і -і ;$/+.#* 2+%.#DD+? 0.0$+/.%*> +*2/ ($ /8#і%(*/і% 
3 п#.-82і -*;#.%.9 +#$(2;.#,$-і9, і +3+ .0(*, і6 /&D4.%*5 ;$/+.#і%, 
F. 0.6%.&)1 +#$(2;.#,$-і>(*, &і08#$, 8;8/+*%(. %і0п.%і0$+* ($ 
%*/&*/* +$ 6(*A3%$+* .пі# 0. 6,і(, %*2+3п$1 .п8#$+*%(8 0.+#*,$(-
() 2+$(0$#+і% .п8#$-і>(.9 8;8/+*%(.2+і [6]. P і(i.B. =./3, /#*+*4(. 
%$A&*%. %*/.#*2+.%3%$+* (.%і пі05.0* 0. &і08#2+%$ 6$0&) #.6%*+/3 
.#B$(і6$-і>, F. ,.A8 6$=86п84*+* п#.-%і+$(() +$ 32пі5 /.,п$(і> 
%  3,.%$5 -*;#.%.9 8#* [7].

J$A&*%. 6$6($4*+*, F. п$#$&8&?(. і6 %8&*/.D /і&?/і2+D %*/&*-
/і% -*;#.%$ +#$(2;.#,$-і) %і0/#*%$1 (.%і ,.A&*%.2+і 0&) #.6%*+/3 
&і08#і% +$ &і08#2?/*5 /.,п8+8(-і>, .2.=&*%. % ,іA($#.0(.,3 /.(-
+8/2+і. g$/, +#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%. 2п#*)1 п.0.&$((D =$#’1#і%, 
6$=86п8431 пі0+#*,/3 % і(+8B#$-і9 -*;#.%*5 +85(.&.Bі> і пі0%*F31 
8;8/+*%(і2+? 3п#$%&і(() пі0п#*1,2+%., +$ =і6(82., ($ ,іA($#.0-
(.,3 #і%(і. :2.=&*%. B.2+#. п.2+$1 п*+$(() %$A&*%.2+і пі0B.+.%/* 
($2+3п(*5 п./.&і(? &і08#і% i&)5., ;.#,3%$(() /3&?+3#* ($2+3п-
(.2+і +$ 2+%.#8(() «;$=#*/* &і08#і%», F., 2%.1D 48#B.D, пі0+#*,31 
=86п8#8#%(*> #.6%*+./ 3п#$%&і(2?/*5 /.,п8+8(-і> 3 &і08#і% 3 -*;-
#.%3 8#3 [8].

P .B&)03 ($ 2+#і,/*> #.6%*+./ -*;#.%*5 +85(.&.Bі>, =і6(82 ,$1 
$0$п+3%$+*2) 0. (.%*5 %*/&*/і% і ,.A&*%.2+8>, F. %*(*/$D+? 3 -?.-
,3 0*($,і4(.,3 #32і. g#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%. %*2+3п$1 %$A&*-
%*, 8&8,8(+.,, )/*> 0.п.,$B$1 /.,п$(і), 32піi(. 2п#$%&)+*2) 
6 -*,* 6,і($,*. g$/*> пі05і0 3 &і08#2+%і п.10(31 B(34/і2+? 3 п#*-
>()++і #іi8(?, пі0+#*,/3 і((.%$-і>, $ +$/.A 8;8/+*%(3 /.,3(і/$-іD 
і ,.+*%$-іD п#$-і%(*/і% – 328 -8 1 .2(.%.D 0&) 2+$&.B. #.6%*+/3 
/.,п$(і> % 3,.%$5 п.2+і>(*5 6,і( #*(/3.
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H#*/&$0* 6 п#$/+*/* п#.%і0(*5 /.,п$(і> п./$63D+?, F. /8-
#і%(*/*, )/і $/+*%(. %п#.%$0A3D+? -*;#.%і і(2+#3,8(+* 0&) п#*-
>()++) #іi8(?, 23++1%. пі0%*F3D+? /.(/3#8(+.2п#.,.A(і2+? 2%.95 
.#B$(і6$-і> ($ ,іA($#.0(.,3 #*(/3. :2.=&*%. $/+3$&?(*, -8 2+$1 
% 3,.%$5 /#*6 і п#*2/.#8(.B. +85(.&.Bі4(.B. #.6%*+/3, /.&* 2$,8 
+#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%. 0.п.,$B$1 6,8(i*+* .пі# 6,і($,, 2+*-
,3&D%$+* $0$п+*%(і2+? і пі0+#*,3%$+* 6#.2+$(() =і6(823.

C#і, +.B., +#$(2;.#,$-і>(8 &і08#2+%. ;.#,31 /3&?+3#3 =86п8-
#8#%(.B. ($%4$(() +$ і((.%$-і>(.2+і, F. 0.6%.&)1 /.,п$(і), #.6-
%*%$+* (.%і /.,п8+8(-і9 +$ і(+8B#3%$+* 6($((). <.6%*+./ ($2+3п(.B. 
п./.&і(() &і08#і%, п.=30.%$ «;$=#*/* &і08#і%» і ;.#,3%$(() /3&?+3-
#* ($2+3п(.2+і ($=3%$D+? 080$&і =і&?i.B. 6($48(() 0&) 6$=86п848(-
() 0.%B.+#*%$&.9 /.(/3#8(+.2п#.,.A(.2+і /.,п$(і> 3 -*;#.%.,3 
2%і+і.
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