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ВСТУП

Глобалізаційні процеси та інтеграція у світогосподарські зв’язки є 
головними рисами сучасного економічного розвитку. Це зумовлює зрос-
тання відкритості економіки країн через експортні зв’язки, виступає ка-
талізатором інтернаціоналізації господарського життя. Високий ступінь 
невизначеності та нелінійності ринкового середовища України на сучас-
ному етапі його розвитку, періодичне загострення кризових явищ є відо-
браженням синергетичного впливу специфічних особливостей побудови 
ринкової економіки в країні та негативних наслідків перебігу глобалізацій-
них процесів у світовій економіці. Характер динаміки макроекономічних 
показників економіки України знаходиться під впливом флуктуаційних 
коливань як внутрішніх її процесів, так і зовнішніх, що є результатом все-
поглинаючої інтеграції. У таких умовах розвитку світової та національної 
економіки загальна орієнтація політики економічного зростання країни 
має бути спрямована на реалізацію комбінованої моделі як з внутрішньою, 
так і зовнішньою спрямованістю.

На тлі цього особливого значення й актуальності набуває необхідність 
дослідження тенденцій та специфіки функціонування експортоорієнтова-
них підприємств України в контексті економічного розвитку як нелінійно-
го, багатогранного та складного процесу, а також створення комплексу мо-
делей і методів управління поведінкою цих підприємств у таких умовах. 

Всебічний аналіз літературних джерел з проблем дослідження розви-
тку відкритих систем та практики господарювання підприємств свідчить 
про те, що на сьогоднішній день сформовано теоретичні та методичні осно-
ви управління розвитком суб’єктів господарювання. Однак у наукових пра-
цях вітчизняних та наукових вчених не в повному обсязі розглянуто коло 
питань, що пов’язані з дослідженням поведінки та моделювання розвитку 
експортоорієнтованих підприємств в умовах нелінійності та слабкопрог-
нозованості перебігу світових і національних економічних процесів. Іг-
норування зазначених аспектів призводить до нездатності системи управ-
ління підприємством своєчасно адаптуватися до стохастичності розвитку 
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зовнішнього середовища, збільшує ймовірність прийняття неефективних 
рішень, наслідком яких є численні втрати й виникнення кризових явищ на 
підприємстві.

Актуальність та недостатня визначеність зазначених проблем зумо-
вили вибір тематики даного наукового дослідження, обґрунтували вибір 
його об’єкта та предмета.

Об’єктом дослідження у монографії є поведінка експортоорієнтовано-
го промислового підприємства, що функціонує в умовах стохастичності 
прояву зовнішнього середовища та нелінійного характеру перебігу еко-
номічних процесів. Предметом дослідження виступає теоретичне обґрун-
тування й розробка економіко-математичних методів і моделей аналізу та 
прогнозування поведінки експортоорієнтованих машинобудівних підпри-
ємств з урахуванням хвилеподібної природи їх розвитку.

Ключовою метою роботи є формування комплексу економіко-матема
тичних моделей управління поведінкою експортоорієнтованих підпри-
ємств з урахуванням невизначеності та нелінійності зовнішнього середо
вища. Теоретико-методичну основу дослідження складають праці вітчиз-
няних та іноземних вчених у галузі дослідження процесу розвитку від-
критих систем з позиції теорії хвиль та циклів, моделювання й управління 
поведінкою систем. У процесі дослідження використано методичний апа-
рат, що містить: методи візуального та графічного аналізу; методи компа-
ративного та монографічного аналізу; методи багатовимірного статистич-
ного аналізу; методи аналізу часових рядів та метод аналізу сингулярного 
спектра (SSA-метод); методи адаптивного прогнозування та когнітивне 
моделювання.

У першому розділі монографії узагальнено понятійний базис управлін-
ня поведінкою експортоорієнтованого підприємства, проаналізовано су-
часні економіко-математичні моделі оцінки, аналізу, прогнозування, при-
йняття рішень і обґрунтовано особливість та доцільність використання 
певних із них для дослідження поведінки експортоорієнтованого підпри-
ємства в перманентних умовах зовнішнього середовища. 

У другому розділі автором запропоновано концептуальну модель 
управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства; сформова-
но спектр моделей ретроспективної та перспективної діагностики стану 
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зовнішнього та внутрішнього середовища експортоорієнтованого підпри-
ємства. 

У третьому розділі зазначено, що формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства повинно враховувати синергетич-
ний вплив зовнішнього та внутрішнього середовища. Тому запропонова-
на в роботі модель побудови куба управлінських рішень, яка базується на 
значеннях інтегрального показника рівня розвитку національної економі-
ки, країни-споживача експортоорієнтованої продукції та промислового 
підприємства в цілому, є ефективним інструментом ідентифікації ситуації 
на підприємстві та є основою вибору подальшої спрямованості його роз-
витку.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що запро-
понований інструментальний базис дослідження може бути використаний 
для діагностики тенденцій розвитку експортоорієнтованого підприємства 
в умовах нелінійності зовнішнього середовища. Застосування науково-
практичних розробок дозволить підвищити обґрунтованість та ефектив-
ність прийнятих рішень у процесі експортної діяльності підприємства 
завдяки врахуванню нелінійного розвитку його зовнішнього середовища 
та потенційних і реальних можливостей внутрішнього середовища під-
приємства.

Автори висловлюють глибоку подяку шановним рецензентам та усім, 
хто сприяв оприлюдненню цієї наукової роботи.
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РОЗДІЛ 1 
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ ПОВЕДІНКОЮ 

ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА

1.1. Аналіз сучасних тенденцій та особливостей функціонування 
експортоорієнтованих підприємств

Економічна криза, яка набула розвитку в Україні починаючи з верес-
ня 2008 року, здобувала все більшу глибину до 2009 року. Підсумки січня 
2009 року засвідчили продовження спадної динаміки переважної більшос-
ті макроекономічних показників. При цьому криза набувала дедалі шир-
ших вимірів, розповсюджуючись на грошово-кредитну, фіскальну, соці-
альну сфери, невпинно погіршуючи соціальне самопочуття та очікування 
суб’єктів ринку й пересічних громадян [93]. 

Економічна криза в Україні є результатом економічної кризи, яка про-
явилася у формі погіршення основних економічних показників більшості 
країн світу. Її безпосереднім попередником була іпотечна криза в США, 
перші ознаки якої з'явилися в 2006 році у формі зниження числа прода-
жу будинків і на початку 2007 року переросли в кризу високоризикових 
іпотечних кредитів. Поступово криза з іпотечної стала трансформуватися 
у фінансову і стала зачіпати не тільки США. До початку 2008 року криза 
придбала світовий характер і почала проявлятися у зниженні обсягів ви-
робництва, попиту й ціни на сировину, росту безробіття.

Багатовимірність кризи в Україні, а саме той факт, що глибина падіння 
вітчизняної економіки суттєво перевищила аналогічні показники пере-
важної більшості країн світу, які також потерпали від світової фінансової 
кризи, засвідчують необхідність детального дослідження генези та проявів 
негативних процесів в Україні, виявлення внутрішніх суперечностей, які 
лежать в їх основі. Це має дати змогу виявити раціональні напрямки та ді-
єві антикризові інструменти, спрямовані як на послаблення негативного 
впливу кризи, збереження макроекономічної стабільності, так і на уник-
нення післякризової депресії, якнайшвидше відновлення ділової та інвес-
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тиційної активності на підґрунті якісних структурних зрушень в еконо-
міці [93].

Крім того, криза, що розвивалася у світі з 2008 р. має ознаки систем-
ної, циклічної, глибинної кризи світової економіки, що носить історичні 
корені. І раніше були різноманітні кризи, але система державного монопо-
лістичного капіталізму адаптувалася до подібних явищ. Так, директор Ін-
ституту економіки РАН, Р. С. Гринберг відзначає [30], що «криза у США, 
що стала спусковим гачком для фінансового безладу у світі, це, по суті, 
прояви накопичуваних суперечностей. Це не звичайна криза надвиробни-
цтва, і не трансформаційна криза (як в 90-х роках минулого століття) – це 
принципово інший тип кризи».

Янковський Н. А., Макогон Ю. В., Рябчин А. М. [170] виникнення 
кризи пов'язують із наступними факторами:

загальна циклічність економічного розвитку;``
перегрів фондового ринку;``
перегрів кредитного ринку й іпотечна криза, що з'явилася як на-``
слідок;
використання нових неперевірених фінансових методик й інстру-``
ментів – кредитних дефолтних свопів й інших деривативів;
високі ціни на сировинні товари (у тому числі, нафту).``

Як зазначено в [36], передумовами та чинниками генези кризових 
явищ в Україні в 2008 році стали довгострокові системні суперечності:

надмірна частка споживання та недостатні обсяги нагромадження ``
в умовах нерозвиненості внутрішнього ринку, що призвело до необ-
хідності покриття надлишку внутрішнього попиту за рахунок випе-
реджаючого зростання імпорту, а відтак – стабільного погіршення 
сальдо зовнішньої торгівлі та ризиків валютної дестабілізації;
інституційна нерозвиненість фінансової системи та вузькість меха-``
нізмів рефінансування банківської системи, що обумовило актив-
ний вихід комерційних банків на зовнішні ринки запозичень, при-
чому використання споживчих кредитів зосередилося насамперед 
на придбанні товарів імпортного асортименту та в іпотечному сег-
менті ринку;
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концентрація експортної спеціалізації України на невеликій кіль-``
кості товарних груп при зростанні відкритості економіки, що сфор-
мувало високу залежність економічної динаміки та фінансового 
становища від кон’юнктури зовнішніх ринків;
наростання політичної кризи восени 2008 року.``

З урахуванням даних особливостей розвитку національної і світової 
економіки для України актуальним стає питання розвитку і функціону-
вання експортоорiєнтованих пiдприємств в найближчій і довгостроковій 
перспективі.

Оцінку зовнiшнього середовища експортоорiєнтованих підприємств 
в мінливих умовах пропонується проводити у зіставленні з розвитком 
макрооточення (країн світового та найближчого оточення), економiки 
України в галузевому аспекті та на рівні підприємств. Кожний напрям є 
дуже вагомим та надає важливу інформацію щодо складових економічно-
го зростання. Такий системний підхід дозволяє виявити найбільш «вузькі 
місця» і особливості функціонування експортоорієнтованих підприємств 
та розробити відповідні заходи щодо управління даними підприємствами 
в умовах інтеграційних процесів, всеохоплюючої глобалізації та динамізму 
перебігу економічних процесів. 

Структурна схема дослідження навколишнього середовища експорто-
орієнтованих підприємств України в умовах всепоглинаючої глобалізації 
та інтеграції представлена на рис. 1.1.

Підсистеми світового господарства представлені, згідно з класифіка-
цією ООН, трьома великими групами країн: ринкової економіки, країна-
ми, що розвиваються, і державами перехідного типу [99].

Відповідно до цього, єдиний вектор світового економічного розвитку 
складається в результаті взаємодії національно-специфічних процесів, що 
визначають розвиток кожної з трьох даних підсистем світової економіки 
та їх взаємовпливу.

У роботі пропонується визначення існуючих тенденцій розвитку 
економiки по групам країн світу крізь призму показника реального ВВП 
на душу населення та темпів його зростання за вищенаведеною класифі-
кацією: 
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розв`` инені країни;
країни, що розвиваються, до яких належить Україна;``
країни перехідного типу. ``

На рис. 1.2 та рис. 1.3 наведені графіки, які відображають тенденції роз-
витку економік по групам країн світу [180].

Розбіжність економічних тенденцій у трьох групах країн помітно 
відчутна. З огляду на тенденції, що представлені на рис. 1.2, нелінійність 
в розвитку спостерігається в усіх країнах. Країни, що розвиваються, та 
країни з перехідною економікою (допоміжна вісь значень) демонстру-
ють поступально-висхідний характер розвитку з відчутною амплітудою 
коливань у тенденції ВВП на душу населення, починаючи з 2008 року. За 
оцінкою Міжнародного валютного фонду? найбільш суттєве уповільнен-
ня світової економіки спостерігалося в четвертому кварталі 2008 року 
внаслідок відчутного погіршення економічної динаміки розвинутих країн. 
З  метою глибшого дослідження перебігу економічних процесів на рівні 
макрооточення проведемо аналіз темпів зростання ВВП на душу населен-
ня (рис.  1.3).

Темпи, пропорції, тобто якість світового відтворення визначаються мі-
рою  технологічної  й  економічної  зрілості структур,  що  формують  про-
цес випуску валової продукції і є важливим якісним критерієм оцінки рівня 
загальноекономічного зростання. Незважаючи на об’єктивну тенденцію до 
становлення єдиної економічної моделі, світове господарство  – це своє-
рідний симбіоз різних по рівню зрілості і особливостям суспільної органі-
зації продуктивних сил, про що свідчать показники ВВП на душу населен-
ня. Динаміка темпів зростання ВВП по різних групах країн має однакові 
тенденції, що є свідченням однорідності якісних характеристик перебігу 
економічних процесів та характеризується хвилеподібною зміною в часі, 
що є результатом світових глобалізаційних перетворень (рис. 1.3).

В умовах  формування єдиного  економічного світового простору за 
рахунок процесів інтернаціоналізації   та глобалізації    має  місце гіпотеза  
про взаємовплив економік світу, що спричиняє виникнення як своєрідних 
ефектів, так і коінтеграційних нелінійних циклів розвитку національних 
підсистем. Це зумовлює в роботі вибір певних методів моделювання еконо-
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мічних процесів та поведінки складних відкритих соціально-економічних 
систем.

Країнами, що відносяться до найближчого оточення, є країни – учасни-
ці союзу незалежних держав (СНД), якi в напрямку зовнiшньоекономiчної 
дiяльностi мають для України надзвичайно важливе значення в силу 
iсторично сформованих зв’язків. Аналіз обсягу експорту з даними країна-
ми (Додаток А табл. А.5 – А.6, табл. А.9) дав змогу з’ясувати, що СНД ви-
ступає однією з груп країн, з якими в Україні спостерігається максимальна 
кiлькiсть транзакцій щодо експортних операцiй.

Структурно-динамічний аналіз показав, що економіки Росії, Казахста-
ну, Білорусі й України є 4-ма найбільшими економіками країн СНД [185], 
про це свідчить динаміка ВВП на душу населення за ряд років та темпи їх 
зростання (рис. 1.4 – рис. 1.5), і мають хвилеподібну тенденцію розвитку 
в  часі.

Незважаючи на значне відставання економіки України по випуску то-
варів та послуг на душу населення від інших країн, структурні закономір-
ності (темпи) мають однакову тенденцію зміни в часі, що робить еконо-
міку України близькою до розвитку країн СНД. Це обумовлено взаємним 
впливом даних країн і є одним із джерел формування нелінійних тенденцій 
розвитку. Взагалі різке скорочення темпів приросту ВВП на душу населен-
ня в 2009 році свідчить про існування масштабної системної кризи.

Таким чином, аналіз зовнішньоекономічної ситуації дає змогу зробити 
висновок, що зовнішні нелінійні ефекти в умовах всепоглинаючої глобалі-
зації й інтернаціоналізації нав’язують нелінійні цикли розвитку економіці 
України.

Загальна фундаментальна природа кризи й глобалізації, як відзначають 
дослідники, – це хвилеподібний характер перебігу в часі певних економіч-
них процесів [66]. Науковці визначають, що в історії розвитку цивілізації 
мали місце три хвилі глобалізації. Перша з них йде корінням приблизно 
у  200 років тому й відноситься до періоду 1870–1914, друга – 1950–1980, 
третя хвиля бере початок з 1980 року й має суперечливі тенденції, які від-
биті в терміні «глокалізація» як нерозривного зв'язку глобалізації й лока-
лізації. Глобалізація сьогодні інтенсивно протікає в економічно розвине-
них регіонах світу – США, Західній Європі, Японії. При цьому, у менш 
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розвинених країнах, до яких відноситься Україна, відбувається розщеплен-
ня економічних комплексів, частина яких, що мають високотехнологічну, 
інноваційну структуру, інтегрується у світогосподарські зв'язки, а інша, 
менш розвинена, не представляє для них інтересу й маргіналізується[66].

Рівень економічного розвитку національної економіки характери-
зують основні показники соціально-економічного розвитку України, які 
представлені у табл. А.1 (Додаток А) за період 1998 – 2012 роки [185]. 
1995 рік знаменують з початком ведення повноцінного реєстру статис-
тичної звітності на мікрорівні, а 1998 рік дослідники визначають точкою 
локального мінімуму в аналізі розвитку економіки України, тому в робо-
ті пропонується проводити аналіз розвитку економіки країни за період 
1998  – 2012 рр.

Для України 2011 – 2012 роки характеризують закріплення позитив-
них економічних зрушень, започаткованих у попередньому році. Еконо-
мічна ситуація національної економіки в 2011 – 2012 роках характери-
зувалася поліпшенням основних макроекономічних показників. Після 
рецесивного економічного спаду в 1998 році, з 1999 року відбувалося 
зростання реального валового внутрішнього продукту. Зокрема, у 2005, 
2006, 2007 роках реальний ВВП в Україні збільшувався на 2,6%, 6,7%, 7,2% 
відповідно. В той же час, у 2008 та 2009 роках через значний вплив світо-
вої фінансово-економічної кризи в Україні фіксується суттєве зменшення 
обсягу реального ВВП. Але вже в 2010 – 2012 роках він збільшився на 
4,7%, 3,1 % та 0,2% відповідно. Протягом досліджуваного періоду 1998 – 
2012 рр. тенденція основних макроекономічних показників свідчить про їх 
поступально-висхідну динаміку. Спадна тенденція основних макроеконо-
мічних показників у 2008 – 2009 роках знаменує про кризове положення 
національної економіки, що більшою мірою є також результатом світової 
фінансово-економічної ситуації. 

Одним із показників, що свідчать про поліпшення економічної си-
туації в Україні, є динаміка обсягів прямих іноземних інвестицій. На 
2012 рік зростання прямих іноземних інвестицій в Україну досягло позна-
чки 54462,4 млн дол. США (рис. 1.6), що на 1,84 разів більше порівняно 
із 2008 роком. Це свідчить про те, що Україна залишається інвестиційно 
привабливою країною. Традиційно найбільшими інвесторами залиша-
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ються Кіпр – 17275,1 млн дол., Німеччина – 6317 млн дол., Нідерланди  – 
5168,6   млн дол., Австрія – 3401,4 млн дол., Велика Британія – 2556,5 
млн  дол. та Російська Федерація – 3785,8 млн дол. [178]. 

З огляду на тенденції, показані на рис. 1.7, видно, що рівень збитко-
вих підприємств протягом з 2009 – 2011 років перевищив рівень 2000 – 
2008   років, що свідчить про значний вплив світової кризи на діяльність 
вітчизняних підприємств та поступове відновлення розвитку суб’єктів 
господарювання в 2012 році. 

Отже, проведений аналіз дав змогу зробити висновок, що нелінійність 
розвитку світової економіки, а також хвилеподібний характер розвитку 
країн – учасниць СНД провокують нелінійний характер розвитку еконо-
міки України.

Як видно з галузевої диференціації випуску товарів та послуг за період 
1998 – 2012 роки, що представлена в зведеній табл. 1.1, найбільшу питому 
вагу у ВВП становлять добувна і переробна промисловість, яка коливаєть-
ся в межах [31,5% – 46,56%] на тлі інших видів економічної діяльності та 
продовжує приносити в економіку країни найбільший прибуток від діяль-
ності підприємств і господарських організацій. 

Промисловість є однією з провідних галузей економіки, що утворює 
фундамент науково-технічного трансформування, економічного зростан-
ня і процвітання, тобто соціального прогресу суспільства. Разом з інши-
ми галузями економіки вона здійснює домінуючий вплив на соціально-
економічний стан у країні, забезпечуючи при цьому реалізацію вітчизня-
них інтересів. 

Обсяг реалізованої продукції промисловості – це індикатор, який 
визначає рівень розвитку економіки країни на рівні галузі. Аналіз струк-
турних характеристик (темпів) зростання обсягу реалізованої продукції 
добувної та переробної промисловості (рис. 1.8) свідчить про те, що не-
лінійний характер розвитку економіки України зумовлюється також вну-
трішніми тенденціями. 
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Спадна тенденція 2008 – 2009 рр. характеризує вплив загальноеконо-
мічної кризи на рівень розвитку національної промисловості. 

Виходячи з аналізу даних, наведених на рис. 1.9, можна сказати, що 
тенденція випуску продукції в межах країни і на рівні підприємств має од-
носпрямований характер. Це також пов’язано з тим, що нелінійні процеси 
розвитку світової економіки, економіки України є фактором, що зумовлює 
наявність нелінійних тенденцій функціонування та розвитку галузей про-
мисловості.

Криволінійна динаміка рентабельності операційної діяльності про-
мислових підприємств у 2008 – 2009 роках (рис. 1.10) суттєво знизила-
ся та навіть впала нижче позначки 2000 – 2002 років, хоча вже протягом 
2010 – 2012 років стрімко зростала, що свідчить про перманентне подо-
лання кризових явищ у процесах функціонування та розвитку підприємств 
промисловості. 

Отже, проведений аналіз дає змогу зробити висновок, що системні 
кризові явища в національній економіці є ознаками нестабільного, неста-
ціонарного та непередбачуваного розвитку макрооточення та пов’язані 
з  особливостями побудови ринкової економіки в країні.

Проведемо аналіз кількісних та якісних параметрів зовнішньоеконо-
мічної активності України. 

В сучасних умовах нелінійності та динамізму розвитку світової еконо-
міки в Україні загальна орієнтація політики економічного зростання спря-
мована на «реалізацію комбінованої моделі як з внутрішньою, так і  зо-
внішньою спрямованістю» [25], оскільки історія не знає прикладів еконо-
мічного процвітання країни, яка перебувала б у господарській ізоляції від 
зовнішнього світу. Процеси глобалізації та інтернаціоналізації посилюють 
об’єктивну необхідність підключення економіки України до системи між-
народного поділу праці. Інтеграція до системи світогосподарських зв’язків, 
які формуються і реалізуються на ринкових засадах, об’єктивно створює 
умови для оптимальнішого розміщення ресурсів, зростання ефективнос-
ті національного виробництва в цілому, рішення соціально-економічних 
проблем. Так, за оцінками науковців, динамічний розвиток світової торгів-
лі як однієї з провідних форм міжнародних економічних відносин відіграє 
роль головного стимулу для найтривалішого в історії періоду стабільного 
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розвитку світової економіки [25]. В цих умовах залежність національних 
економік від зовнішньоекономічних зв’язків зростає, що посилює необхід-
ність аналізу в даному напрямку.

Одним з показників, що характеризує розвиток зовнішнього сектора 
економіки України, є експорт товарів та послуг у загальному обсязі ВВП, 
динаміка та питома вага якого представлена в табл.1.2 [178].

Виходячи з даних табл. 1.2, експорт товарів та послуг займає значну 
частку у структурі ВВП і коливається в межах [40,7% – 63,6%], але дина-
міка темпів зростання засвідчує скорочення експорту товарів та послуг на 
120,1% в 2009 році в порівнянні з 2008 роком внаслідок погіршення зо-
внішньої кон’юнктури і кризи в світі та поліпшення в 2010 – 2011 роках. 

Враховуючи зростання на 9,6% коефіцієнта покриття імпорту товарів 
експортом в 2009 році порівняно з 2008 роком, можна зробити висно-
вок, що це є позитивним чинником, хоча з 2006 по 2008 роки та в 2010  – 
2012 роках від’ємне сальдо поточного рахунку свідчить про зниження по-
питу на зовнішніх ринках українських товарів та послуг, що є негативним 
фактором, який характеризує зменшення зовнішньоекономічної актив-
ності держави.

Виходячи з аналізу динаміки структури зовнішньої торгівлі товарами 
та послугами за період 1998 – 2012 роки, що представлена на рис. 1.11 та 
побудована на підставі табл. А.2 Додаток А [178; 185], виявляється, що до-
мінуючі експортні позиції посідають наступні галузі промисловості: 

недорогоцінні метали та вироби з них (станом на 2012 рік – 27,1 %); ``
машини, обладнання та механізми; електротехнічне обладнання ``
(станом на 2012 рік – 19 %);
продукція хімічної та пов’язаних з нею галузей промисловості (ста-``
ном на 2012 рік – 9,9 %); 

Товарна структура зовнішньої торгівлі товарами та послугами ви-
значає основні експортоорієнтовані галузі економіки України (гірничо-
металургійний комплекс, машинобудування та паливно-енергетичний 
комплекс). Базовою номенклатурою вітчизняного експорту є металевий 
прокат, також руда та кокс [178].
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В 2008 році з розгортанням кризи в Україні стали проявлятися нега-
тивні тенденції в експортоорієнтованих галузях: гірничо-металургійному 
й хімічному комплексах. Зокрема, мова йде про скорочення експорту ме-
талургії й хімічної промисловості, що супроводжується спадом обсягів 
виробництва, скороченням персоналу на підприємствах і як результат 
погіршення дієздатності галузі [178]. Але вже в 2011 – 2012 роках збіль-
шилась частка палив мінеральних, нафти і продуктів її перегонки, руд та 
концентратів залізних, залізничних локомотивів, виробів з чорних металів, 
добрив, продуктів неорганічної хімії у загальному обсязі експортованих 
товарних груп  порівняно з січнем-листопадом 2010 р. 

Простежимо динаміку географічної структури зовнішньої торгівлі 
України товарами та послугами за період з 2000 – 2012 роки у розрізі кра-
їн світу, що представлена на рис. 1.12 та побудована на підставі табл. А.3 
[178]. Аналіз географічної структури свідчить про те, що привабливими 
країнами для експорту товарів є країни СНД, Азії, Європи та ЄС. 

В 2012 році експорт до країн СНД становив 39,9% усіх товарів, тоді як 
в 2011р. відсоток експортованих товарів сягав позначки 40,8%, а до країн 
ЄС – 25,1%, що значно менше на відміну від 2011 р. (26,2%). Така тенден-
ція свідчить про зниження експортної активності держави на фоні загаль-
ного макроекономічного відновлення та зростання.

Серед країн СНД головними торговими партнерами у січні-листопаді 
2012 р. як в експорті, так і в імпорті товарів були країни Митного союзу 
(Російська Федерація, Білорусь і Казахстан). Як видно з експортних по-
ставок (табл. А.4 Додаток А), протягом досліджуваного періоду 1998 – 
2012  років Російська Федерація була і є найбільшим торговельним партне-
ром України [178]. Незважаючи на відносне падіння ролі Російської Феде-
рації як торговельного партнера України, вона все ще залишається для нас 
головним експортером.

Експортоорієнтована модель економічного зростання та процвітання 
України з переважанням низькотехнологічного експорту виявилася вель-
ми вразливою до світової кризи 2008 року і раптових змін кон’юнктури на 
світових ринках, що викликані сповільненням зростання економік країн – 
основних партнерів України, сумарна частка яких в її зовнішньоторговель-
ному обороті перевищувала 50% [36].
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В кризовий період 2008 року недонадходження валюти від гірничо-
металургійного комплексу повною мірою компенсувалось зростанням 
експорту продовольчих товарів та продукції сільського господарства 
(експорт за 2008 рік збільшився на 6,7 %), а також мінеральних продук-
тів (на 40%). Відтак частка експорту низькотехнологічної продукції зрос-
ла в 2008 році і становила в загальному обсязі експорту 64% [178; 185]. 
За цих обставин можна підкреслити наявність нераціональної структури 
українського експорту, в якій домінує продукція з невисоким рівнем дода-
ної вартості. Експортуючи таку продукцію, Україна забезпечує сировиною 
власних конкурентів на ринках готових виробів, чим власноруч перекри-
ває собі вихід на світовий ринок саме в теперішніх умовах невизначеності 
та жорсткої конкуренції.

Але, незважаючи ні на що, аналіз стану і особливостей розвитку зо-
внішньої торгівлі України свідчить про наявність позитивних тенденцій, 
до яких можна віднести:

посилення географічної диверсифікації українського експорту;``
опанування все більш нових товарних ніш;``
зростання обсягів наданих послуг;``
поступове опанування товарних ніш з високим рівнем доданої вар-``
тості в післякризовий період, починаючи з 2009 року і до 2012 ро
ку  [25];
раціональне територіально-географічне розміщення експортних ``
потужностей (станом на 2012 рік) – 68,7% експорту України за-
безпечують такі області: Донецька (20,8 %), м. Київ (18,3%), Дні-
пропетровська (14,7%), Запорізька (5,8%), Луганська (6,2%) [185]. 
Харківська область забезпечує 2,9 % експорту України. 

На тлі позитивних тенденцій треба підкреслити існування спектра не-
гативних моментів:

збереження значної частки в загальному обсязі зовнішньоторго-``
вельного обороту України сировинної продукції та товарів із низь-
ким рівнем доданої вартості. Сировинна спеціалізація країни та її 
інтеграція до світогосподарських зв’язків за схемою «експорт сиро-
вини одного виду – імпорт сировини іншого виду» призводить до 
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позитивних зрушень в економічному розвитку країни тільки у ви-
падку, якщо експортні галузі тісно пов’язані з іншими секторами 
економіки. А якщо експортні галузі являють собою своєрідні ізо-
льовані анклави, позитивний ефект зростання зовнішнього попиту 
може знайти втілення тільки в додатному сальдо торгового балансу, 
що найбільш характеризує відплив капіталу, а не зростання вну-
трішніх ресурсів для інвестицій [25];
зниження конкурентоспроможності українських товарів внаслідок ``
деградації науково-технічного потенціалу країни.

Отже, аналізуючи розвиток свiтового оточення, країн найближчого 
оточення, економіки України та галузевий рівень можна сказати, що тен-
денції розвитку національних економік мають явно виражений хвилепо-
дібний характер, основними джерелами виникнення та посилення нелі-
нійних тенденцій є глобалізаційні процеси розвитку ринкової економіки, 
що впливають на поведінку експортоорієнтованих підприємств. Виходячи 
з  аналізу можна зробити висновок: експортна орієнтація України в сучас-
них динамічних умовах є пріоритетною і актуальною, бо експорт – основ
не джерело поповнення ВВП України. Необхідність удосконалення управ-
ління розвитком експортоорієнтованих підприємств, які становлять ядро 
національної економіки і від яких залежить прогресивний розвиток нашої 
країни, стає вкрай гострою в сучасних умовах. Це зумовлює необхідність 
удосконалення підходів та засобів менеджменту зовнішньоорієнтованих 
підходів на підставі використання особливого математичного апарату 
моделювання економічних процесів з урахуванням нелінійності та стоха
стичності зміни їх зовнішнього та внутрішнього середовища.

1.2. Формування гносеологічного базису управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства

За рахунок обмеженої інтеграції економіки України у світовий ринок, 
до літа 2008 року Україна не відчувала істотного впливу світової кризи на 
зовнішньоекономічні зв'язки. Негативні тенденції стали проявлятися, на-
самперед, у гірничо-металургійному і хімічному комплексах країни. Їх ін-
дикатором стало скорочення експорту металургійної і хімічної продукції, 
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що супровожувалось спадом обсягів виробництва, скороченням персона-
лу на підприємствах і, як наслідок, погіршенням дієздатності галузей [170]. 
Проблема найглибшої залежності економічного розвитку України від ста-
ну і прогрес в експортоорієнтованих галузях промисловості вимагає по-
шуку нових рішень, розробки піраміди пріоритетів, які здатні забезпечити 
вихід України з рецесії й досягнення конкурентних позицій вітчизняних 
металургійних і хімічних підприємств в умовах перманентних флуктуацій 
зовнішнього світового оточення.

За цих умов все більшу актуальність набувають питання про шляхи та 
закономірності розвитку суспільства в цілому, розвитку на окремо взятому 
рівні (держава, регіон, підприємство) та проблеми управління розвитком 
підприємств в умовах нелінійності, багатоваріантності, стохастичності та 
динамізму зовнішнього світу [3; 4; 21; 23; 52; 76; 94; 107; 127].

Досліджуючи теоретико-методичне підґрунтя проблеми, можна від-
окремити такі основні підходи стосовно аналізу соціально-економічних 
систем [37]:

детерміністський, заснований на абсолютизації реальних тенденцій ``
господарського розвитку, визнанні неминучості перемоги певного 
напряму суспільного поступу, запереченні випадковості і невизна-
ченості, та історико-генетичний, заснований на ідеях еволюціоніз-
му, генетичної спадковості, мінливості та залежності від минулого;
кібернетичний,``  в основі якого лежить розуміння економічної си
стеми як такої, що здатна до сприйняття, переробки інформації та 
обміну нею, самоорганізації (адаптації), самонавчання (накопичен-
ня досвіду), самоуправління (цілеспрямованого руху), оберненого 
зв’язку, та некібернетичний, заснований на дослідженні найважли-
віших характеристик системи, що виступають як концентрація її 
основних властивостей, та відокремленні критеріїв класифікації, 
зміна яких є свідченням переходу системи до нової якості;
дослідження розвитку соціально-економічної системи (СЕС) як ``
внутрішньої складової процесів глобальної економічної дина-
міки (еволюційний, біфуркаційний, інституційний, діалектико-
формаційний, цивілізаційний, структурний, системно-ситуаційний, 
синергетичний підходи).
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Загальновизнано, що в основі сучасного розвитку методології на-
укових пошуків лежить усвідомлення того, що об’єктом економічних до-
сліджень є складні системи, що саморозвиваються [37]. Тому на особли-
ву увагу заслуговують теоретико-методологічні новації синергетичного, 
системно-ситуаційного, кібернетичного, історико-генетичного, еволю-
ційного підходів. 

Система у своєму функціонуванні і розвитку перетерплює багаторазові 
трансформації, тобто еволюціонує. Еволюційний підхід активно застосову-
ється для проведення аналогій між господарською сферою та живою при-
родою, оскільки «методологія економічної науки повинна бути адекватною 
природі явищ, які вивчаються, щоб дійти до їхньої сутності, до «ядра» гос-
подарської діяльності, щоб осягнути єдність діалектики та логіки онтоге-
незу господарства...» [37]. У контексті проблеми, що досліджується, заслу-
говує на увагу концепція універсального еволюціонізму М. Моїсеєва, який 
говорить, що в основі економічного розвитку лежать [92]:

1) мінливість, тобто здатність системи змінювати свої стани на основі 
виникнення випадкових імовірних флуктуацій, які створюють спе-
цифічне «поле можливостей» майбутнього розвитку;

2) спадковість, здатності системи повторювати свої характерні ознаки 
та особливості у низці наступних змін, тобто теперішнє і майбутнє 
залежить від минулого системи;

3) природний відбір, як основи конкуренції та інструменту пошуку 
(селекції) найбільш ефективних станів системи.

З огляду на це, у роботі пропонується досліджувати проблему моделю-
вання поведінки підприємства на основі наукових системно-ситуаційного 
та синергетичного підходів. Системно-ситуаційний підхід є основою по-
єднання ситуаційного та системного підходів. Зміст ситуаційного підходу 
полягає в тому, що поведінка підприємства розглядається як сукупність 
конкретних ситуацій, що перманентно змінюється в часі. За допомогою 
даного підходу визначається тенденція розвитку підприємства в часі, діа-
гностується стадія його розвитку на площині, здійснюється імітація сцена-
ріїв майбутнього розвитку підприємства і виявляються точки очікуваних 
управлінських впливів з коректуванням траєкторії розвитку. Системний 
підхід вимагає максимально можливого врахування всіх аспектів дослі-
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джуваної проблеми в їх взаємозв’язку і цілісності, виділення їх пріорите-
тів істотності, виділення зв’язків між ними і встановлення характеру цих 
зв’язків. За допомогою даного підходу при дослідженні проблеми встанов-
люються основні системоутворюючі локальні процеси загального проце-
су управління поведінкою підприємства; підприємство представляється 
як кібернетична система; дослідження характеру взаємин між процесами, 
що протікають усередині підприємства, і процесами між підприємством 
і зовнішнім середовищем дозволяє розробити відповідні впливи щодо 
управління поведінкою підприємства. Зміст синергетичного підходу буде 
розкритий нижче [119]. 

Експлейнарний базис (рис. 1.13) у монографії базується на класичному 
обґрунтуванні загальнотеоретичного методу дослідження, використанні 
проблемного категоріального ряду, принципів дослідження та специфіч-
них методах і прийомах дослідження.

Рис. 1.13. Експлейнарний базис дослідження

Проблема моделювання поведінки експортоорієнтованих підпри-
ємств в умовах динамічного зовнішнього середовища аналізується в дано-
му дослідженні в площині теорії розвитку і управління розвитком, а моде-
лювання виступає методом аналізу руху відкритої системи. Даний метод 
на основі оцінки й аналізу ретроспективних тенденцій функціонування 
і  розвитку систем, визначення причин і джерел даних тенденцій дозволяє 
розробити комплекс економіко-математичних моделей управління розви-
тком системи, що відбивають унікальність її поведінки в просторі і часі, 
а  також визначити градієнт розвитку системи в майбутньому [119]. 

Одним із елементів методології дослідження виступає термінологія 
або категоріальний ряд, формування якого схематично представлено на 
рис. 1.14.
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Рис. 1.14. Схема формування категоріального ряду проблеми

Методологічною основою моделювання і дослідження поведінки 
складної системи виступає синергетика [128; 141], або теорія самооргані-
зації. В методичному іструментарії синергетика ґрунтується на системних 
дослідженнях, теорії змін, теорії катастроф, але має і свої відмінності.

Найбільш характерні з них такі: 1) головна увага акцентується на про-
цесах розвитку та занепаду систем; 2) хаос відіграє важливу роль у про-
цесах руху системи, при чому не тільки деструктивну; 3) досліджуються 
процеси самоорганізації систем; 4) враховується кооперативність проце-
сів, які лежать в основі самоорганізації та розвитку систем; 5) вивчаєтъся 
сукупність внутрішніх та зовнішніх взаємозв'язків системи; 6) визнається 
евристична сила теорії змін і більша роль середовища у процесі змін, тобто 
адаптивність системи; 7) на вищій ступені генералізується дія об'єктивних 
законів розвитку і руйнування системи, оскільки це виходить із самої при-
роди протікання явищ та процесів [141].

Можна сказати: синергетична методологія – це один із основних ін-
струментаріїв пізнання та управління соціально-економічними процесами 
у ринкових системах, або, коротко, це – методологічна парадигма ринку 
в  природних умовах його функціонування (Ф. Хайек) [141].

Синергетика – це міждисциплінарна наука, яка виникла на початку 
70-х років минулого століття у відповідь на вичерпавше себе лінійне сте-
реотипне мислення і вивчає поведінку в складних системах різної приро-
ди. Одне з її головних завдань – пізнання загальних принципів, що лежать 
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в основі процесів самоорганізації, які реалізуються в системах. Даний тер-
мін був впроваджений німецьким фізиком Г. Хакеном. На рис. 1.15 наведе-
на характеристика поняття синергетика [170].

Рис. 1.15. Характеристика поняття синергетика

Концепції та ідеї теорії самоорганізації знайшли своє вираження в та-
ких взаємозалежних галузях наукових досліджень як [170]: 

моделі й методи теорії нелінійних процесів (засновник А. Пуанкаре); ``
теорія часу (М. Козирєва); ``
теорія дисипативних структур (I. Пригожин);``
теорія хаосу та теорія катастроф (Р. Том, В. Арнольд);``
фрактальна геометрія та динаміка (Б. Мандельброт, М. Кох, Ф. Ха-``
усдорф, М. Фегенбаум);
основи теорії розвитку, ідеї універсального еволюціонізму і коево-``
люція людини і природи (М. Моісеєв); 
теорія біфуркацій (Д. Джозеф, Дж. Марсед, Р. Мак-Кракен);``
теорія атракторів (Е. Йорке, А. Норке).``

Синергетика не є жорстко орієнтованою сукупністю методологічних 
принципів і понять та виходить не з однозначного загальноприйнятого 
визначення поняття «система», а з властивого їй набору характеристик. 
Розвиток наукових знань базується на засадах системного аналізу. Понят-
тя системи є загальним для теорії систем, кібернетики, термодинаміки, 
економіки. Класичне визначення системи дав ще в 1967 році канадський 
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біолог Л. Фон Берталанфі, а саме: «Якщо об’єкт міг розглядатися як сис-
тема, він має, по-перше, складатися з підсистем, тобто природно розклада-
тися на частини; по-друге, частини мають складати (утворювати) ціле так, 
щоб це зумовлювало наявність самої системи; по-третє, має існувати та-
кий взаємозв’язок елементів у системі, який може бути описаний відомими 
математичними методами; і, врешті-решт, сама система має бути підсис-
темою деякої системи вищого порядку» [141]. 

Важливою характеристикою системи є поняття її стану [87]. Останнє 
визначається сукупністю значень характерних для даної системи величин, 
що називаються параметрами стану, а процес розвитку системи нероз-
ривно пов’язаний з їх зміною. В ході зміни системи виникає зміна її станів, 
тобто змінюються ті параметри, які визначають стан системи [87]. Суміж-
ні із синергетикою задачі ставлять і системні дослідження. Їх об’єднують 
принципи системності, ізоморфізму, розвитку та типології систем. Си-
нергетика убрала всі корисні для дослідження процесів самоорганізації 
теоретичні і методичні висновки системних досліджень. Співвідношення 
синергетики і системних досліджень наведені в табл. 1.3 [170].

Таблиця 1.3
Співвідношення синергетики і системних досліджень

Системні дослідження (загальна теорія  
систем, системний аналіз, системний підхід) Синергетика

Акцент робиться на статиці систем, їх морфоло-
гічному і функціональному описі

Робиться акцент на процесах росту, розвит
ку и занепаду систем

Приділяється велика увага впорядкованості, 
рівновазі

Вважає, що хаос грає важливу роль у про-
цесах руху систем, і не тільки деструктивну

Вивчають процеси організації систем Досліджує процеси їх самоорганізації

Найчастіше зупиняється на стадії аналізу струк-
тури системи, абстрагуючись від кооперативних 
процесів

Підкреслює кооперативність процесів, що 
лежать в основі самоорганізаціїі розвитку 
систем

Проблема взаємозв’язку розглядається, 
в  основному, як взаємозв’язок компонентів 
у середині системи

Вивчає сукупність внутрішніх і зовнішніх 
взаємозв’язків системи

Джерело руху вбачають у самій системі Визнає велику роль зовнішнього середови-
ща у процесі змін
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Методологічним орієнтиром економічного аналізу в рамках синерге-
тичного підходу [128; 141; 119] виділяють основні принципи синергети-
ки, які випливають з:

1) аспектів буття (принципи гомеостатичності та ієрархічності);
2) аспектів становлення (принципи нелінійності, нестійкості, неза-

мкненості, необоротності еволюції, неоднозначності цілей, підпо-
рядкування). 

Гомеостатичність характеризують фазу стабільного функціонування 
системи. Гомеостаз – це підтримка програми функціонування системи (стій-
кої динамічної рівноваги), її внутрішніх характеристик у деяких рамках, що 
дозволяють їй існувати в оптимальному режимі й рухатися до своєї мети.

Ієрархічність зводиться до наповнення змістом нижнього рівня вищих 
рівнів. Принцип ієрархічності тісно пов’язаний з принципом підпорядку-
вання, коли динамічний опис системи зводиться до малого числа параме-
трів порядку і при нівелюванні цими параметрами відбувається немов би 
синхронне диригування поведінкою безлічі елементів нижчого рівня, що 
утворюють систему.

Принцип нелінійності системи полягає в тому, що її реакція на зміну зо-
внішнього або внутрішнього середовища не пропорційна цій зміні. Відгук 
системи є не є прямо пропорційним впливу, тобто порушення властивості 
суперпозиції (адитивність причин не приводить до адитивності наслід-
ків), характерної для лінійності.

Принцип нестійкості заснований на залежності від зміни значень си
стемоутворюючих значень і порушенні «близькості» станів системи. Як 
відзначив Н. Моїсеєв [92], «стійкість, доведена до своєї межі, припиняє 
будь-який розвиток. Вона суперечить принципу мінливості. Надто ста-
більні форми – це тупікові форми, еволюція яких припиняється».

Принцип незамкнутості заснований на положеннях про обмін систе-
ми речовиною, енергією, інформацією з навколишнім середовищем (функ-
ція метаболізму) і визнання системи такою, що складається з елементів, 
пов’язаних структурою, і такою, що включена як підсистема в інше ціле.

Для замкнутої системи на відміну від відкритих систем справедливі 
фундаментальні закони збереження (енергії, імпульсу, моменту імпульсу), 
що радикально спрощують опис простих систем. 
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Принцип необоротності еволюції. Проходження через точки розгалу-
ження еволюційного дерева, зроблений «вибір» закриває інші, альтерна-
тивні шляхи й робить тим самим еволюційний процес необоротним.

Принцип неоднозначності цілей. У нелінійному середовищі можуть од-
ночасно існувати багато шляхів розвитку процесів. З погляду синергетики 
майбутнє ймовірне. 

У контексті проблеми монографії ключовим поняттям виступає роз-
виток системи і управління розвитком, бо «поведінка системи» нерозрив-
но пов’язана з цими поняттями і розглядається в контексті даних термінів. 
Для того, щоб цілеспрямовано і доцільно управляти поведінкою підпри-
ємства, а отже його розвитком у сучасних умовах нелінійності необхідно 
чітко розуміти, що мається на увазі під розвитком системи.

Дослідження в різних галузях знань привели до виникнення понять, 
які є близькими до розвитку і певним чином синонімічними – еманація, 
експлікація, генезис, еволюція, діахронія, рух, які характеризують окремі 
види розвитку або розвиток певних об’єктів, а також іноді використову-
ються замість поняття розвитку, але все ж таки вони нетотожні розвитку 
[102]. В табл. 1.4 наведена характеристика даних понять.

Таблиця 1.4
Характеристика понять, близьких до поняття розвиток

Назва Джерело  Зміст поняття

1 2 3

Експлікація (лат. 
Explicatio – роз-
гортання) 

[124, 
с. 528]

Це прояв частин даності, які внаслідок цього прояву отримують 
певну самостійність та можуть бути розрізнені один від одного

Еманації (лат. 
Emanatio – витік)

[142,  
с. 809]

Ввів Платон для пояснення витоку світу шляхом розповсю-
дження певної первинної енергії – Абсолюту

Генезис (з гр. 
Genesis – поход
ження, виник-
нення)

 [142, с. 
102]

Характеризує стан «до – об’єкта », тобто те, що існувало до 
визнання об’єкта і спричинило його формування, але викорис-
товуючи поняття генезису, не можна характеризувати подальші 
зміни вже сформованого об’єкта. А поняття розвитку охоплює 
як становлення об’єкта, так і його подальші зміни. Тобто фак-
тично поняття розвитку поглинає поняття генезису, але вони 
мають дещо різну об’єктну приналежність
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1 2 3

Діахронія (гр. 
dia  – крізь, 
chromos – час)

[142,  
с. 226]

Тлумачиться як історична послідовність розвитку мовних явищ 
і за етимологією має більш широке значення, ніж ті, з яким 
вона вживається в лінгвістиці, але поширення в інших галузях 
науки діахронія як поняття, що характеризує певні зміни, не 
знайшла

Рух [102]

Рух є більш широким поняттям, яке поглинає поняття розвитку. 
Будь-який розвиток є рухом, оскільки він є результатом змін, 
тобто рухом об’єкта у характеристичному сенсі, але не всякий 
рух є розвитком, тому що для руху не обов’язкові умови роз-
витку, а їхнє порушення веде до відмови визнання змін руху 
розвитком

Зростання [119] Це кількісна зміна складу і взаємозв’язків системи

Революція [119]
Це форма розвитку, що в теоріях самоорганізації отримала 
назву фазового стрибка чи переходу – катастрофи. Тобто стриб-
коподібна, швидка, якісна зміна

Еволюція (лат. 
Evolutio – роз-
гортання)

[142,  
с. 792]

[9,  
с. 287]

Це форма розвитку та за змістом близька до понять експлікації 
та розвитку і визначається як безперервні поступові кількісні 
зміни, що згідно з діалектикою переходять у якісні, але будь-
яка еволюція як поступові зміни є розвитком, але не всякий 
розвиток є еволюцією. Під еволюцією мають на увазі посту-
пальну, повільну якісну зміну

Функціонування [92, с.10]
Це підтримка життєдіяльності, збереження існуючої якості 
системи, а розвиток – це набуття нової якості в умовах середо
вища, що змінюється 

Співвідношення між наведеними поняттями та поняттям розвиток на-
ведено на рис. 1.16.

Поняття еманації, еволюції, революції, експлікації, діахронії, зростан-
ня, прогресу, регресу поглинаються поняттям розвитку, оскільки фактич-
но є його видами або формами і використовуються спільно замість по-
няття розвитку в окремих галузях знань. Поняття руху є більш широким, 
оскільки не передбачає виконання певних умов, які є обов’язковими для 
розвитку. На рис. 1.16 показано ієрархічне та змістовне співвідношення 
перелічених понять.

Закінчення табл. 1.4
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Рис. 1.16. Співвідношення між поняттями, що є змістовно близькими  
до розвитку

Монографічний аналіз з проблеми розвитку відкритих соціально- 
економічних систем (СЕС), а саме підприємств дав змогу в табл. 1.5 на-
вести трактування поняття розвиток в залежності від аспектів розвитку 
системи. Результати проведеного монографічного аналізу свідчать про від-
сутність єдності у тлумаченні сутності поняття розвиток СЕС, але попри 
відсутність такої єдності більшість авторів пов’язує розвиток зі змінами, 
процесом накопичення змін, перетворенням стану системи шляхом пере-
ходу з одного стану в інший, більш досконалий.

Таблиця 1.5
Визначення терміну «розвиток»

Автор Джерело Визначення поняття

1 2 3

 Радянський ен-
циклопедичний 
словник

[115]

Розвиток представляється необоротною, спрямованою, за-
кономірною зміною матерії і свідомості, їх універсальною 
властивістю; в результаті розвитку виникає новий якісний стан 
об’єкта – його складу або структури

Ю. П. Аніскін [7, 
c. 141]

Розвиток означає цілеспрямовану зміну діяльність для пере-
ходу на більш високий якісний рівень виконуваних функцій, 
структури організації, на випуск нової продукції

І.  А. Богатирьов [16, 
c. 74]

Розвиток підприємства – це сукупність змін різної економічної 
природи, цілеспрямованості, інтенсивності, які об’єктивно про-
тікають в соціально-економічній системі під впливом зовнішніх 
і внутрішніх факторів, а також приводять до переходу і фіксації 
підприємства в різних організаційно-економічних станах

Експлікація Еволюція ДіахроніяЕманація

Зростання

Розвиток

Рух

Прогрес Регрес Революція Функціонування

Генезис
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1 2 3

О. А. Єрохіна [38, 
c. 98]

Розвиток системи – це якісна зміна складу зв’язків (тобто струк-
тури) і функціонування системи, тобто якісна зміна системи

О. Шубравська [167, 
c. 37]

Розвиток системи – це процес її переходу із одного стану 
в інший, що супроводжується зміною її якісних і кількісних 
характеристик

В. С. Понома-
ренко,  
О. М. Тридід, 
М. О. Кизим

[106,  
c. 62]

Розвиток – процес кількісно-якісних змін в системі, усклад-
нення структури і складу, в результаті чого підвищується її опір 
дестабілізаційному впливу зовнішнього середовища й ефектив-
ність функціонування

М. В. Афанасєв 
В. Д. Рогожин 
В. І. Рудика

[11, 
c. 27]

Розвиток – об’єктивна зміна тільки якісних характеристик сис-
теми, що викликаний як фундаментальними законами приро-
ди, так і закономірностями функціонування конкретних систем

І. Пригожин [110] Розвиток – це процес послідовних переходів в ієрархічній систе-
мі дисипативних структур безупинно зростаючої складності

О. В. Раєвнєва [119,  
c. 108]

Розвиток підприємства – це унікальний процес трансформацій 
відкритої системи в просторі і часі, який характеризується 
перманентною зміною глобальних цілей його існування шляхом 
формування нової дисипативної структури і переводом його 
в  новий атрактор функціонування 

Ю. С. Погорєлов [102]

Розвиток підприємства – це довгочасна сукупність процесів 
якісних та кількісних змін в діяльності підприємства, що приво-
дять до поліпшення його стану шляхом збільшення потенціалу 
підприємства, адаптації до зовнішнього середовища і внутріш-
ньої інтеграції, яка підвищує здатність підприємства протидіяти 
негативним впливам зовнішнього середовища, покращує його 
життєдіяльність

Н. В. Цопа [162]

Розвиток підприємства – це спрямована, закономірна зміна 
стану підприємства, що володіє якістю збереження і зростання 
значень якості функціонування підприємства вище порогу без-
пеки, темпів приросту якості функціонування підприємства не 
нижче відносного приросту економіки і конкретного ринкового 
оточення

Поняття «поведінка» підприємства є ключовим у роботі та лежить 
у площині теорії розвитку та управління розвитком СЕС, тому необхідно 

Закінчення табл. 1.5
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проаналізувати суттєві аспекти даного поняття. Зупинимося на цьому до-
кладніше. Поведінка підприємства в просторі і часі обумовлена широким 
спектром факторів зовнішнього і внутрішнього впливу.

Підприємство, як відкрита динамічна система, взаємодіє зі складно-
структурованим зовнішнім середовищем, реагує на динаміку зміни в оточу-
ючому середовищі, модернізує і розвиває сукупність зовнішніх зв’язків згід-
но із ситуацією, що складається, і розроблюваними цільовим установкам. 
Рівень розвитку залежить від адекватної реакції підприємства на дані зміни. 

У табл. 1.6 [72] наведені різні точки зору на зміст поняття «поведінка».
Таблиця 1.6

Етимологія поняття «поведінка» в різних теоріях

Теорія Етимологія поняття «поведінка»

Кібернетика

Концентрація на аналізі об’єкт – середовище і прагнення продукувати 
це відношення до деякого об’єктивного рівноважного стану, в якому 
об’єкт та середовище становляться елементами нової цілісності, де 
розчиняється специфіка об’єкта та середовища.

Економічна теорія 
Сукупність певних видів економічної діяльності підприємства, в рам-
ках якої шляхом комбінації ресурсів і різних методів прийняття рішень 
підприємство досягає поставлених цілей.

Організаційна  
поведінка

Характер діяльності трудового колективу підприємства, реакція на 
зміни показників діяльності підприємства (такі як нові технології, змі-
на умов праці, тощо). 

Теорія психології  
та управління

Поведінка керівника у процесі прийняття рішень (таких як вибір ринку 
збуту, постачальників та партнерів по бізнесу, виробнича та кадрова 
політика)

Використання поняття поведінка в економічних дослідженнях 
пов’язане з іменами Дж. Марча і Г. Саймона, які намагалися дане поняття 
з психології «перенести» в теорію організації. Ці автори виходили з  того, 
що в класичній і неокласичній теоріях організації середовище з точки зору 
його впливу на підприємство розглядалося як добре визначена система. 
Кожен з його впливів викликає в організації, на яку воно спрямоване, пев-
ну і передбачувану програму дій, яка породжує особливу зворотну пове-
дінку – реакцію, відповідну впливу.
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Складність опису поведінки підприємства полягає, перш за все, в  тому, 
що зміна структури, зв’язків і поведінки окремих елементів виробничо-
економічної системи (підприємства) впливає на інші елементи, які торка-
ють різні сторони функціонування підприємства в цілому, а також чинить 
вплив на інші економічні суб’єкти господарювання, які формують зовніш-
нє середовище системи. На рис. 1.17 представлені складові характеристики 
поведінки підприємства.

Рис. 1.17. Складові характеристики поведінки підприємства

Отже, в роботі під поведінкою відкритої СЕС будемо розуміти можли-
вість системи переходити з одного стану в інший, обумовлену властивостя-
ми елементів і структурою, тобто певну траєкторію чи градієнт розвитку 
системи, який формується в результаті синергетичного впливу зовнішньо-
го середовища та сполучення потенційних і реальних можливостей сфер 
життєдіяльності підприємства. А також поведінка підприємства в дослі-
дженні розглядається як реакція суб’єкта господарювання на флуктуючі 
впливи зовнішнього середовища.

Циклічність розвитку є загальною формою організації матерії, що ви-
никає під впливом зовнішнього середовища.

Основним поняттям синергетичного підходу, який доповнює систем-
ний підхід у вивченні поведінки складної системи умовами нелінійності та 
самоорганізованості, виступає поняття циклу та стадії його розвитку. 
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Теорії і концепції циклізму посідають особливе місце серед основних 
концепцій теорії розвитку систем, тому що такі поняття як «цикл», «ста-
дія та фаза циклу», «амплітуда, частота, період циклічних коливань» фор-
мують категоріальний ряд інших теорій. Вагомий внесок у розвиток теорії 
хвиль та циклів внесли М. Кондратьєв, Й. Шумпетер, К. Жугляр, Ю. Яко-
вець, К. Кітчин, Г. Йоффе, А. Трейвиш, Ш. Фур’є, У. Мітчел, Е. Хансен, М. 
Туган-Барановський, П. Сорокін, О. Богданов та інші, які виділяли і займа-
лися малими, середніми та довгими хвилями. 

Дані вчені, незважаючи на розходження інтересів вивчення цикліч-
ного розвитку СЕС різного рівня ієрархії, сформували основи загальної 
теорії циклічної динаміки. Узагальнюючи, наведемо базові принципи [90; 
61;168], які лежать в основі теорій хвиль і циклів:

принцип циклічності,``  що відображає природу розвитку систем: на-
ступність і визначену, строгу послідовність стадій і фаз розвитку 
відкритої системи, визначаючи вектор його розвитку;
принцип суми,``  заснований на знаходженні суми хвиль, із них най-
більший вплив на результат суми має найбільший цикл;
принцип гармонізації, використовується при порівнянні двох ци-``
клів, за його допомогою більш короткий цикл приводять у гармо-
нійний стан по відношенню до більш довгого циклу шляхом синх-
ронізації;
принцип синхронізації, необхідний для поєднання локальних мі-``
німумів попередньо гармонізованих короткою та довгою хвилею, 
внаслідок чого можна знайти суму цих хвиль і отримати загальний 
цикл, виходячи із виділених двох.

Під циклом розуміється сукупність взаємозалежних явищ, процесів, 
робіт, що створюють закінчене коло розвитку протягом деякого проміжку 
часу, або періодичне повторення складових – стадій та фаз, що в часовому 
розрізі являє собою деякий хвильовий процес [119]. Цикл відрізняється 
від хвилі наявністю регулярно повторюваних коливань, особливими харак-
теристиками якого є структурна однотипність, що дає змогу виділення за 
певним критерієм стадії, фази, та повторюваність.

Розрізняють поняття економічний (діловий) цикл та життєвий цикл 
розвитку підприємства. Діловий цикл розвитку підприємства – це періо-
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дична зміна його поведінки в просторі і часі, яка обумовлена певним сполу-
ченням впливів зовнішнього і внутрішнього середовища і характеризується 
сукупністю локальних циклів окремих процесів життєдіяльності підприєм-
ства [119]. На рис. 1.18 наведена класифікація циклів підприємства. Зміст 
життєвого циклу розвитку системи засновано на виділенні певних стадій та 
фаз, що формують часовий інтервал самого її існування.

Рис. 1.18. Класифікація циклів підприємства 

Аналіз літературних джерел [114; 147; 148] дав змогу зробити висно-
вок, що єдиного підходу до розуміння стадій і фаз життєвого циклу роз-
витку підприємства в даний час не існує, а різноманітний спектр підходів  
зумовлюється цілями і задачами дослідників.
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Виходячи з того, що проблема моделювання в даній роботі розгляда-
ється в площині теорії розвитку з позицій хвиль та циклів, особливу увагу 
привертає діловий цикл розвитку, під яким в роботі розуміється сукуп-
ність стадій, кожна з яких, з одного боку, є основою виникнення наступної,  
а з іншого – необхідною умовою її існування. Це означає, що розглядаючи 
процес розвитку підприємства як циклічний, присутність кожної зі стадії 
у загальному циклі розвитку є обов’язковою вимогою, але припускається, 
що стадії будуть змінюватися в залежності від реальних і потенційних мож-
ливостей підприємства і сили впливів зовнішнього середовища [148]. 

Стадія ділового циклу розвитку системи – це період у циклі розвитку 
підприємства, що характеризується наявністю зростаючої або спадної 
тенденції розвитку, тобто виділяються дві стадії – стадія висхідного роз-
витку і спадного розвитку. На рис. 1.19 наведено геометричне зображення 
ділового циклу розвитку підприємства.

Рис. 1.19. Фазове відображення ділового циклу розвитку  
підприємства

Поняття криза тісно пов’язана з поняттям циклу. Класичним визначен-
ням поняття кризи є глибокий розлад, різкий перелом, період загострення 
протиріч у процесі розвитку будь-якої сфери діяльності, небажана фаза 
у процесі розвитку економічної системи, а також зміна параметрів функ-
ціонування і розвитку системи, що або веде до часткової чи повної втрати 
її життєдіяльності, або створює кардинально нові можливості для надання 
вектору розвитку системи стійкого позитивного характеру.
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Можливість кризового становища підприємства або збільшення ймо-
вірності його виникнення існує в перехідні періоди розвитку – між стаді-
ями циклу. Тобто при визначеному несприятливому збігу факторів підпри-
ємство на будь-якому етапі ділового циклу може стати неплатоспроможним, 
що, за крайніх умов, може призвести до його ліквідації. Кризи виникають 
на різних стадіях розвитку підприємства. Аби запобігти системній кризі 
необхідно своєчасно виявити симптоми та визначити фактори, які будуть 
свідчити про можливість настання кризи й розробити заходи з ліквідації та 
послаблення негативних наслідків. Поведінка системи визначається відпо-
відними зовнішніми і внутрішніми впливами і, виходячи з цього, необхід-
но відзначити, що загальний градієнт розвитку складної відкритої системи 
в часі являє собою синтетичний, інтегральний вектор, напрямок якого за-
лежить від синхронізованого руху його основних складових процесів (сфер 
життєдіяльності підприємства). Тобто глобальний цикл розвитку підпри-
ємства є результатом сполучення, циклічного розвитку окремих його скла-
дових. Основною причиною зміни властивостей підприємства у  процесі 
його функціонування і розвитку виступає наявність у нього реальних і по-
тенційних можливостей, характерних для певної стадії циклу розвитку.

Процес розвитку підприємства цілеспрямований, а управління по-
ведінкою підприємства виникає в тому випадку, коли необхідно за допо-
могою управлінських впливів повернути траєкторію розвитку системи 
в планову або переломити з низхідної на висхідну стадію ділового циклу 
розвитку майбутню спрямованість суб’єкта господарювання.

Отже, під управлінням поведінкою підприємства в роботі розуміється 
перманентний процес формування управлінських впливів, який дозволяє 
підтримувати траєкторію або градієнт розвитку підприємства на висхідній 
стадії розвитку або змінити його зі спадної стадії ділового циклу розвитку 
на висхідну залежно від наявних потенційних і реальних можливостей сфер 
життєдіяльності, що відповідають тій чи іншій стадії циклу їх розвитку.

Процес розвитку розглядається як поліциклічний (тобто циклічність 
системи припускає наявність циклічності розвитку певних сфер). У ре-
зультаті синхронізації поведінки систем відбувається їх когерентний рух, 
тобто погоджене протікання в часі характерних для них коливальних чи 
хвильових процесів. 
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Отже, виходячи з аналізу основних положень, до принципів теорій 
розвитку і концепції управління розвитком, які розглядаються з позиції 
теорії хвиль і циклів, належать [119]:

Принцип залежного розвитку. Характеризує причинно-наслідковий 
зв'язок сьогоднішньої і майбутньої поведінки системи, що розвивається, 
з  поведінкою її в минулому;

Принцип необхідності управління розвитком. Даний принцип відобра-
жає специфіку розуміння розвитку підприємства як процесу, що характе-
ризується цільовою спрямованістю і, отже, має потребу в управлінському 
компоненті;

Принцип соціальної спрямованості розвитку. Характеризує необхід-
ність урахування як внутрішніх, так і зовнішніх соціальних наслідків при 
управлінні розвитком соціально-економічної системи (підприємства).

Принцип ефективності й оптимальності прийнятих рішень. Рішення 
може бути оптимальним, але неефективним, і навпаки. Тому даний прин-
цип змушує керівництво підприємства при управлінні його розвитком шу-
кати деякий компроміс між цими поняттями, тобто раціональне рішення. 
В ідеальному випадку як критерій оптимальності виступає показник ефек-
тивності рішення.

Оскільки задача моделювання поведінки експортоорієнтованих під-
приємств розглядається в контексті теорії розвитку з позиції теорій хвиль 
і циклів, то інваріантне ядро принципів, що формують базис даного дослі-
дження, представлене на рис. 1.20.

В табл. 1.7 сформований тезаурус дослідження, тобто категоріальний 
ряд, який буде використовуватися в роботі для рішення поставлених за-
вдань.

Отже, критичний огляд літературних джерел та практики функціону-
вання експортоорієнтованих підприємств дав змогу сформувати теоре-
тичне підґрунтя дослідження, його основні принципи, визначити загаль-
нотеоретичний метод і сформувати категоріальний ряд дослідження з ме-
тою формування ефективної траєкторії розвитку експортоорієнтованого 
підприємства.
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Рис. 1.20. Сформована система принципів управління поведінкою  
підприємства

Таблиця 1.7
Категоріальний ряд дослідження

Назва категорії Характеристика

1 2

соціально-  
економічна  

система

складна, фрактальна, гетерархічна цілісність підсистем та елементів, 
процесуальними атрибутами якої є самоорганізація, історичність та 
саморозвиток 

поведінка  
економічної  

системи

це реакція суб’єкта господарювання на флуктуючі впливи зовнішнього 
середовища. Також це закономірність системи переходити з одного 
стану в інший, обумовлена властивостями елементів і структурою, тобто 
траєкторія чи градієнт розвитку системи, який формується в  результаті 
синергетичного впливу зовнішнього середовища та потенційних і ре-
альних можливостей функціональних складових (сфер життєдіяльності) 
підприємства; 

модель поведінки модель, що відбиває передбачувану зміну стану системи в часі без змі-
ни мети її функціонування.

траєкторія еволю-
ції системи [87]

геометричне чи уявне зображення послідовної зміни з часом фактичних 
або можливих (віртуальних) значень (положення в просторі) динаміч-
них змінних (фазових координат)

нестійкість  
економічної  

системи
вагома зміна поведінки системи при малих змінах умов функціонування

Що описують поведінку і властивості 
поведінки системи:

 Принцип гомеостатичності;
 Принцип  ієрархічності;
 Принцип нелінійності;
 Принцип циклічності;
 Принцип синхронізації;
 Принцип незамкнутості системи; 
 Принцип залежного розвитку

Що лежать в основі процесу прийняття 
рішень:

 Принцип ефективності й оптималь-
ності прийнятих рішень;
 Принцип соціальної спрямованості 

розвитку;
 Принцип необхідності управління 

розвитком

Принципи дослідження
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1 2

хвиля відображення упорядкованих, закономірних, детермінованих коливань

цикл

сукупність взаємозалежних процесів, явищ, що створюють закінчене 
коло розвитку протягом деякого часу [110]; періодичне повторення 
складових (стадій, етапів, фаз), що в часовому розрізі являє собою дея-
кий хвильовий процес

стадія
період у циклі розвитку підприємства, що характеризується якісною 
особливістю – наявністю домінуючої зростаючої або спадної тенденції, 
тобто дві стадії висхідного та спадного розвитку

період в циклі часовий інтервал, проходження якого характеризує початок нового циклу

амплітуда коли-
вань циклу

відхилення (від середнього) значення величини, що здійснює гармонічні 
коливання, максимальне відхилення від середнього значення

частота коливань кількість циклів за секунду, що здійснює коливальна система

точка кризи

різкий перелом, період загострення суперечностей у процесі розвитку 
будь-якої сфери діяльності, зміна параметрів функціонування і розвитку 
системи, що або веде до часткової чи повної втрати її життєдіяльності, 
або створює кардинально нові можливості для надання вектору розви-
тку системи стійкого позитивного характеру

розвиток системи

це унікальний процес трансформацій відкритої системи в просторі і часі, 
який характеризується перманентною зміною глобальних цілей його іс-
нування шляхом формування нової дисипативної структури і переводом 
його в новий атрактор функціонування

атрактор розвитку

одна з альтернативних траєкторій (основний градієнт) розвитку підпри-
ємства, вибір якого обґрунтований еволюцією його розвитку, сформо-
ваною множиною потенційних і реальних ресурсних і організаційних 
можливостей, властивостями системи, які відповідають стадії розвитку 
підприємства

синхронізований 
розвиток 

погоджений, когерентний розвиток функціональних складових 
підприємства,сполучення циклів яких утворюють генеральний градієнт 
розвитку підприємства

управління  
поведінкою  

підприємства

перманентний процес формування управлінських впливів, який до-
зволяє підтримувати траєкторію або градієнт розвитку підприємства 
на висхідній стадії або здійснити зміну зі спадної на висхідну стадію 
ділового циклу розвитку залежно від наявних потенційних і реальних 
можливостей сфер життєдіяльності

Продовження табл. 1.7
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1 2

нелінійність  
зовнішнього  
середовища

хвилеподібна поведінка множини елементів, що не входить у систему, 
але зміна характеристик яких істотно впливає на зміни характеристик 
самої системи, її стану

1.3. Компаративний аналіз математичних моделей  
і методів управління розвитком складних систем

Дослідження поведінки експортоорієнтованих підприємств в умовах 
нелінійності й нестабільності зовнішнього середовища, вивчення процесу 
розвитку СЕС у флуктуючому середовищі являє собою складну, багато-
аспектну й багатомірну проблему, що вимагає застосування можливості 
симбіозного модельного опису і уявлення, а також гнучких та адекватних 
інструментів з метою пізнання природи процесу розвитку.

Синергетика надає можливість провести як якісний, так і формально-
математичний аналіз процесів розвитку. Основне якісне поняття синерге-
тики – поняття «самоорганізації». Вона характерна для всіх процесів та 
систем, що розвиваються. Основний акцент у синергетиці переноситься 
із взаємодії елементів складної системи на зовнішні ефекти, породжува-
ні структурними змінами та трансформаціями її оточення. Всі ці ефекти 
називають синергетичними, основна особливість яких полягає у форму-
ванні упорядкованої, цілеспрямованої поведінки складної соціально-
економічної системи при відносній хаотичності поведінки окремих агентів 
економічних відносин. У ринковій економіці відбувається деяка стандар-
тизація, уніфікація перетворень структури та відносин, тобто для процесу 
розвитку характерний ізоморфізм, що дозволяє перейти від реального ви-
вчення процесу розвитку до модельного. 

Моделювання і прогнозування поведінки соціально-економічних 
систем в умовах нелінійності та динамізму зовнішнього середовища при-
вертають увагу багатьох дослідників. Гострота проблем і суперечностей 
в умовах глобалізації вимагає застосування особливих методів і моделей, 
здатних підвищити ймовірність прогнозів на основі виявлення загальних 
закономірностей динаміки соціально-економічних систем і використання 
математичного моделювання для їхнього опису.

Закінчення табл. 1.7
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На сьогодні існує велика кількість моделей різного рівня складності 
й пропрацьованості. З урахуванням ізоморфізму ці моделі мають досить 
багато загальних рис, тобто спостерігається взаємопроникнення різних 
наук, проте зберігають специфічні особливості, властиві кожній з наук.

Аналіз літературних джерел [22; 73; 84; 111; 119; 161] дозволив виді-
лити і згрупувати математичні моделі опису і дослідження процесу розвит
ку, які схематично представлені на рис. 1.21.

Рис. 1.21. Класифікація математичних моделей розвитку систем

Одна із перших наук, в якій з'явилися математичні моделі розвитку 
систем, – це біологія. Перші спроби використання математичних методів 
в  біології можна зустріти ще у Леонарда Ейлера, проте формування мате-
матичної біології як самостійного наукового направлення сталося лише на 
початку XX століття з появою робіт В. Вольтера, Р. Лотки і декілька пізніше 
А. Н.  Колмогорова.

Математична модель розвитку біологічних популяцій є аналітичним 
вираженням, що визначає залежність чисельності біологічних популяцій 

Математичні моделі 
в біології

За  галузями  
наук

Математичні  моделі 
у фізиці

Математичні моделі 
в соціології

Математичні моделі 
в економіці

Моделі 
системної 
динаміки

За типом

Моделі 
економічної 

динаміки

Моделі, засновані 
на застосуванні 

звичайних дифе-
ренціальних рівнянь 

й інтегральному 
численні

За  математичним 
апаратом, що 

застосовується

Моделі у вигляді 
кінцево-різничних 

рівнянь

Економетричні 
моделі

За формою 
опису

 дискретні
 неперервні

Моделі  опису і дослідження процесу розвитку
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від часу. Вперше вивченням зростання чисельності популяції в замкнуто-
му середовищі на прикладі дріжджових бактерій займався Раймонд Перл 
(біолог, економіст, демограф) – (1870 – 1940). Вигляд кривих Р. Перла 
представлений логістичною функцією вигляду (1.1) [22]:

	
−=

+
0( ) ,

1 bt
Y

Y t
ae

	  (1.1)

де   Y0 – чисельності біологічних популяцій у початковий момент часу;
Y (t) – чисельності біологічних популяцій у t-ий момент часу.
Отриману експериментально логістичну функцію зростання можна ви-

користовувати для розуміння внутрішньої структури системи, з'ясування 
механізму її розвитку. Якісний перехід до вдосконалення аналізу поведін-
ки системи був здійснений шляхом переходу до її диференціального опису 
(феноменології).

З рівняння (1.1) логістичної функції можна скласти диференціальне 
рівняння, рішення якої отримаємо у вигляді:

	 ( ),
dY

Y b Y
dt

γ= −  	 (1.2)

де 	 1
.

(0)
b
a Y

γ = ⋅ 	  (1.3)

Рівняння (1.2) дозволяє відобразити структуру системи, що розви-
вається (популяції). Отже, закон логістичного зростання відображає таку 
структуру біологічної популяції, коли при постійній народжуваності спо-
стерігається лінійне зростання смертності, пропорційне існуючій чисель-
ності. Фізично – це нелінійне зростання, оскільки воно описується нелі-
нійним диференціальним рівнянням (1.2) і визначається багатьма ліміту-
ючими чинниками.

Подальші дослідження зростання і розвитку біологічних популяцій 
показали універсальність логістичної функції, яка з часом проникла в опис 
динаміки соціально-економічних систем. 

Розвиток математичної біології привів до необхідності вивчення вза-
ємодії системи біологічних популяцій, що характеризують навколишнє се-
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редовище – екологічну систему. Загальна математична модель екологічної 
системи, що складається з безлічі взаємодіючих популяцій, представлена 
системою нелінійних диференціальних рівнянь вигляду [22]:

	 = −1 1 ,
dN

r N C NP
dt  	 (1.4)

 	 = − +2 2 ,
dP

r P C NP
dt

 	 (1.5)

де    r1, r2– питомі миттєві швидкості росту жертви і хижака відповідно;
С1, С2  – константи;
N, P – «жертви» та «хижаки» відповідно. 
У роботах В. Вольтера [22, с.14; 73] моделі (1.4) і (1.5) отримали на-

зву «хижак-жертва», які можуть описувати різні види систем, що розви-
ваються, незалежно від їх природи. Якщо розглядати довільний вигляд не-
лінійних функцій, то дані рівняння носять загальний характер, описуючи 
системи самої різної природи, що розвиваються, – вони отримали назву 
еволюційних рівнянь [22, с.14; 73].

У математичній біології розвитку отримані загальні математичні моде-
лі, що описують системи різної природи, які розвиваються. Такою універ-
сальною наближеною моделлю є логістична функція, а точною загальною 
моделлю – еволюційні рівняння розвитку. Отже, розвиток математичної 
біології заклав основи до моделювання методом біологічних аналогій в різ-
них науках.

До фізико-хімічних наук відноситься досить багато процесів, 
пов’язаних з перетворенням речовин. Найбільш повні питання моделю-
вання фізико-хімічних систем, що розвиваються, отримали освітлення 
в  роботах І. Пригожина [97; 110], де основна характеристика опису таких 
систем – це функція термодинамічної ентропії [110, с. 28], що задовольняє 
рівнянню:

	 = + ,i edS dS dS 	 (1.6)
де    dS – зміна ентропії у відкритій системі; 

dSі – виробництво ентропії у системі в результаті необоротності про-
цесу;
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dSе – віддзеркалює взаємодію між системою та зовнішнім середови-
щем. 

Для розрахунку повної ентропії системи І. Пригожин використовував 
методи лінійної нерівноважної термодинаміки. Аналіз стану системи, що 
розвивається, з позиції термодинаміки дозволив ученому зробити висно-
вок про те, що оборотні і необоротні процеси породжують рівноважні 
і  нерівноважні (дисипативні) структури.

Еволюція дифузії моделей розвитку природних наук у процеси опису 
і  дослідження соціально-економічних систем приведені на рис. 1.22.

Рис. 1.22. Еволюція дифузії моделей розвитку в СЕС

Аналіз літературних джерел [20; 22; 32; 49; 65; 73; 84; 86] дозволив 
виділити основні групи моделей, що допомагають досліджувати поведінку 
відкритих соціально-економічних систем. 

До даних моделей відносяться:динамічні моделі, що використовують 
біологічні аналогії розвитку (табл. 1.8); дифузійні феноменологічні мо-
делі (табл. 1.9); модель системної динаміки; моделі економічної динамі-
ки (табл. 1.10); моделі НТП і самоорганізації в СЕС, що розвиваються 
(табл. 1.11).

Представлені в табл. 1.8 – 1.9 моделі біологічних аналогій розвит
ку і  дифузійні феноменологічні моделі пов'язують зростання і розвиток 
в СЕС, перш за все, з технічними та інформаційними ресурсами підприєм-
ства, тобто як джерела розвитку СЕС пріоритетними виділяють технічні 
інновації і збільшення її інформаційної складності.

Значного поширення при описі поведінки СЕС набули моделі роз-
витку, засновані на методі економічної динаміки [161]. Як напрям дослі-

Моделі розвитку зовнішнього середовища 
(екологія)

Моделі розвитку фізико-хімічних процесів

Моделі опису і дослідження соціально-економічних систем

Моделі розвитку 
біологічних систем
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дження економічна динаміка є розділом науки, що вивчає детерміновану 
в  часі поведінку економічних систем під впливом чинників з метою аналізу 
рівноваги і управління їх стійкістю.

Таблиця 1.8
Динамічні моделі, що використовують біологічні аналогії

Назва  
моделі Формальний вид моделі Опис

Модель  
Ріденура

= ,
dL

AL
dt

 Рішенням є логістична 

функція виду: 

=
 + − −  

max

max
( )

1 1 exp( )
(0)

L
L t

L
at

L

Передбачає експоненціальний закон 
зростання як загальний закон техніко-
економічного розвитку, вважаючи, що 
міра визнання певного нового продукту 
(технології) суспільством пропорційна 
числу потенційних виробників

Модель  
Гартмана

= ,
dJ

ALI
dt  при А = const отри-

муємо рішення у вигляді подвій-
ної експоненти: 

   = −  
   

0
0 0

0
exp exp( ) 1

AL
I I a t

a

Пов’язує процес розвитку як процес чисто-
го приросту інформації: передбачається, 
що швидкість зміни інформації пропор
ційна загальній кількості вже накопиченої 
інформації

Модель  
Холтона  

(удоскона-
лення моделі 

Гартмана)

А – змінна, оскільки загальна 
кількість відповідної інформації 
має верхню границю Іmах,  
L(t) = const. Рішенням є логіс-
тична функція виду: 

=
+ − −max

1

(0)
( )

1 ( 1)exp( ( ))
(0)

I
I t

I
a L t

I

Пов'язує процес розвитку як процес чисто-
го приросту інформації

Загальна мо-
дель НТР  – 

модель 
Флойда

υ
∆

= − −
∆

( )
m

c n m  – модель 

абсорбції. Остаточно перетворена 
модель має вигляд: 

− + = ′2ln( 1)Y Y c t

Проводяться спроби аналізу причин НТР 
системи, виходячи з імовірнісного харак-
теру взаємодії різних вчених з урахуван-
ням безлічі можливих альтернативних 
шляхів розвитку
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Таблиця 1.9 
Дифузійні феноменологічні моделі

Назва моделі Формальний вид моделі Опис

Дифузійні 
феноменологіч-
ні моделі

Відносне впровадження технології у момент часу t 

складе: ν =
+
1

1
1 2

( )
( ) ,

Y t
t

Y Y
 ν =

+
2

2
1 2

( )
( ) ,

( ) ( )
Y t

t
Y t Y t   

 
+ =1 2 1.Y Y

де Y1(t) – міра впровадження нової технології  
в деяку економічну систему, Y2(t) – міра викорис-
тання старої технології в цій же системі.
Передбачається, що кожна технологія описується 
логістичною функцією: 

−
= −1 1

1 1
1

ln ,
K Y

a b t
Y  

−
= −2 2

2 2
2

ln .
K Y

a b t
Y

Спільне рівняння моделі має вигляд: 
ν

α β
ν

 
= + − 

1
1 1

1
ln

1
t

Процес розвитку 
системи розглядаєть-
ся як проникнення 
(поширення) нової 
техніки, технології 
при стримуючій кон-
сервативній дії старої 
технології

Кінцевою метою використання моделей економічної динаміки є вдо-
сконалення механізмів управління економічними системами, засноване 
на застосуванні сучасних підходів до управління, використанні апарату 
кількісних методів і сучасних інформаційних технологій. Історично, про-
блеми економічної динаміки досліджувалися в роботах Д. Рамзі, М. Кага-
на, П. Самуельсона, Е. Х. Хансена, Е. Муза, Д. Мецлера, Д. Хікса, Р. Со-
лоу, Н. Гудвіна, К. Ерроу, Л. Гурвіця, Н. Калдора, В. Леонтьєва, Р. Харода, 
О. Домара, Кобба – Дугласа та інших.

Сучасні моделі економічної динаміки наведені в табл. 1.10. 
Модель Дж. Форрестера [161] побудована на підставі принципів сис-

темної динаміки – методу вивчення складних систем з нелінійними зворот-
ними зв'язками. Аналітичні основи побудови моделі призначені для імітації 
різних процесів. Метод системної динаміки передбачає, що для основних 
фазових змінних (так званих системних рівнів) записуються диференці-
альні рівняння одного і того ж типу:
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Таблиця. 1.10
Моделі економічної динаміки

Назва моделі Формальний вид моделі Опис

1 2 3

Виробнича 
функція

 А) Кобба-Дугласа: 
− −= =1 1

1 2 1 2( ( , ) ,a a a aY aK L f x x ax x

Y – обсяг випуску, K – величина виробничих фондів 
(капітал), L – витрати праці.
Для багатофакторного виробництва функція Кобба-
Дугласа має вигляд:

= ⋅ ⋅ ⋅ + + =1 2
11 2( ) .. , .. 1ma a a

m mf x ax x x a a

 Б) Леонт’єва:
а) σ = 0;  kf'2 + ff' = 0, f' → fa0
σ – еластичність заміщення,  
k – фондоозброєність праці.
– kf' + f =0 →df/f = dk/k → f = a1k
b)  В абсолютних змінних, отримуємо:

= = =1 1
K

Y Lf a L a K
L

 В) З постійною еластичністю заміни:
ρ ρ ρ− − −= + 1/

0 1( ) ,F a K a L  

де ρ
σ

− = −
1

1 .
 
 Г) Модель Солоу:

В випадку: σ = = +1; (1 )
dy

c
du

== (1 )
1

c uy c e  маємо модель:

α β γ µ= ,Y AK L S R

де α β γ µ, , ,  –  константи

σ∂ ∂
= = +

∂ ∂
1//

, ,
/

F L
S R y cy

F K
= /y Y L  –  продуктивність праці 

Модель показує 
залежність випуску 
продукції від витрат 
праці і капіталу в 
системі, що розви-
вається
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1 2 3

Д) Модель Бернуллі:

У випадку σσ ≠ = + 1/1;
dy

y cy
du

.
Е) Модель обліку НТР в функції Кобба-Дугласа: 
Вводиться спеціальний множник (технічного про-
гресу) evt,
де t – параметр часу, v – постійне число, що харак-
теризує темп розвитку. 
В результаті функція приймає «динамічний» вид: 

βν= 1 2( ) t af x ae x x

Модель 
Харрода-
Домара

( )= ⋅ ,
dY

I t B
Dt

 можуть бути визначені максимальні 

технічні можливі темпи зростання. В цьому випадку, 
отримаємо:

( ) ( ) ( ) ( ) ( )= + = + =0 .
dY t

Y t C t I t B BY t
dt

Це – лінійне однорідне диференціальне рівняння,  

і його рішення має вигляд: ( ) ( ) ( )= ⋅ 1/0 .B tY t Y e

Модель описує ди-
наміку доходу Y(t), 
який розглядається 
як сума споживання 
C(t) і інвестицій I(t). 
Економіка вважа-
ється закритою, тому 
чистий експорт дорів-
нює нулю, а державні 
витрати в моделі не 
виділяються. Основна 
передумова моделі 
зростання – формула 
взаємозв'язку між ін-
вестиціями і швидкіс-
тю зростання доходу. 
Передбачається, що 
швидкість зростання 
доходу пропорційна 
інвестиціям

Узагальнена 
нелінійна мо-

дель економіч-
ної динаміки 

[96]

 + +  
+ =

2

2( , )

( ) ( ).

d x dx
m x t B

dtdt
C x F t          (*)

Розглядається 
модель  – прототип 
моделі динаміки ва-
лового продукту (*). 
Дана модель по формі 
близька до класичної

Продовження табл. 1.10
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1 2 3

x(t) – сукупний суспільний продукт; 
F(t) – сукупний обсяг інвестицій, 
m(x, t) – міра інерції господарської системи; 
функція B(dx/dt) – міра протистояння змінам, що 
виникають під дією інвестицій F(t); 
функція С(х) – функція накопичення.
 Її економічний зміст можна розкрити, розглянувши 
хронічно депресивний стан економіки, коли  
d2x/dt2 = dx/dt  0. Отримуємо С(х) = F(t), тобто 
функція С(х) показує відтік капіталу із економіки при 
С(х) < 0 и прилив капіталу при С(х) > 0. Залежності 
m(x,f ), функції B(dx/dt) і С(х) можуть визначатися 
статистичними методами. 

моделі теорії ко-
ливань. Саме для 
цієї лінійної моделі 
і її нелінійних уза-
гальнень в  теорії 
коливань отримані 
багаточисленні ре-
зультати, які лягли 
в основу різних на-
прямків динамічного 
моделювання. Крім 
того, при визначенні 
норми накопичення 
С(х) залишається від-
критим питання про 
граничну величину 
відтоку капіталу із де-
пресивної економіки. 
В зв’язку з цим, для 
моделювання динамі-
ки ВВП розглядається 
дифрівняння (*)

	 + −= − ,
dy

y y
dt  	

(1.7)

де  y+ – позитивний темп швидкості змінної y, що включає всі чинники, що 
викликають зростання змінної y; 

y– – негативний темп швидкості, що включає всі чинники, що виклика-
ють спадання змінної y. 

Передбачається, що ці темпи розщеплюються на добуток функцій, 
залежних лише від «факторів» – комбінацій основних змінних, тобто, 
у  свою чергу, самих системних рівнів, що є функціями:

	 y± = g (y1,y2,…,yn) = f (F1, F2,…, Fk) = f1 (F1)  f2(F2) … fk (Fk),	 (1.8)
 

Закінчення табл. 1.10
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де  =
1

( ,..., )
mj j i iF g y y

 
–
 
 фактори, причому m = m(j) < n, k = k(j) < n (число 

рівнів). 
Тобто факторів менше, ніж основних змінних, і кожен фактор зале-

жить не від усіх системних рівнів, а тільки від деякої їхньої частини. Це 
дозволяє спростити задачу моделювання.

Наступна група методів та моделей НТП та самоорганізації в соці
ально-економічних системах представлена в табл. 1.11.

Таблиця 1.11
Моделі НТП і самоорганізації в СЕС

Назва моделі Формальний вид моделі Опис

1 2 3

Модель екзо-
генного науково-
технічного про-
гресу

Екзогенний НТП представляється у вигляді 
«опредметненого» НТП. Вважається, що прогрес 
вноситься разом з новим, досконалішим устат-
куванням і новою, більш кваліфікованою робо-
чою силою, причому поліпшення устаткування 
і  підвищення кваліфікації також задаються 
ззовні як функція часу, також НТП задається як 
індукований, тобто прогрес зв'язується з по-
переднім розвитком системи. НТП виявляється 
в тому, що на зміну старої технології приходить 
нова технологія, оскільки остання описується 
виробничою функцією системи, отже, зміною 
виробничих функцій можна виразити і НТП. 
У  простому випадку ефект НТП можна виразити, 
увівши явну залежність виробничої функції від 
часу:

= >( , , ), 0,
dy

Y F K L t
dt

 а вже деталізована 

залежність має вигляд модифікованої функції 
Кобба-Дугласа Е). 

НТП найбільш нагляд-
но можна представити 
на рівні агрегованих 
макромоделей. Про-
грес проявляється як 
сукупність всіх явищ, 
що приводить до 
збільшення випуску 
продукції без зростан-
ня обсягів ресурсів, 
що витрачаються, або 
з випереджаючим 
зростанням продукції, 
що випускається, в по-
рівнянні із зростанням 
обсягів ресурсів, що 
витрачаються.

Модель Рамсея 
[20, с. 60]

У кожен момент часу випуск у ділиться на 2 час-
тини: С – споживання випуску системи;  
І – капіталовкладення в розвиток системи:

= +( ) ( ),y C t I t
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1 2 3

при коефіцієнті відрахування на розвиток систе-
ми ≤ ≤0 ( ) 1,S t  модель прийме видозмінену 
форму: = − +( ) (1 ) ( ) ( )y t S y t Sy t  припуска-
ється, що трудові ресурси поводять себе так? як 
і населення країни:

η− 0( ) tL t L e

Зібравши усі рівняння, отримаємо наступну 
модель розвитку:
системи:

[ ]

η

•

=
 = −

 =
 = =

0

0

( ) ( ), ( ) ,
( ) (1 ) ( ),

( ) ( ) ( ),
( )
(0)

t

y t F K t L t
C t S y t

K t S t y t
L t L e
K K

Висновок по моделі: при постійній нормі на-
копичення траєкторії системи прагнуть до 
стаціонарної, темп зростання на якій дорівнює 
темпу зростання населення країни. Зростання 
невтішне, тому вихід полягає у виборі змінної 
величини S(t) 

Взаємозв'язок вироб-
ництва і споживання, 
а також динаміка ек-
зогенних чинників, як 
робоча сила і основні 
фонди, відобража-
ються за допомогою 
моделей агрегованих 
систем управління 
екзогенним НТП.
Завдання моделі по-
лягає в дослідженні 
траєкторії системи.

Модель самоорга-
нізації в СЕС

Процес самоорганізації, що виникає в економіч-

ній системі, має вигляд: α β= + 2 ,
dY

Y Y
dt

где α η η
=

= − = ∑
/

1 1
;

m
i

i
ii

F x
b

c x  –
– це середньо-

зважені темпи ресурсів системи; 
−

( )F x  – виробнича функція системи; 

β = 11/ ,c  c1 – коефіцієнти при першому члені 
розкладання випуску в ряд Тейлора. Вважаючи, 
що за відсутності НТП випуск системи визнача-
ється виробничою функцією, можна прослідити, 
що дія НТП приводить до того, що випуск визна-

Для процесів розви-
тку відкритих систем 
характерна само-
організація, тому СЕС 
може бути формально 
описана за допомогою 
моделей самооргані-
зації. Дана формула 
може бути викорис-
тана для кількісної 
оцінки самоорганізації 
економічної системи, 
що розвивається, при

Продовження табл. 1.11
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1 2 3

чається вирішенням нелінійного рівняння. Тобто 
розбіжність між первинним випуском системи 
(динамікою випуску) і динамікою випуску, що 
визначається моделлю, є кількісною мірою тієї 
самоорганізації, яка виникла в даній CЕC

оцінці прогнозного 
розвитку цієї системи

Даний вигляд макромоделей дозволяє досліджувати зростання і розви-
ток СЕС на високому рівні агрегації, прикладною сферою яких є вивчення 
процесів на рівні держави або світових регіональних утворень.

Таким чином, проведений аналіз дозволяє зробити висновок, що роз-
глянуті моделі є моделями опису процесів СЕС з різних сторін її функціо-
нування. Симбіозне використання даних моделей безпосередньо залежить 
від цілей і об'єкта дослідження. 

Проведемо аналіз економіко-математичних методів, які доцільно ви-
користовувати для управління розвитком експортоорієнтованого підпри-
ємства.

Компаративний аналіз (табл. 1.12) методів управління розвитком 
відкритої системи з метою їх об’єктивного аналізу дав змогу провести по-
рівняльну характеристику підгруп методів, а не окремо взятого методу. 
Незважаючи на існуючі розбіжності між методами управління розвитком 
СЕС, вони мають багато загальних рис, однією з яких виступає прагнен-
ня до формалізації досліджуваних об’єктів і процесів в умовах неліній-
ності, стохастичності, невизначеності і динамізму протікання соціально-
економічних процесів. У зв'язку з цим у практику управління соціально-
економічними системами входять методи різних конкретних наук, зокре-
ма математичні методи в економіці.

Економіко-математичні методи дослідження, на відміну від інших груп 
методів, мають ряд переваг та дозволяють досліджувати та прогнозувати 
процеси різної природи. Перелічені методи управління розвитком СЕС 
мають як переваги, так і недоліки, і використання певного з них обумовлю-
ється метою дослідження. 

Закінчення табл. 1.11
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Таблиця 1.12
Компаративний аналіз методів управління розвитком підприємства

 Характеристика
 методів

Групи  
методів

Ступінь 
кількісної 

формалізації
результату

Ступінь 
формалізації 

процесу 
аналіза

Орієнтація в часі

Необхідність
додаткової

інтерпретації 
результату

Загальні аналітичні Середній Середній Ретроспективно-
перспективна Середня

Економіко- статистичні Високий Високий Ретроспективна Висока

Загальні аналітичні 
фінансові моделі Середній Середній Ретроспективна Середня

Експертні методи Низький Низький Ретроспективна Низька

Економіко- математичні методи:

Методи економічної та 
системної динаміки Високий Високий

Ретроспективно-
перспективна

Висока

Загальні моделі розви-
тку підприємства Низький Низький Ретроспективно-

перспективна Середня

Методи лінійного  
і динамічного програ-
мування

Високий Високий Ретроспективно-
перспективна Висока

Незважаючи на наявність значного числа методів управління розви-
тком підприємства, необхідно зазначити, що для отримання чіткої карти-
ни, яка б досягала мети дослідження, необхідно розробити індивідуальний 
алгоритм управління розвитком підприємства, який буде враховувати 
специфіку дослідження та інституційну пам'ять системи. Крім того, для 
отримання об’єктивного результату має місце комбінація методів різних 
підгруп. 

Проведений аналіз методів, що дозволяють досліджувати процеси 
системи, її поведінку, розвиток та управління розвитком, дав змогу дійти 
до висновку, що серед великої різноманітності методів існує стійка їх кла-
сифікація за характером впливу на досліджувані об’єкти або процеси [68; 
75; 114; 147; 119]. Аналіз сучасних методів дозволив виділити й узагальни-
ти ті, що доцільно використовувати для оцінки, аналізу, прогнозування та 
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прийняття рішень щодо управління поведінкою експортоорієнтованого 
підприємства (рис. 1.23).

Рис. 1.23. Економіко-математичні методи управління поведінкою СЕС

Таким чином, виходячи з мети дослідження, в роботі пропонується ви-
користання наступних груп методів:

для формування інформаційного простору дослідження зовніш-``
нього та внутрішнього середовища експортоорієнтованого під-
приємства – методи багатовимірного статистичного аналізу, а саме:  

Методи графічного  та візуального аналізу

Сучасні економіко-математичні методи  оцінки, аналізу, прогнозування та прийняття 
рішень щодо управління поведінкою підприємства

Методи спектрального аналізу

Методи дослідження операцій Методи варіаційного аналізу

Економетричні методи

Методи оптимізації

Методи теорії ігор

Експертні методи

Методи економічної динаміки

Методи системної динаміки

Методи багатовимірного статистичного 
аналізу

Методи на основі диференціальних  
й інтегральних числень

Методи прийняття рішень

Методи прогнозування

Методи когнітології

Методи аналізу часових рядів

Моделі  коеволюції та когерентного 
розвитку

Методи теорії фрактальної геометрії 
(скейлінгу) та динаміки
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кореляційний та факторний аналіз відповідно з метою скорочення 
сукупності показників, бо системи зовнішнього та внутрішнього 
середовища підприємства характеризуються великою їх кількістю; 
для ретроспективної оцінки станів зовнішнього та внутрішнього ``
середовища експортоорієнтованого підприємства – графічний ана-
ліз, методи багатовимірного статистичного аналізу, а саме – таксо-
номічний метод рівня розвитку. З метою проведення комплексної 
оцінки тенденцій, що склалася;
для аналізу та перспективної оцінки стану зовнішнього середовища ``
експортоорієнтованого підприємства – графічний аналіз, адаптив-
ні методи прогнозування. Останні є досить гнучкими, дозволяють 
враховувати стрибкоподібні зміни в тенденціях та перевірити гіпо-
тезу щодо нелінійності розвитку зовнішнього середовища; 
для дослідження та прогнозування компонентного складу часово-``
го ряду внутрішнього середовища підприємства – графічний ана-
ліз, методи аналізу часових рядів, а саме – SSA-метод. Останній дає 
можливість перевірити припущення про наявність структурних за-
кономірностей в поведінці внутрішнього середовища, що є резуль-
татом нелінійного впливу зовнішнього середовища підприємства;
для прийняття рішень щодо управління поведінкою експортоорієн-``
тованого підприємства – когнітивне моделювання. За допомогою 
останнього розробляються і обирається найкращий сценарій за ра-
хунок рішення прямої та зворотної задачі, що дозволить утримати на 
висхідній стадії або змінити в прогнозному періоді зі спадної на зрос-
таючу стадію ділового циклу траєкторію розвитку підприємства.

Отже, використання комплексу сучасних математичних моделей необ-
хідно для дослідження та прогнозування поведінки підприємства, а також 
для формування рішень щодо управління його розвитком в перспективі.

Висновки до розділу 1

1.	 Теоретико-практичний аналіз основних тенденцій світового роз-
витку, тенденцій розвитку країн найближчого оточення, галузевого 
і  національного рівнів економіки України свідчить, що характерною 
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рисою розвитку світової та національної економіки є наявність не-
лінійних ефектів, що зумовлює вибір певних методів моделювання 
економічних процесів. Доведено, що нелінійність розвитку еко-
номіки України зумовлюється нелінійністю розвитку світової еко-
номіки і також провокується внутрішніми тенденціями розвитку 
ринкової економіки. Визначено, що основними джерелами виник-
нення та посилення нелінійних тенденцій є глобалізаційні процеси 
розвитку ринкової економіки.

2.	 Проведений аналіз динаміки показників розвитку зовнішнього сек-
тора економіки України дав змогу зробити висновок, що експорт 
є одним із основних джерел поповнення ВВП країни. Встановле-
но, що найбільшу питому вагу у ВВП становить промисловість, 
яка продовжує приносити в економіку країни найбільший прибу-
ток. З’ясовано, що основними експортоорієнтованими товарними 
групами є: недорогоцінні метали та вироби з них (металопродук-
ція), мінеральні продукти та хімічна промисловість, механічне об-
ладнання, машини та механiзми, електрообладнання та їх частини. 
Проведений аналіз географічної структури експорту показав, що 
основними країнами – партнерами України є Росія, Польща, Туреч-
чина, Білорусь, Німеччина, Казахстан, Китай. Отже, визначено, що 
експортоорієнтовані підприємства є базисом національної еконо-
міки, бо є одним із головних джерел поповнення бюджету країни. 
Зовнішня торгівля як суттєвий елемент відкритості економічної 
системи є вагомим чинником досягнення економічного розвитку 
в умовах поширення інтеграційно-глобалізаційних перетворень 
світового економічного простору. У зв’язку з цим виникає необ-
хідність удосконалення підходів та засобів управління зовнішньо-
орієнтованою діяльністю підприємств на підставі використання 
особливого математичного апарату моделювання поведінки даних 
суб’єктів господарювання у перманентних умовах зміни його зо-
внішнього та внутрішнього середовища.

3.	 На підставі монографічного аналізу та теоретичного узагальнен-
ня визначено, що теоретичними засадами управління поведінкою 
соціально-економічних систем є теорії розвитку систем, теорії са-
моорганізації, теорії управління організацією, теорії хвиль і циклів, 
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еволюційні теорії, які є одним із головних елементів формування 
експлейнарного базису дослідження. Визначено, що методоло-
гічною основою моделювання і дослідження поведінки складної 
системи виступає системно-ситуаційний та синергетичний підхід. 
Сформовано дворівневий комплекс принципів управління поведін-
кою експортноорієнтованих підприємств, що містить: принципи, 
які лежать в основі поведінки системи, – це принцип гомеостатич-
ності, ієрархічності, нелінійності розвитку, циклічності, синхро-
нізованого, залежного розвитку та принципи, що лежать в основі 
процесу прийняття рішень управління поведінкою системи – це 
принцип ефективності й оптимальності прийнятих рішень, прин-
цип необхідності управління розвитком. Сформовано категоріаль-
ний ряд дослідження.

4.	 На основі дослідження і критичного аналізу визначено класифікацію 
математичних моделей розвитку систем, проведено аналіз еволюції 
моделей розвитку з біологічних, екологічних та фізико-хімічних 
систем у моделі опису і дослідження соціально-економічних сис-
тем, визначено їх міждисциплінарний характер. Проаналізовано 
сучасні економіко-математичні моделі оцінки, аналізу, прогнозу-
вання, прийняття рішень і обґрунтовано особливість та доцільність 
використання певних із них для управління поведінкою експорто
орієнтованого підприємства.
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РОЗДІЛ 2 
ЕКОНОМІКО-МАТЕМАТИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УПРАВЛІННЯ 

ПОВЕДІНКОЮ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА: 
КОНЦЕПТУАЛЬНО-ІНСТРУМЕНТАЛЬНИЙ БАЗИС

2.1. Формування концептуальної моделі управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства

Управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства як 
складною кібернетичною системою в умовах нав’язування нелінійних 
ефектів зовнішнього середовища є одним із ключових шляхів стабілізації 
національної економіки в цілому. Ефективне функціонування підприємств 
потребує рішення ключових завдань, таких як: забезпечення фінансової 
стійкості, забезпечення виживання підприємства в короткостроковій пер-
спективі, забезпечення росту підприємства в довгостроковій перспективі 
[152]. Тобто прийняття управлінських рішень щодо забезпечення висхід-
ного градієнта розвитку потребують розробки гнучких методів та моделей 
діагностики та управління поведінкою підприємства, в тому числі, форму-
вання траєкторії розвитку підприємства в умовах неповноти та нечіткості 
інформації мікро- та макросередовища, що динамічно змінюється. За цих 
умов процеси на підприємстві мають досліджуватися на основі залучен-
ня апарату економіко-математичного моделювання, що відкриває можли-
вості виміру якісних характеристик кількісними показниками та сприяє 
здійсненню багатоваріантних розрахунків для науково обґрунтованої під-
тримки прийняття управлінських рішень [41]. 

У зв’язку з вищенаведеним та засновуючись на аналізі сучасних 
економіко-математичних моделей та методів управління розвитком сис-
тем, у роботі представлена сформована концептуальна модель управління 
поведінкою експортоорієнтованого підприємства, що є серцевиною сис-
теми підтримки прийняття рішень у сфері експортної діяльності (рис. 2.1). 
Концептуальна модель – це абстрактна модель, яка виявляє причинно-
наслідкові зв'язки, властиві досліджуваному об'єкту в межах, визначених 
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Рис. 2.1. Концептуальна модель управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства

Аналіз 
міжнародних та 

вітчизняних 
статистичних 

ресурсів 

1.1. Формування гіпотези про систему показників зовнішнього та внутрішнього 
середовища експортоорієнтованого підприємства

1.2. Вибір та обґрунтування економіко-математичних методів фільтрації потоків інформації 
зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства

1 Етап.  Модель формування інформаційного простору управління поведінкою 
експортоорієнтованого   підприємства

2 Етап. Моделі ретроспективної та перспективної діагностики середовища  
функціонування експортоорієнтованого   підприємства

А

Монографічний та 
компаративний аналіз джерел  
стосовно проблем дослідження  

стану середовища 
функціонування підприємств

2.1.1. Побудова комплексу інтегральних 
показників рівня розвитку стану 

зовнішнього середовища підприємства:
 національної економіки;
 країн – споживачів експортоорі-

єнтованої продукції підприємства

Аналіз практики 
функціонування  та звітності 

експортоорієнтованих 
підприємств

1.3. Формування кінцевого переліку показників зовнішнього та внутрішнього середовища  
підприємства

2.1.2. Побудова комплексу інтегральних 
показників рівня розвитку стану 

внутрішнього  середовища підприємства:
 системоформуючих сфер життє-

діяльності підприємства;
 підприємства в цілому

2.2. Побудова комплексу моделей адап-
тивного прогнозування інтегрального 

показника рівня розвитку  зовнішнього 
середовища підприємства:

 національної економіки;
 країн – споживачів експортоорі-

єнтованої продукції підприємства

2.3. Розробка моделі прогнозування на 
основі використання методу дослідження 

структурних закономірностей часових 
рядів внутрішнього середовища 

підприємства:
 локальних інтегральних показників 

рівня розвитку сфер життєдіяльності;
 загального інтегрального  показника 

рівня розвитку підприємства

2.1. Розробка алгоритмічної моделі ретроспективної діагностики середовища 
функціонування експортоорієнтованого підприємства
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цілями дослідження, тобто це формальний опис об'єкта моделювання, 
який відображає концепцію (погляд) дослідника на проблему та включає 
в явному виді логіку, алгоритми, гіпотези й обмеження [184]. Основу роз-
робки концептуальної моделі становлять наступні робочі гіпотези (при-
пущення).

Гіпотеза1. Особливістю управління поведінкою експортоорієнтова-
ного підприємства в умовах складноструктурованого та нестабільного зо-
внішнього середовища виступає необхідність урахування хвилеподібних, 
нелінійних тенденцій перебігу зовнішніх процесів. 

Гіпотеза 2. Градієнт розвитку підприємства є результатом сполучення 
потенціальних та реальних можливостей сфер його життєдіяльності.

Гіпотеза 3. Необхідність підвищення адаптивних якостей управління 
поведінкою підприємства в умовах та нелінійності зовнішнього середови-
ща зумовлює використання спеціальних логіко-лінгвістичних методів мо-
делювання економічних процесів, заснованих на сценарному підході.

1 Етап. Призначений для побудови інформаційної моделі управлін-
ня поведінкою експортоорієнтованого підприємства. Оскільки підпри-
ємство є відкритою динамічною системою, поведінка якого залежить 
від комплексного, синергетичного впливу факторів зовнішнього і вну-
трішнього середовища, то множину завдань (блоків), що наповнюють 
перший етап алгоритмічної моделі, можна структурувати по наступним 

3 Етап. Розробка системи управлінських рішень щодо вибору поведінки 
експортоорієнтованого підприємства 

3.1. Розробка куба управлінських рішень щодо вибору  поведінки  підприємства

3.2. Розробка  нечітких когнітивних моделей  поведінки підприємства та його сфер

3.3. Формування сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства відповідно 
до нелінійних флуктуацій його середовища та прийняття обґрунтованих рішень щодо 

управління його розвитком 

А

Рис. 2.1. Закінчення 
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напрямкам: формування гіпотези про систему показників зовнішнього 
та внутрішнього середовища підприємства, тобто вибір початкового на-
бору показників зовнішнього та внутрішнього середовища підприєм-
ства; оцінка рівня значимості показників, тобто вибір та обґрунтування 
економіко-математичних методів фільтра потоків інформації зовнішнього 
та внутрішнього середовища підприємства; формування кінцевого пере-
ліку показників зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства. 
Вхідною інформацією для формування обґрунтованої системи показників 
є припущення щодо наповнення інформацією на основі аналізу міжнарод-
них та вітчизняних електронних (статистичних) ресурсів, монографічних 
джерел з проблеми дослідження стану середовища функціонування під-
приємств, компаративного та фінансово-економічного аналізу, практики 
функціонування підприємств (перший блок першого етапу). 

Другий блок першого етапу призначений для рішення завдань форму-
вання системи найбільш інформативних показників (ознак). У результаті 
рішення даного завдання визначається діагностичний простір показників 
зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства. Для рішення по-
ставленого завдання в роботі пропонується використовувати методи бага-
товимірного економіко-статистичного аналізу з метою редукції первинно-
го набору показників [101; 144]. Дані методи розділяються на дві основні 
групи. До першої групи відносяться методи, які дозволяють отримати так 
звані індивідуальні діагностичні ознаки, тобто сукупність вихідних ознак 

ϕ ϕ ϕΦ = 1 2{ , ,..., }n  скорочується до сукупності ϕ ϕ ϕΦ =′ 1 2{ , ,..., }p , при-
чому Ф' є Ф і P < N. До методів даної групи належить метод центра ваги 
[101], який дозволяє визначити множину ознак – репрезентантів, до якої 
входять ті ознаки, у яких сума відстані з іншими ознаками групи являється 
найменшою. Вибрані ознаки знаходяться поблизу «центра ваги» групи 
і  мають характеристики, які присутні ознакам, що формують групу. Даний 
підхід до формування інформаційного простору показників є не достат-
ньо ефективним, оскільки в ньому акцентується увага на координатно-
просторовому положенні значень ознак і слабко враховується економічний 
зміст обраних показників. Тому альтернативою виступає кореляційний 
аналіз, який відображає тісноту зв’язку між показниками і дозволяє про-
вести редукції первісної системи показників. Критерієм вибору факторів, 
що характеризують стан зовнішнього середовища, в роботі є значення ко-



82

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

ефіцієнта кореляції, що не перевищує деякого порогового (0,65). Обира-
ються ті показники, тіснота зв’язку між якими майже відсутня, тобто зали-
шаються показники, які дають можливість урахувати різні аспекти функці-
онування аналізованої економічної системи. До другої групи методів, що 
дозволяють провести редукцію інформаційного простору, відноситься 
факторний аналіз, а саме метод головних компонент і таксономічний ме-
тод рівня розвитку. Специфіка методів другої групи заснована на побудові 
деяких синтетичних величин, тобто сукупність Ф зменшується, а її елемен-

ти змінюються і в результаті отримується сукупність ϕ ϕ ϕΦ =′′ ′ ′ ′1 2{ , , ..., },p  де 

P < N. Ознаки ϕ ϕ= = =′ ( ), 1, , 1,j if i N j P  називаються синтетичними 
діагностичними ознаками. 

Мета факторного аналізу і методу головних компонент, як вже було 
зазначено, – редукція інформаційного простору, виділення значущих 
факторів або компонент із набору вихідних ознак, що характеризують 
досліджуване явище. Факторний аналіз заснований на пошуку причинно-
наслідкових зв’язків, що знаходяться в основі взаємопов’язаної зміни 
ознак. За допомогою факторного аналізу можна визначити закономірні, 
типові комбінації значень ознак, що найбільш часто зустрічаються, і ви-
явити спільні причини процесів, що протікають в системі [160].

В роботі пропонується алгоритм формування інформаційного про-
стору стану середовищ підприємства, де для формування діагностичних 
показників зовнішнього середовища підприємства використовувати ко-
реляційний аналіз, переваги якого, виходячи з цілей дослідження, зазна-
чені вище, а метод головних компонент – для формування інформаційного 
простору внутрішнього середовища підприємства. Дані методи дозволять 
підвищити об’єктивність оцінки інформативності показників, які входять 
в початкову систему, а також отримати необхідну за змістом та достатню 
за кількістю сукупність показників. Отже, використання моделей фільтра 
потоків інформації є основою побудови обґрунтованої системи показни-
ків зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства.

Обґрунтована система показників зовнішнього та внутрішнього се-
редовища є основою для подальших досліджень.

Характеристика завдань першого етапу концептуальної моделі наве-
дена в табл. 2.1.
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2 Етап. Цільовою спрямованістю етапу є побудова моделей ретро-
спективної та перспективної діагностики стану внутрішнього та зовніш-
нього середовища експортоорієнтованого підприємства. Діагностика 
є невід’ємною складовою системи управління кожного підприємства, 
оскільки вона націлена на ідентифікацію ретроспективного, поточного 
та перспективного стану, а також є передумовою розробки превентивних 
і  реактивних управлінських рішень щодо ефективного функціонування 
підприємства. При вивченні тенденцій розвитку підприємства на основі 
дослідження нелінійності розвитку важливого значення набуває викорис-
тання синтетичних (інтегральних) показників, які показують напрямок та 
масштаби зміни в процесах, описаних сукупністю вихідних даних та харак-
теризують економіку підприємства взагалі.

Один з перших почав використовувати спеціальну дослідницьку ме-
тодику агрегування ознак З. Хельвиг. Ним був запропонований таксо-
номічний показник рівня розвитку, який дозволяє отримати синтетич-
ну величину, що утворена з усіх ознак, які характеризують економічне 
явище, що вивчається. Цією проблемою займались також такі вчені як  
В. А. Плюта, С. А. Айвазян, З. І. Бажаєва, які пропонують порівняльний ба-
гатомірний аналіз в економічних дослідженнях [2; 100]. У зв’язку з цим, за 
умови складності оцінки тенденцій розвитку зовнішнього та внутрішньо-
го середовища підприємства через велику кількість показників, набуває 
широкого розповсюдження і стає все більш актуальним монокаузальний 
підхід в діагностичних системах підприємства на відміну від полікаузаль-
ного. Монокаузальний підхід заснований на виборі або формуванні дея-
кого інтегрального показника, про який розповідалося вище, який харак-
теризує напрями і масштаби зміни в досліджуваних процесах, що опису-
ється інформаційним простором ознак довільної розмірності [119]. Дане 
твердження, що є результатом першого блоку другого етапу алгоритмічної 
моделі, є підґрунтям для рішення завдань другого блоку концептуальної 
моделі. 

Зміст ретроспективної діагностики полягає у проведенні ретроспек-
тивної оцінки стану середовища діяльності підприємства на основі сфор-
мованого комплексу часових рядів інтегральних показників. Результатом 
реалізації даного етапу є: для зовнішнього середовища – комплекс інте-
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гральних показників рівня розвитку (національної економіки Іukr, країн – 
споживачів експортоорієнтованої продукції підприємств, тобто Imaw_i_
metal Казахстану та Ibudivn Білорусі), що дозволяють оцінити його стан 
на рівні економіки країни та кон’юнктуру певних ринків країн, в яких заці-
кавлений національний виробник, щоб експортувати свою продукцію; для 
внутрішнього середовища – це комплекс локальних інтегральних показни-
ків, що відображають стан фінансової, виробничої та кадрової сфер жит-
тєдіяльності підприємства (Іfin, Іvurobn, Іkadru) та загального інтеграль-
ного показника рівня розвитку підприємства (Іzag) для оцінки динаміки 
та тенденцій розвитку в минулому та дозволяють ідентифікувати спадну 
чи висхідну стадію розвитку з метою прийняття адекватних управлінських 
рішень щодо майбутньої поведінки суб’єкта господарювання.

Перспективна діагностика спрямована на прогнозування станів вну-
трішнього та зовнішнього середовища підприємства та визначення май-
бутніх значень відповідних показників, що надає можливості з урахуван-
ням спадної чи висхідної стадії розвитку адекватно оцінити можливості 
підприємства, визначити кризоформуючу, умовно-компенсаційну та ком-
пенсаційну сфери і за допомогою комплексу сценаріїв управління корегу-
вати загальний градієнт розвитку підприємства. На підставі перспективної 
діагностики можна отримати прогнозну динаміку появи кризових явищ на 
підприємстві і його зовнішнього середовища та за допомогою комплексу 
управлінських рішень локалізувати негативні тенденції в поведінці підпри-
ємства. Ефективним методичним забезпеченням рішення даного завдання 
виступає комплекс адаптивних моделей прогнозування стану зовнішнього 
середовища підприємства, тобто інтегральних показників рівня розвитку 
вітчизняної економіки, країн – споживачів експортоорієнтованої продук-
ції підприємств ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль», тобто ринку 
машинобудування та металообробки Казахстану та ринку будівельних ма-
теріалів Білорусі відповідно.

Мета адаптивних методів полягає в побудові самоналаштовуючих мо-
делей, які здатні враховувати інформаційну цінність різних рівнів часового 
ряду і давати досить точні оцінки майбутніх рівнів досліджуваного ряду. 
Адаптивні моделі досить гнучкі, що важливо при дослідженні тенденцій 
розвитку зовнішнього середовища з перманентними стрибкоподібними 
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змінами. Проте на їх універсальність, придатність для будь-якого часово-
го ряду розраховувати не доводиться. При побудові адаптивних моделей 
необхідно враховувати найбільш вірогідні закономірності розвитку ре-
ального процесу. Необхідно закладати в модель ті адаптивні властивості, 
яких вистачає для стеження за реальним процесом із заданою точністю. 
Виходячи з цього, в роботі для дослідження перспективних тенденцій роз-
витку стану зовнішнього середовища експортоорієнтованих підприємств 
використовуються адаптивні методи прогнозування. 

Припущення про наявність структурних закономірностей, тобто ци-
клічності в поведінці внутрішнього середовища підприємства, стало бази-
сом для вибору новітнього методу аналізу нестаціонарних часових рядів 
різної природи – методу «Гусениця» або «SSA-методу». В роботі роз-
роблений алгоритм прогнозування локальних і загального інтегральних 
показників рівня розвитку стану внутрішнього середовища підприємства, 
тобто поведінки сфер життєдіяльності і підприємства в цілому в майбут-
ньому на основі використання даного методу.

Отже, за допомогою обґрунтованого економіко-математичного ін-
струментарію в роботі вирішується завдання щодо дослідження хвильової 
природи розвитку зовнішнього та внутрішнього середовища експортоорі-
єнтованого підприємства, а також ідентифікації спадної чи висхідної стадії 
розвитку підприємства, національної економіки та ринків країн – спожи-
вачів експорту промислових підприємств.

Характеристика завдань даного етапу наведена в табл. 2.2.
3 Етап. Спрямований на розробку системи адекватних управлінських 

рішень щодо вибору поведінки експортоорієнтованого підприємства, яке 
функціонує в умовах нелінійності розвитку зовнішнього середовища. Да-
ний етап передбачає вирішення трьох завдань, які представлені у відповід-
них блоках концептуальної моделі. 

Характеристика даних завдань наведена в табл. 2.3.
Перше завдання – зміст якого полягає в розробці куба управлінських 

рішень щодо вибору поведінки експортоорієнтованого підприємства, де в 
якості осей виступають значення інтегральних показників рівня розвитку 
країни-споживача експортоорієнтованої продукції, економіки України та 
власне промислового підприємства.
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В залежності від стадії розвитку – спадної чи висхідної, отримуємо ві-
сім можливих комбінацій, тобто варіантів сполучень розвитку зовнішньо-
го та внутрішнього середовища підприємства.

В залежності від розробленої в тривимірному просторі моделі ситуа-
цій і отриманих прогнозних значень інтегральних показників рівня розви-
тку підприємства, підприємство формує вектор своєї поведінки. 

Останнім часом у системному аналізі почали використовувати мето-
ди логіко-лінгвістичного моделювання для прийняття рішень і управління 
підприємством, що базуються на «м’яких» обчислювальних процедурах, 
та дозволяють на якісному рівні описувати та досліджувати слабкострук-
туровані системи і ситуації [177].

У загальній теорії систем [171] виділяються два напрями її розвитку: 
теорії «жорстких» і «м'яких» систем. Теорія «жорстких» систем вима-
гає строгих кількісних побудов, заснованих на дедуктивному методі. Для 
опису «жорстких» систем використовуються строгі формалізовані опи-
си, а результати моделювання пояснюються строго доведеними причин-
ними взаємозв'язками. 

Формалізація «м'яких» систем заснована не на точних кількісних ви-
мірах, а на якісних, нечітких і гіпотетичних уявленнях про систему у вигля-
ді експертних оцінок, евристичних міркувань. У теорії «м'яких» систем 
розглядаються системи, здатні адаптуватися до зовнішніх умов, володіючи 
при цьому здібністю до розвитку. До таких систем відносять СЕС. Мето-
ди моделювання і аналізу «жорстких» систем не завжди прийнятні для 
аналізу «м'яких» систем. Методологічною основою прийняття рішень із 
слабкоструктурованій динамічній ситуації прийнято вважати методоло-
гію «м'якого» системного аналізу [176].

Тобто основною перевагою методів логіко-лінгвістичного моделюван-
ня є більші можливості щодо опису реальних ситуацій порівняно з мовою 
класичної математики. 

Моделі, створені за допомогою засобів «м’яких» обчислень [58], ха-
рактеризуються таким особливостями: змінні в цих моделях, в основному, 
не кількісні, а якісні (лінгвістичні, тобто слова); зв’язки між змінними відо-
бражаються, переважно, не математичними рівняннями, а лінгвістичними 
значеннями за допомогою мовних виразів; критерії ефективності фор-
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муються не у вигляді функціоналу, а описуються якісними рекомендаці-
ями відповідно до переваг або неприпустимості того або іншого варіанта 
рішення[165].

Досвід застосування логіко-лінгвістичних моделей, а саме когнітив-
ного моделювання, для дослідження поведінки соціально-економічних 
систем [177] свідчить про доцільність та цінність використання на тактич-
ному та стратегічному рівні управління і прийняття рішень даного інстру-
ментарію.

Тому друге та третє завдання передбачають розробку нечітких когні-
тивних моделей підприємства в цілому та окремо за кожною зі сфер жит-
тєдіяльності та формування сценаріїв поведінки експортоорієнтованого 
підприємства відповідно до збурень його середовищ і прийняття обґрун-
тованих рішень щодо управління розвитком підприємства. 

Елементами когнітивної карти підприємства є значення локальних та 
загального інтегральних показників рівня розвитку, а елементами когні-
тивних карт фінансової, виробничої та кадрової функціональних складо-
вих відповідно є базові показники сфери фінансів та локального показника 
рівня розвитку за сферою фінансів, показники сфери виробництва та ло-
кального показника рівня розвитку за даною сферою та показники сфери 
праця зі значенням інтегрального показника рівня розвитку за сферою 
праці. Таким чином формується взаємозв’язок між підприємством в  ціло-
му та сферами його життєдіяльності за рахунок показників та значень ло-
кальних і загального інтегрального показника рівня розвитку. Методичним 
забезпечення рішення даного завдання є розроблена алгоритмічна модель 
формування сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства.

Формування сценаріїв поведінки засноване на виділенні кризофор-
муючої, умовно-компенсаційної та компенсаційної сфер життєдіяльності, 
в яких ітеративно розробляються управлінські впливи. В результаті реалі-
зації кожного зі сценаріїв розраховуються змодельовані нові значення за-
гального інтегрального показника рівня розвитку на 1кв. 2012 року. 

З метою отримання нової прогнозної траєкторії розвитку підприєм-
ства на сім кварталів, тобто на 2 кв. – 4 кв. 2012 та 2013 рр. змодельоване 
значення загального інтегрального показника рівня розвитку за кожним 
сценарієм по когнітивним моделям підставляється в ретроспективний ряд 
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значень загального інтегрального показника рівня розвитку підприємства 
і, таким чином, за допомогою методу «SSA» отримуємо новий прогноз-
ний атрактор розвитку підприємства (за рахунок сформованого комплек-
су управлінських впливів). Отримані результати є основою прийняття об-
ґрунтованих рішень та розробки системи рекомендацій щодо управління 
поведінкою підприємства.

Отже, використання розробленої концептуальної моделі дозволяє 
сформувати такий сценарій розвитку підприємства, що забезпечить ви-
східний градієнт розвитку або, принаймні, його збереження на деякому 
припустимому рівні, враховуючи потенційні та реальні можливості під-
приємства. Реалізація даної моделі на експортоорінтованому підпри-
ємстві підвищить якість та ефективність управлінських рішень завдяки 
використанню системи економіко-математичних моделей та методів, що 
враховують нелінійний вплив зовнішнього середовища та синхронну чи 
асинхронну поведінку сфер життєдіяльності підприємства на генеральну 
траєкторію розвитку експортоорієнтованого підприємства.

2.2. Модель формування обґрунтованої системи показників стану 
середовища функціонування експортоорієнтованого підприємства

Функціонування і розвиток українських підприємств на даному етапі 
післякризового відновлення залежить не лише від реальних та потенцій-
них можливостей підприємства, а й від зовнішніх перманентних та флук-
туаційних впливів країн найближчого оточення та далекого зарубіжжя. 
Відмінною характеристикою сучасного етапу розвитку національної еко-
номіки та підприємств є функціонування і виживання під впливом склад-
ноструктурованого, багатоаспектного зовнішнього середовища.

Невід'ємною складовою частиною діагностики поведінки експорто-
орієнтованих підприємств є моніторинг стану зовнішнього середовища 
підприємства та прогнозування очікуваних змін у ньому. Поняття «зо-
внішнє середовище» (environment) увійшло до складу об'єктів дослі-
дження в 60 – 70-х роках XX століття разом з концепцією стратегічного 
управління, його відокремленням від оперативного. Якщо в неокласичній 
економічній моделі, на використанні якої будувалося оперативне управлін-
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ня, базисом слугував економічний та фінансовий аналіз, то у стратегічно-
му управлінні головна увага приділяється пошуку взаємодії із зовнішнім 
оточенням, знаходженню сфер спільності та співробітництва. Досліджен-
ня зовнішнього середовища є необхідним у процесі управління розвитком 
будь-якого підприємства. Це зумовлюється декількома причинами, а саме: 
невідповідність підприємства вимогам зовнішніх контрагентів здебіль-
шого спричиняють появу та розвиток негативних явищ; стан та напрям 
розвитку зовнішнього середовища визначають певною мірою можливості 
підприємства щодо локалізації кризи та виходу з неї і визначають майбутнє 
процвітання; погіршення зовнішнього середовища є потужним каталіза-
тором прискорення появи стану рецесії, що призводить навіть до ліквіда-
ції суб'єкта підприємництва [177]. 

У сучасній економічній літературі зовнішнє оточення підприємства 
(або макросередовище) розглядається як сукупність факторів, які фор-
мують коротко- та довгостроковий прибуток (збиток) підприємства, що 
чинять непрямий вплив на можливість і здатність підприємства вести 
успішну конкурентну боротьбу на ринку й на які підприємство не може 
впливати взагалі або має незначний вплив [47].

М. Мескон, М. Альберт, Ф Хедуорі у своїх дослідженнях відзначають, 
що «перша проблема, з якою зіштовхується керівник, який бажає виходи-
ти з принципу відкритих систем, – визначення зовнішнього середовища» 
[88]. На їх думку, «зовнішнє середовище – це всі умови і фактори, що вини-
кають у навколишньому середовищі організації, незалежно від діяльності 
конкретної організації, але які впливають чи можуть вплинути на її функ-
ціонування й  тому вимагають прийняття управлінських рішень» [88].

Як уже відзначалось, підприємство – це відкрита система, і його розви-
ток залежить від макросередовища, що діє безпосередньо не на кожне під-
приємство окремо, а на всі відразу. Фактори, віднесені до макросередови-
ща, практично непідконтрольні підприємству. Вони діють на всі підприєм-
ства й не характеризуються якими-небудь специфічними особливостями 
щодо окремо взятого підприємства. Макросередовище визначає загальні 
умови підприємницької діяльності, її атмосферу, впливає на фактори мі-
кросередовища й через них – на розвиток підприємства. Характерною ри-
сою сучасного зовнішнього середовища є: 
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воно більш складне, ніж мікросер`` едовище, що викликане його неви-
значеністю, тобто відсутністю інформації про стан і можливі зміни 
середовища;
воно впливає на діяльність підприємства посередньо, тобто не так ``
помітно, як мікросередовище, однак цей вплив необхідно врахову-
вати; 
процеси, які протікають в макросередовищі, дуже складні, часто ``
взаємозалежні й спірні [5].

Внутрішнє середовище підприємства також складне та багатогранне, 
у зв’язку з цим виникає необхідність дослідження взаємодії підприємства 
і зовнішнього середовища, що обумовлена формуванням нової концепції 
управління підприємством як відкритої системи, внутрішня стабільність 
якої залежить від умов зовнішнього середовища. Зовнішнє середовище 
підприємств, що експортують продукцію, – це не тільки вітчизняна еко-
номіка, а й в більшій мірі – ринки чи сегменти країни, на які орієнтований 
вітчизняний виробник, створюючи продукцію на експорт.

Тому однією з актуальних задач внутрішнього менеджменту під-
приємства є задача формування ефективної системи моніторингу стану 
середовищ підприємства на основі оперативного і якісного стеження за 
факторами, що динамічно змінюються, які чинять прямий вплив на його 
діяльність і обумовлюють домінуючі тенденції розвитку підприємства 
з  адаптивними можливостями, що перманентно змінюються [72]. 

Отже, для забезпечення адекватної оцінки стану середовищ підприєм-
ства у процесі формування поведінки експортоорінтованого підприємства 
виникає необхідність формування обґрунтованої системи показників, що 
є інформаційною базою дослідження.

Від того, наскільки коректно й повно обрані показники, що є інформа-
ційною базою дослідження зовнішнього та внутрішнього середовища під-
приємства, відбиватимуть економічну сутність аналізованих явищ і проце-
сів, прямо залежить результативність й ефективність отриманих результа-
тів дослідження [56]. Вимогами до інформаційного простору дослідження 
зовнішнього та внутрішнього середовища є: 

забезпеченість статистичною інформацією на довгому часовому ``
горизонті;
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повнота показ`` ників; 
вірогідність показників;``
віддзеркалення істотних сторін сфер життєдіяльності підприєм-``
ства.

На рис. 2.2 представлена алгоритмічна модель формування обґрунто-
ваної системи показників оцінки та аналізу стану середовищ функціону-
вання експортоорієнтованого підприємства.

Дана алгоритмічна модель складається з чотирьох етапів. Цільовою 
спрямованістю першого етапу алгоритмічної моделі є побудова первісного 
комплексу показників зовнішнього та внутрішнього середовища експор-
тоорієнтованого підприємства. Він містить два кроки: 

формування гіпотези про систему показників зовнішнього сере-``
довища; 
формування гіпотези про систему показників внутрішнього сере-``
довища; 

Другий етап призначений для формування обґрунтованої системи по-
казників. Даний етап містить також два кроки:

перший крок призначений для формування показників, що характе-``
ризують соціально-економічний стан України, стан розвитку ринку 
споживачів експортоорієнтованої продукції підприємств;
другий крок спрямований на формування показників, що характе-``
ризують стан розвитку фінансової, виробничої та кадрової сфер 
життєдіяльності підприємства. 

Цільовою спрямованістю третього етапу є вибір економіко-матема
тичного інструментарію для редукції інформаційного простору, тобто для 
формування кінцевого переліку показників. Він містить два кроки:

перший крок орієнтований на використання кореляційного аналі-``
зу для скорочення інформаційного простору показників стану на-
ціональної економіки та країн – споживачів експортоорієнтованої 
продукції;
другий крок – на використання методу головних компонент для ре-``
дукції інформаційного простору показників стану фінансової, ви-
робничої та кадрової сфер підприємства.
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Рис. 2.2. Алгоритмічна модель формування обґрунтованої системи  
показників стану середовищ функціонування експортоорієнтованого  

підприємства

Аналіз 
міжнародних та 

вітчизняних 
статистичних 

ресурсів 

1 Етап. Формування гіпотези про систему показників середовищ експортоорієнтованого 
підприємства

Монографічний та 
компаративний аналіз джерел  
стосовно проблем дослідження  

стану середовища 
функціонування підприємств

1.1. Формування гіпотези про систему 
показників зовнішнього середовища 

підприємства

2 Етап.  Формування  обґрунтованої системи показників, що  характеризує:

1.2. Формування гіпотези про систему 
показників внутрішнього середовища  

підприємства

2.1 зовнішнє середовище експортоорі-
єнтованого підприємства – це:

 соціально-економічний стан України 
по обраним структурним складовим, 
згідно з інформацією, що 
представлена на сайті Державної 
служби статистики;
 стан розвитку ринку споживачів 

експортоорієнтованої продукції 
підприємств.

2.2  внутрішнє середовище експортоорі-
єнтованого підприємства – це

 стан розвитку фінансової сфери 
підприємства;
 стан розвитку  сфери  праці 

підприємства;
 стан розвитку виробничої сфери 

підприємства.

3 Етап. Визначення значущості показників зовнішнього та внутрішнього середовища 
експортоорієнтованого підприємства відповідно

4 Етап. Обґрунтування кінцевого переліку показників зовнішнього та внутрішнього 
середовища  експортоорієнтованого підприємства

Кореляційний аналіз Метод головних компонент

Аналіз практики 
функціонування  та звітності 

експортоорієнтованих 
підприємств
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Четвертий етап спрямований на формування фінального переліку 
показників зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства. Зупи-
нимося на змістовних характеристиках кожного із етапів. 

1 Крок. Аналіз міжнародних та вітчизняних електронних ресурсів, 
а саме інформації на сайтах державного комітету статистики України, кра-
їн СНД [179; 182; 185], аналіз літературних джерел з проблеми макро-
економічного та стратегічного аналізу дав змогу сформувати гіпотезу про 
систему показників зовнішнього середовища.

В табл. Б.1 (Додаток Б) представлено проведений компаративний ана-
ліз літературних джерел з проблеми вибору чинників впливу зовнішнього 
середовища на діяльність суб’єктів господарювання. Дана табл. Б.1 (Дода-
ток Б) включає найбільш часто згадувані авторами чинники впливу зовніш-
нього середовища на діяльність підприємств. 

2 Крок. Серед великого розмаїття даних чинників найбільша кількість 
згадувань авторів належить економічним чинникам (19 згадувань авто-
рів) та споживачі (18 згадувань авторів) які виходячи з цілей дослідження 
становлять найбільший інтерес в роботі, тому для досягнення мети дослі-
дження має місце обмеження саме даними чинниками. 

У свою чергу, економічні чинники включають показники, що харак-
теризують стан національної економіки, структуру розподілу доходів на-
селення, рівень розвитку фінансової системи країни. Тобто перелічені по-
казники є показниками, що характеризують соціально-економічний стан 
України і на сайті державного комітету статистики є визначений їх пере-
лік. 

З метою отримання необхідної за змістом та достатньої за кількіс-
тю системи показників, що характеризують соціально-економічний стан 
України, в роботі пропонується провести їх групування за певними струк-
турними складовими з метою дослідження тісноти зв’язку між ними та 
одержання кінцевого переліку показників зовнішнього середовища під-
приємства. За основу групування взята національна класифікація держав-
ної служби статистики України, де виділяють наступні групи показників: 
національні рахунки, ціни і тарифи, промисловість, сільське господарство, 
інвестиції та будівельна діяльність, фінанси, транспорт і зв’язок, зовнішня 
торгівля товарами та послугами, оптова й роздрібна торгівля, послуги, до-
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ходи населення, ринок праці (зайнятість населення), демографічна ситуа-
ція. Поєднуючи чинники даної класифікації з результатами компаративно-
го аналізу літературних джерел (1 крок) в роботі пропонується наступна 
схема (рис. 2.3) формування переліку показників, що характеризують на-
ціональний рівень зовнішнього середовища експортоорієнтованого під-
приємства [150; 151].

Рис. 2.3. Схема формування обґрунтованого переліку показників,  
що характеризують соціально-економічний стан зовнішнього середовища 

експортоорієнтованого підприємства

Головною складовою формування поведінки підприємства є аналіз 
кон’юнктури ринків-споживачів експортоорієнтованої продукції вітчиз-
няних суб’єктів господарювання. Це відіграє важливу роль при аналізі 
стану зовнішнього середовища експортоорієнтованих підприємств. Кра-

Виділення  груп  показників,  які  характеризують економічні  чинники, що виділені 
авторами по формі представлення інформації  на сайті державного комітету статистики  

(класифікація)

Економічні чинники, що виділені авторами

Показники, що характеризують 
соціально-економічний стан України

доходи 
населення

фінанси

Стан розвитку 
національної економіки

Структура розподілу 
доходів населення

Рівень розвитку 
фінансової системи країни

національні рахунки, ціни і тарифи, 
промисловість, сільське господарство,  інвестиції 

та будівельна діяльність,  ринок праці, 
демографічна ситуація,  транспорт і зв'язок, 
зовнішня торгівля товарами та послугами,  

оптова  й роздрібна торгівля,  послуги
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їни, що споживають експортоорієнтовану продукцію підприємств ПрАТ 
«Фінпрофіль» – це Росія, Казахстан, Азербайджан, Естонія, Латвія, Біло-
русь, Туркменістан та ПуАТ «Харверст» – це Росія, Білорусь, Казахстан 
та Азербайджан. Росія, Білорусь та Казахстан, як було підтверджено аналі-
тично в розділі 1, є країнами найближчого оточення, з якими Україна здій-
снює найбільші експортні транзакції.

Проведений аналіз діяльності, а саме питомої ваги експорту продукції 
підприємств, дав змогу виділити країну, з якої вони мають найбільше за-
мовлень на поставку продукції, тобто країною – споживачем експортної 
продукції для ПуАТ «Харверст» є Казахстан, а саме промисловість ма-
шинобудування та металообробки, а для ПрАТ «Фінпрофіль» – Білорусь, 
тобто ринок будівельних матеріалів. Тобто ПуАТ «Харверст» орієнтова-
ний на споживачів галузі машинобудування та металообробки Казахстану, 
а ПрАТ «Фінпрофіль» – на ринок галузі будівельних матеріалів Білорусі. 

Отже, чинники, що віддзеркалюють активність в даних сегментах рин-
ку країн – партнерів з експорту, є показниками стану розвитку ринку спо-
живачів експортоорієнтованої продукції даних підприємств. 

3 Крок. З метою скорочення простору показників та оцінки їх зна-
чущості проведений кореляційний аналіз у виділених групах показників 
соціально-економічного стану України та сегментах країн – споживачів 
продукції, що експортується. 

Коефіцієнт парної кореляції показує лінійний зв’язок та характеризує 
тісноту зв’язку між i та j показниками. Коефіцієнт парної кореляції у ви-
ділених групах було отримано за допомогою ППП Statistica. В роботі ви-
биралися ті показники, які не корелювали один з одним, тобто коефіцієнт 
кореляції між якими був невисокий (менше порогового значення 0,65). 
Такий підхід дає змогу сформувати систему факторів, що відображають 
економічний розвиток системи з різних сторін функціонування. Вихід-
на система показників соціально-економічного стану України наведена 
в  табл. Б.2 (Додаток Б).

Приклад кореляційного аналізу в групі факторів – національні рахун-
ки – наведена в табл. 2.4.
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Таблиця 2.4
Група факторів – національні рахунки

Variable

Correlations 

ВВП у фактичних 
цінах

у розрахунку  
на одну особу, грн

ВВП у фактичних цінах 1,00 1,00

у розрахунку на одну особу, грн 1,00 1,00

Як видно з табл. 2.4, вплив показників ВВП у фактичних цінах та ВВП 
у розрахунку на одну особу характеризуються максимальним значенням 
коефіцієнта кореляції. В даному випадку в перелік фінальної системи по-
казників національної економіки обирався показник ВВП у розрахунку на 
одну особу, оскільки ВВП на душу населення є макроекономічним індика-
тором, що визначає рівень економічного розвитку країни  і дає уявлення 
про кількість товарів і послуг, що приходяться в середньому на одного жи-
теля країни, і називається також «доходом на душу населення».

Група факторів – ціни і тарифи – мають коефіцієнти парної кореля-
ції один з одним нижче порогового, тому в кінцевий перелік показників 
обираємо всі чотири фактори (рис. Б.1 Додаток Б). Групу промисловість 
характеризує один показник – індекс зростання обсягів промислового ви-
робництва, групу сільське господарство – показник продукція сільського 
господарства, групу торгівля товарами та послугами – показник роздріб-
ний товарооборот підприємств, групу послуги – показник обсягу реалізо-
ваних послуг, тому дані показники автоматично включаються в фінальну 
систему показників.

Результати кореляційного аналізу в групі факторів ринок праці та тран-
спорт і зв'язок (рис. Б.3 та рис. Б.5 Додаток Б) показали тісний лінійний 
зв’язок між показниками. Тому обиралися показники, що несуть повніший 
економічний зміст, тобто показник кількості зайнятих та показник рівня 
безробіття – з групи ринок праці та перевезення вантажів усіма видами 
транспорту – з групи транспорт і зв'язок. Показники з групи факторів – 
демографічна ситуація, зовнішня торгівля товарами та послугами, доходи 
населення та фінанси обиралися в кінцевий перелік показників в повній 
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мірі, оскільки значення коефіцієнту парної кореляції між ними нижче кри-
тичного (рис. Б.4 та рис. Б.6 – Б.8 Додаток Б).

Отже, результати формування кінцевого переліку показників 
соціально-економічного стану України наведені в табл. 2.5 [150; 151]. 

Таблиця 2.5
Показники соціально-економічного стану України

Показники
Стимулятор(+), 
дестимулятор(-)

1. ВВП у розрахунку на одну особу, грн (+)
2. Індекс споживчих цін, % до попереднього року (–)
3. Індекс цін виробників промислової продукції, % (–)
4. Індекс цін реалізації продукції сільськогосподарським підприємствами, % (–)
5. Індекс цін інвестицій в основний капітал, % (–)
6. Індекс зростання обсягів промислового виробництва, % (+)
7. Продукція сільського господарства,млрд грн (+)
8. Інвестиції в основний капітал, млрд грн (+)
9. Обсяг реалізованої будівельної продукції,млн грн (+)
10. Введення в експлуатацію загальної площі житла, млн м2 (+)
11. Кількість зайнятих, тис. (+)
12. Рівень безробіття (за методологією МОП), % (–)
13. Кількість постійного населення, млн (+)
14. Природний приріст (скорочення) населення, осіб (+)
15. Перевезення вантажів усіма видами транспорту, млрд т (+)
16. Експорт товарів і послуг, млрд дол. США (+)
17. Імпорт товарів і послуг, млрд дол. США (+)
18. Роздрібний товарооборот підприємств, млрд грн (+)
19. Обсяг реалізованих послуг, млрд грн (+)
20. Доходи населення, млн грн (+)
21. Середньомісячна номінальна заробітна плата, грн (+)
22.Фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування, млрд 
грн (+)

23. Сальдо бюджету, млрд грн (+)
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Як зазначалося вище, ринок, який є споживачем експортоорієнтова-
ної продукції підприємства ПрАТ «Фінпрофіль», – це промисловість бу-
дівельних матеріалів Білорусі, а підприємства ПуАТ «Харверст» – це про-
мисловість машинобудування та металообробки Казахстану. 

Ринок будівельних матеріалів Білорусі представлений на сайті держав-
ної служби статистики Білорусі трьома групами – це [179]: 

показники інвестицій в основний капітал Білорусі;``
показники введення в дію жилих будинків і число збудованих квар-``
тир на 1000 осіб населення Білорусі;
основні показники діяльності будівельних організацій Білорусі.``

Вихідна система показників по кожній із вказаних груп сегмента Біло-
русі наведена в табл. Б.3 – Б.5 (Додаток Б).

Результат кореляційного аналізу в промисловості будівельних мате-
ріалів Білорусі представлений на рис. Б.9 – Б.11 (Додаток Б). Як видно 
з  рис.  Б.9 – рис. Б.10 (Додаток Б), показники інвестиції в основний ка-
пітал за рахунок зарубіжних джерел у % до загального обсягу інвестицій 
та введення в дію загальної площі житла мають найнижчий коефіцієнт ко-
реляції з іншими показниками, тому і обираються для дослідження. Темп 
зміни обсягу підрядних робіт (рис. Б.11 Додаток Б) також не корелює 
з  іншими факторами, тому включається в кінцевий перелік показників. 
Підрядні роботи та число будівельних організацій (рис. Б.11 Додаток Б), 
мають високий коефіцієнт парної кореляції, тому обираємо той з них, що 
має вагоміший економічний зміст, тобто показник – число будівельних ор-
ганізацій. 

Вихідна система показників ринку машинобудування та металооброб-
ки Казахстану представлена в табл. Б.6 (Додаток Б) [182]. Результат ко-
реляційного аналізу в промисловості машинобудування та металообробки 
Казахстану представлений в табл. Б.7 (Додаток Б). Отже, були обрані ті 
показники, що також мали коефіцієнт парної кореляції з іншими показни-
ками нижче 0,65.

Формування кінцевого переліку показників, що характеризують діло-
ву активність у виділених сегментах ринку Білорусі та Казахстану, пред-
ставлено в табл. 2.6.
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Таблиця 2.6
Показники стану розвитку ринку споживачів експортоорієнтованої  

продукції підприємств

Показники стану промисловості будівельних матеріалів Білорусі, що 
є споживачем продукції ПрАТ «Фінпрофіль»

Стимулятор (+), 
дестимулятор (–)

1. Індекс обсягу виробництва в промисловості будівельних матеріалів, % (+)

2. Індекс цін виробників промисловості будівельних матеріалів, % (–)

3. Інвестиції в основний капітал за рахунок зарубіжних джерел у % до 
загального об’єму інвестицій (+)

4. Введення в дію загальної площі житла,тис. м2 (+)

5. Темп зміни обсягу підрядних робіт, % (+)

6. Число будівельних організацій, одиниць (+)

Показники стану промисловості машинобудування та металооброб-
ки Казахстану, що є споживачем продукції ПуАТ «Харверст»

1. Обсяг промислового виробництва, млн тенге (+)

2. Індекс фізичного обсягу промислової продукції, % до попереднього 
року (+)

3. Частка продукції галузі в загальному обсязі промислового виробни-
цтва, % (+)

4. Число промислових підприємств на самостійному балансі (–)

5. Чисельність промислово – виробничого персоналу (ПВП), тис. осіб (+)

6. Темпи зростання чисельності ПВП, % (+)

7. Частка, зайнятого в галузі, ПВП до загальної чисельності ПВП, в % (+)

8.Середньомісячна з/п ПВП, тенге (+)

9. Індекс цін підприємств-виробників, % до попереднього року (–)

10. Прибуток (збиток) від реалізації, млн тенге (+)

11. Рівень рентабельності (збитковості) промисловості машинобудування (+)

Отриманий перелік показників зовнішнього середовища підприємств 
є вхідною інформацією для ретроспективної та перспективної оцінки рів-
ня розвитку загального стану економіки України та ділової активності за-
кордонних ринків, що є споживачами експортної продукції підприємств. 
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Прийняття управлінських рішень на підприємстві в будь-який момент 
потребує необхідну інформацію про минулий, поточний і майбутній стан 
внутрішнього середовища, його властивості та переважні тенденції [56]. 
Це досягається при постійному дослідженні рівня фінансово-економічного 
розвитку як у цілому по підприємству, так і за його функціональними скла-
довими – сферами життєдіяльності. 

4 Крок. Базуючись на ресурсно-функціональному підході, необхідно 
відзначити, що процес розвитку підприємства є поліциклічним за своєю 
природою, тобто градієнт його розвитку залежить від функціонування 
складових підприємства, а саме сфер його життєдіяльності. Проведений 
аналіз літературних джерел (табл. 2.7), практики функціонування підпри-
ємств та фінансово-економічний аналіз дав змогу сформувати гіпотезу про 
систему факторів внутрішнього середовища та виділити шість основних 
сфер життєдіяльності підприємства: фінансову, виробничу, трудову, орга-
нізаційну, інноваційну, інформаційну. 

Таблиця 2.7
Сфери життєдіяльності внутрішнього середовища підприємства 

Назва сфери Автори Кількість 
 згадувань

Фінансова [8; 24; 69; 85; 89; 98; 105; 153; 164; 119; 56] 11

Трудова (Кадрова) [44; 85; 105; 153; 24; 69; 98; 164; 119; 56] 10

Виробництво [24; 69; 119; 56; 44; 85] 6

Організаційна [24; 69; 98; 105] 4

Інформаційна [45; 62; 31] 3

Інноваційна [12; 48; 59; 74; 77] 5

5 Крок. Моделювання поведінки підприємства передбачалося здій-
снювати на основі діагностики всіх перелічених сфер життєдіяльності під-
приємства.

Але за кількістю згадувань авторів у роботі пропонується використан-
ня трьох із них: сфери фінансів, виробництва та кадрової. Фінансова сфера 
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акумулює в собі результати роботи всіх сфер, без трудової сфери немож-
лива інноваційна, інформаційна та організаційна складова внутрішнього 
середовища підприємства, а виробнича сфера є ядром будь-якого підпри-
ємства, а також обрані сфери піддаються детальному статистичному опи-
су і забезпечують довгими рядами даних, що забезпечує досягнення цілі 
роботи.

Аналіз літератури з проблеми формування системи показників дав змо-
гу в роботі сформувати первісну систему індикаторів внутрішнього серед-
овища підприємства [56; 119], що включала 57 показників і представлена в 
табл. Б.8 – Б.10 (Додаток Б). Але використання великого числа показників 
заважає адекватному розумінню ситуації, що склалася, тобто дослідження 
нелінійності поведінки підприємства вимагає скоротити інформаційний 
простір і залишити найбільш значущі показники. Тому в  рамках третього 
етапу проводиться відбір найбільш інформативних індикаторів внутріш-
нього середовища підприємства. 

6 Крок. Одним з найбільш ефективних інструментів, що дозволяє про-
вести редукцію показників, є факторний аналіз. В якості вихідної інфор-
мації для реалізації вищевказаного фільтра використовувалися дані фінан-
сової, трудової звітності та звітності по виробничим ресурсам експорто-
орієнтованого підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» з 2000 по 2011  роки 
у квартальному розрізі та ПуАТ «Харверст» у поквартальному розрізі 
з  1997 по 2011 роки.

На рис. 2.4 наведена схема загальної класифікації методів факторно-
го аналізу, з яких перевага для цілей в роботі віддається апроксимуючим 
методам, а саме методу головних компонент. Ці методи базуються на при-
пущенні, що перше (приблизне) рішення, в даному випадку редукція ін-
формаційного простору, вже знайдено якимось зі способів і наступними 
кроками це рішення оптимізується.

Методи відрізняються складністю розрахунків і дозволяють візуалізу-
вати структуру процесів і явищ, що вивчаються, а отже визначити їх стан 
та прогнозувати розвиток [148].

Алгоритм побудови фінального переліку показників внутрішнього 
середовища з використанням методу головних компонент наведений на 
рис.  2.5.
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Рис. 2.4. Загальна класифікація методів факторного аналізу

На першому кроці алгоритму формується первісний масив даних по 
кожній зі сфер життєдіяльності підприємства.

Оскільки кожна з наведених сфер життєдіяльності підприємства являє 
собою багатовимірний об’єкт, який характеризується показниками різної 
розмірності, які мають різні одиниці масштабу, то на другому кроці здій-
снюється процедура стандартизації за формулою:

	
,ij

ij
j

x x
z

s

−
= 	 (2.1)

де zij – елементи нормованої матриці;
xij – значення j-ого показника для i-го періоду часу;
x – середньоарифметичне значення j-го показника;
sj – середньоквадратичне відхилення j-го показника.
На третьому кроці знаходимо головні компоненти, які у факторному 

аналізі обираються таким чином, щоб серед усіх можливих лінійних комбі-
націй вихідних показників перша головна компонента F1 мала найбільшу 
дисперсію; інші головні компоненти мали спадну дисперсію серед усіх лі-
нійних комбінацій, які залишаються некорельованими з першою головною 
компонентою.

Для визначення мінімально необхідного для відображення істотних ко-
реляційних зв’язків числа головних компонент в роботі використовується  

Прості методи:
 однофакторна модель  І. Спірмена;
 біфакторна модель;
 цетроїдний метод

Апроксимуючі методи:
 головних компонент;
 груповий метод;
 мінімальних залишків;
 канонічний метод;
 α-факторний;
 розпізнавання  образів;
 метод максимальної правдоподібності

Факторний аналіз
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критерій Кайзера [39]. Значимі ті фактори, для яких власні числа λi  > 1. 
Результати формування початкового набору показників для кожної зі 
сфер підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» наведені на рис. Б.12 – рис. Б.14, 
а  ПуАТ «Харверст» на рис. Б.18 – Б.20 (Додаток Б).

Рис. 2.5. Алгоритм формування інформаційної системи внутрішнього  
середовища підприємства на основі методу головних компонент

Для здійснення вибору показників також на третьому кроці прово-
диться аналіз факторних навантажень, що є коефіцієнтами кореляції від-
повідних показників xi і головних компонент Fk. В остаточному списку 
залишаються тільки ті показники, які мають великі (>70%) факторні на-
вантаження [39]. 

Крок 1
Формування первісного масиву  даних

Крок 2
Визначення стандартизованих значень  показників

Чи  відображений економічний зміст показників?

Показники 
сфери 
виробництво

Показники 
сфери 
фінанси

Показники 
сфери 
праця

Крок 3
Знаходження головних компонент та  матриці факторних навантажень

Крок 4
Обертання матриці факторних навантажень

Так

Ні

Крок 5
Формування кінцевого  набору показників
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Проведений аналіз груп показників, що сформували відповідні голо-
вні компоненти, показав невисокий змістовний рівень економічної інтер-
претації. Тому на четвертому кроці виникає необхідність у проведенні 
обертання матриці факторних навантажень. Обертання матриці фактор-
них навантажень здійснюється за допомогою матриці ортогонального пе-
ретворення Т, у результаті чого в просторі F виділяється деяка інша систе-
ма координат F'd [39].

Результат формування фінального набору показників по кожній зі 
сфер підприємства ПрАТ «Фінпрофіль», що є результатом п’ятого кроку, 
представлений на рис. Б.15 – рис. Б.17, а підприємства ПуАТ «Харверст» 
на рис. Б.21 – Б.23 (Додаток Б).

У табл. 2.8 наведено кількість показників по кожній зі сфер життєді-
яльності підприємств до і після редукції інформаційного простору.

Таблиця 2.8
Порівняльна таблиця вихідної і кінцевої системи показників по кожній  

зі сфер життєдіяльності підприємства

Сфера життєдіяльності Кількість показників  
вихідної системи 

Кількість показників після  
редукції інформаційного  

простору

Підприємство ПрАТ «Фінпрофіль»

Фінансова 23 18

Кадрова 13 12

Виробництво 21 15

Підприємство ПуАТ «Харверст»

Фінансова 23 18

Кадрова 13 11

Виробництво 21 15

Отже, отримана система показників лежить в основі визначення ре-
троспективної та перспективної тенденцій розвитку сфер життєдіяльнос-
ті, поведінки підприємства в цілому, а також визначення приналежності 
до спадної чи висхідної стадії ділового циклу розвитку як функціональних 
складових, так і градієнта розвитку експортоорієнтованого підприємства.
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Кінцева система показників є базисом для отримання ретроспек-
тивних рядів значень, що дозволять провести діагностику в минулому та 
перспективному періоді траєкторії розвитку (поведінки) аналізованих си-
стем.

2.3. Розробка моделей ретроспективної діагностики стану внутрішнього 
та зовнішнього середовища підприємства

З метою ефективного управління поведінкою підприємства централь-
не питання посідає ретроспективна оцінка станів середовища підприєм-
ства, тобто дослідження динаміки процесу розвитку підприємства та його 
зовнішнього середовища в минулому з метою виявлення «вузьких місць» 
та прийняття рішень щодо їх усунення.

У сучасній літературі використовується різна термінологія для позна
чення процесу оцінки та аналізу внутрішніх ресурсів і можливостей під-
приємства: аналіз діяльності підприємства [19], внутрішній аналіз [50], 
бізнес-діагностика [14], організаційна діагностика [109] тощо. Етимоло-
гія слова діагностика (від грецьк. diagnostikos) – здатність розпізнавати. 
Оцінка результатів діяльності підприємства базується на проведенні діа-
гностики його внутрішнього та зовнішнього середовища з метою іденти-
фікації тих ресурсів, що можуть розглядатися як сильні та слабкі сторони 
підприємства, оцінки їхньої важливості і встановлення, які з цих ресурсів 
можуть стати основою конкурентних переваг.

Діагностика дозволяє підприємству виявити конкурентні переваги та 
стратегічні проблеми, визначити напрями адаптації внутрішніх можливос-
тей до змін у зовнішньому середовищі. У практиці управління діагностич
ний метод використовується в основному для визначення причин кризо
вого стану виробничо-економічної системи.

Узагальнивши існуючі підходи до цього поняття [78; 46; 64; 116; 103] 
під діагностикою розуміють комплекс заходів, які здійснює підприємство 
для визначення та опису свого поточного і перспективного стану, основ
них проблем та переваг. Отже, засновуючись на даному визначенні, в робо-
ті пропонується діагностику розглядати в широкому сенсі цього поняття 
як оцінку, аналіз та прогнозування минулих, поточних та виявлення пер-
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спективних тенденцій розвитку внутрішнього та зовнішнього середовищ 
підприємства.

Для проведення комплексної діагностики зовнішнього та внутрішньо-
го середовища експортоорієнтованого підприємства виникає потреба та 
важливість в розробці методичної підтримки, а саме методики діагностики 
зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства.

Під методикою в радянському енциклопедичному словнику розумі-
ється система і послідовність дій, засобів (інструментів) та прийомів, що 
дозволяють вирішити завдання дослідження. З іншого боку, під методикою 
розуміється сукупність алгоритмів та алгоритмічних моделей, здатних ви-
рішити поставлені завдання. Останнє розуміння поняття «методики» 
в  роботі лежить в основі розробки методики діагностики стану зовніш-
нього та внутрішнього середовища експортоорієнтованого підприємства, 
що представлена на рис. 2.6. Запропонована методика діагностики склада-
ється з двох модулів. Перший модуль призначений для ретроспективної ді-
агностики стану середовищ експортоорієнтованого підприємства, тобто 
для оцінки тенденцій розвитку в минулому. Другий модуль орієнтований 
на перспективний аналіз динаміки показників зовнішнього та внутрішньо-
го середовища підприємства.

Головним методичним інструментарієм розв’язання завдань першого 
модулю методики діагностики стану зовнішнього та внутрішнього середо
вища експортоорієнтованого підприємства є алгоритмічна модель ретро-
спективної діагностики стану зовнішнього і внутрішнього середовища 
експортоорієнтованого підприємства, що представлена на рис. 2.7. Як за-
значено в тлумачному словнику, алгоритмічна модель – це математична мо-
дель, що представлена у формі алгоритму, який переробляє набір вхідних 
даних у заданий набір вихідних даних.

Зупинимося на даній алгоритмічній моделі докладніше.
Вихідною інформацією моделі є обґрунтована система діагностичних 

показників загального стану розвитку економіки України, стану розвитку 
ринку споживачів експортоорієнтованої продукції підприємств, фінансо-
вої, кадрової та виробничої сфер життєдіяльності підприємства.

1 Етап та 2 Етап. Присвячені формуванню інтегральних показників 
рівня розвитку стану зовнішнього та внутрішнього середовища підприєм-
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ства. Одним із сучасних підходів до оцінки, аналізу та прогнозування пове-
дінки соціально-економічних систем у часі є монокаузальний підхід, спря-
мований на конструювання чи вибір певного показника, динаміка зміни зна-
чень якого віддзеркалює багатогранний процес розвитку підприємства. 

Рис. 2.7. Алгоритмічна модель ретроспективної діагностику стану  
зовнішнього і внутрішнього середовища підприємства

Соціально-економічний стан 
України

Стан розвитку ринку споживачів 
експороорієнтованої продукції

1 Етап. 
Формування інтегральних показників рівня 
розвитку стану зовнішнього середовища  
підприємства , що характеризує:

Стан розвитку фінансової сфери 

Стан розвитку кадрової сфери 

Стан розвитку виробничої сфери

Стан розвитку підприємства в цілому

2 Етап. 
Розрахунок комплексу часткових та загаль-
ного інтегральних показників рівня розвитку 
стану внутрішнього середовища  підприємств

Обґрунтована система 
діагностичних показників
стану зовнішнього 
середовища підприємства

Обґрунтована система 
діагностичних показників 
стану внутрішнього 
середовища підприємства

3 Етап. Ідентифікація стадій розвитку середовищ

4 Етап. Інтерпретація отриманих результатів 

Висхідної стадії

Визначення 
компенсаційної сфери 

життєдіяльності

Визначення 
кризоформуючої сфери 

життєдіяльності

Визначення  умовно- 
компенсаційної сфери 

життєдіяльності

Спадної стадії
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Тому для кількісної оцінки рівня розвитку зовнішнього середовища 
підприємства, тобто ринку будівельних матеріалів Білорусі та промисло-
вості машинобудування Казахстану, рівня розвитку економіки України, 
а також внутрішнього середовища підприємства, тобто локальних сфер 
життєдіяльності та загального градієнта (вектора) розвитку підприєм-
ства в роботі пропонується використовувати комплексну оцінку – ін-
тегральний показник рівня розвитку, заснований на методі таксономії 
[100], який широко використовується у роботах В. А. Забродського [40],  
Т. С. Клебанової [40], О. В. Раєвнєвої [119], В. С. Пономаренка, О. М. Три-
діда, М. О. Кизима [103] та ін. Перевагою цього методу є те, що він врахо-
вує різноспрямований вплив ряду показників, які мають різну розмірність 
та способи опису. Друга, не менш важлива перевага методу полягає в тому, 
що значення інтегрального показника сформовані та змінюються в межах 
від 0 до 1. Чим ближче значення інтегрального показника рівня розвитку 
до 1, тим вище рівень розвитку аналізованих явищ і процесів. 

Алгоритм розрахунку інтегрального показника рівня розвитку [103] 
стану зовнішнього та внутрішнього середовища експортоорієнтованого 
підприємства за допомогою методу таксономії представлено на рис. В.1 
(Додаток В).

Відповідно до алгоритму рівень розвитку національної економіки, 
ринку-споживачів експортоорієнтованої продукції, а також i-го підпри-
ємства в цілому та окремо за його сферами життєдіяльності позначається 
набором ряду факторів, що характеризують ту чи іншу його компоненту. 

На 2 Кроці здійснюється стандартизація ознак (показників) зовніш-
нього середовища – вітчизняної економіки, ринку машинобудування та 
металообробки Казахстану, ринку будівельних матеріалів Білорусі та вну-
трішнього середовища – фінансової, виробничої та кадрової сфер життє-
діяльності, оскільки у випадку, який розглядається, вони мають різну роз-
мірність. Для стандартизації показників використовується формула (2.1).

На 3 Кроці проводиться конструювання еталона рівня розвитку P0. 
Для отримання еталона всі ознаки поділялися на стимулятори та дести-
мулятори, що наведені в табл. 2.3 – 2.6 (див. п. 2.2). Показники, що здій-
снюють позитивний, стимулюючий вплив на рівень розвитку підприєм-
ства, називаються стимуляторами, а ознаки з діаметрально протилежними 
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властивостями – дестимуляторами. Припустимо, що I1 – множина стиму-
ляторів, I2 – множина дестимуляторів. Еталоном буде точка багатомірно-
го простору (вектор), що утворена за таким правилом: серед показників-
стимуляторів відбираються дані з максимальними значеннями, серед де- 
стимуляторів – з мінімальними.

На 4 Кроці здійснюється оцінка якості у вигляді узагальнюючого показ-
ника, що являє собою синтетичну величину, або рівнодіючу усіх ознак. Це 
дозволяє з її допомогою лінійно упорядкувати елементи, що беруть участь 
в  аналізі. Кількісна оцінка рівня розвитку соціально-економічного стану 
України, країн – споживачів експортоорієнтованої продукції, сфер життєді-
яльності підприємства та підприємства в цілому визначалися таким чином: 
спочатку визначається відстань між точками, які характеризують досліджу-
вані елементи, й еталонною точкою P0.. Далі визначається середня величина 
відстані між точками та розраховується середньоквадратичне відхилення. 
Потім визначається величина C0. І врешті-решт на 5 кроці алгоритму роз-
раховується величина рівня розвитку соціально-економічної системи.

Інтегральний показник є кількісною оцінкою рівня розвитку аналізо-
ваних явищ та процесів. Далі, за необхідності, отримані значення ранжу-
ються та інтерпретуються. Таксономічний показник рівня розвитку нале-
жить проміжку [1, 0]. Чим ближче значення його до 1, тим краще, тобто 
вищий рівень розвитку аналізованих явищ та процесів.

Значення інтегрального показника рівня розвитку національної еко-
номіки наведені в табл. В.1 (Додаток В). На рис. 2.8 представлений графік 
зміни значень інтегрального показника рівня розвитку вітчизняної еконо-
міки.

Стан розвитку економіки України на всьому проміжку дослідження 
крім 2009 року характеризується односпрямованими висхідними тенден-
ціями, що свідчить про позитивні тенденції в розвитку. 2009 рік свідчить 
про вплив світової кризи на динаміку показників соціально-економічного 
стану України.

На рис. 2.9 та рис. 2.10 наведені графіки зміни значень інтегрального 
показника рівня розвитку промисловості будівельних матеріалів Білорусі  
і промисловості машинобудування Казахстану, а їх значення наведені 
в табл. В.2 – В.3 (Додаток В). 
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Рис. 2.8. Інтегральний показник рівня розвитку національної  
економіки

Рис. 2.9. Інтегральний показник рівня розвитку промисловості  
будівельних матеріалів Білорусі
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Рис. 2.10. Інтегральний показник рівня розвитку промисловості  
машинобудування Казахстану

Аналізуючи отримані графіки значень інтегральних показників рівня 
розвитку економіки України, промисловості будівельних матеріалів Біло-
русі і промисловості машинобудування Казахстану, можна відзначити на-
ступне. Починаючи із 2000 року, всі показники демонструють тенденцію 
до зростання, що свідчать про поступове подолання кризових явищ в еко-
номіках даних країн і про поліпшення загального стану зовнішнього серед-
овища для експортоорієнтованих підприємств. Хвилеподібний характер 
розвитку в даних сегментах країн – споживачів експортоорієнтованої про-
дукції і економіки України обумовлений загальним впливом нелінійних 
ефектів світової економіки. 

Як бачимо з рис. 2.8 – 2.10, динаміка розвитку трьох країн характе-
ризується односпрямованими висхідними тенденціями, що свідчить про 
загальне зростання в економіках даних країн та про розширення можли-
востей експортної діяльності аналізованих підприємств, що є запорукою 
їх зростання та розвитку.

Так, промисловість будівельних матеріалів Білорусі характеризується 
перманентним зростанням рівня розвитку, хоча 2004 – 2005 роки свід-
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чать про спад у тенденції розвитку. Підтверджує також висхідну динамі-
ку розвитку і промисловість машинобудування Казахстану, починаючи із 
2003 року. Це є свідченням того, що кон’юнктура на ринках України, Ка-
захстану та Білорусі для підприємств складається з домінуванням позитив-
них тенденцій, хоча слід відзначити, що спад 2002 – 2003 років на ринку 
промисловості машинобудування та металообробки Казахстану, а також 
спад розвитку інтегральних показників у 2009 році свідчить про нестійкий 
висхідний характер на рівні даних країн. Економіка Білорусі в порівнянні 
з економікою Казахстану та економікою України є більш закритою. Тому 
вплив світової кризи мав менш глибокі наслідки, про що свідчить тенден-
ція розвитку в 2009 році. Яскраво виражений лаговий, імпульсний відгук 
світової кризи 2008 року на динаміці інтегральних показників рівня розви-
тку в 2009 році вітчизняної економіки та промисловості машинобудуван-
ня і металообробки Казахстану. 

Для визначення генеральної траєкторії розвитку, тобто градієнта 
розвитку за кожною зі сфер життєдіяльності підприємства також вико-
ристовується таксономічний метод рівня розвитку. Такий підхід дозволяє 
провести оцінку та аналіз стану підприємства і визначити сферу життє-
діяльності, що є джерелом формування кризових тенденцій і зниження 
загального рівня розвитку підприємства. Часовий горизонт дослідження 
для підприємства ПуАТ «Харверст» становить з 1997 року по 2011 рік 
в поквартальному розрізі, а для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» – 
з 2000  року по 2011 рік в поквартальному розрізі. 

Значення локальних інтегральних показників рівня розвитку по фі-
нансовій, виробничій, кадровій сфері та загальних інтегральних показни-
ків рівня розвитку підприємств ПуАТ «Харверст» і ПрАТ «Фінпрофіль» 
наведені в табл. В.4 – В.9 (Додаток В).

На рис. 2.11 і рис. 2.12 наведені графіки зміни значень локальних інте-
гральних показників рівня розвитку по кожній сфері підприємств ПуАТ 
«Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль». 

Загальні інтегральні показники, що характеризують градієнт розви-
тку підприємств ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль», наведені 
на рис. 2.13 та 2.14 відповідно, а їх значення – в табл. В.10 – В.11 (Дода- 
ток В).
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Рис. 2.13. Графік зміни значень  загального інтегрального показника рівня 
розвитку  підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. 2.14. Графік зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»
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З огляду на тенденції, що показують відповідні графіки, простежується 
нелінійність в розвитку аналізованих підприємств та сфер їх життєдіяль-
ності. Нелінійність розвитку є результатом впливу нелінійності світового 
розвитку і зокрема нелінійності економіки України. Односпрямований ха-
рактер розвитку сфер життєдіяльності ПрАТ «Фінпрофіль» свідчить про 
синхронізований їх розвиток.

3 Етап. Призначений для ідентифікації стадій розвитку середовищ. 
Для ідентифікації стадій розвитку зовнішнього та внутрішнього середо-
вищ експортоорієнтованого підприємства існує підхід трьохступінчатого 
згладжування за методикою М. Д. Кондратьєва (спочатку 7-и потім 5-и та 
3-х), що засновується на використанні методу простої ковзної середньої. 
В роботі пропонується проведення двохступінчатого згладжування (5-и 
та 3-х). Для того щоб визначити стадію циклу, необхідно виділити еволю-
торну тенденцію розвитку процесу. З цією метою широко застосовується 
метод згладжування часових рядів, як було зазначено, тобто заміна фактич-
них рівнів розрахунковими значеннями, що мають менший розмах коли-
вань, ніж вихідні дані. Також одним із підходів є визначення зміни знака 
першої похідної функції (якщо в кожній точці інтервалу (а; b) f´(х)>0, то 
функція f(х) зростає на цьому інтервалі, а якщо в кожній точці інтервалу 
(а; b) f´(х)<0, то функція f(х) спадає на цьому інтервалі). Це показує зрос-
тання чи спадання функції на деякому проміжку, тобто визначаються точ-
ки локальних максимумів та локальних мінімумів. Точки локальних мініму-
мів характеризують точки кризи на підприємстві. Від їх глибини залежить 
глибина кризи на підприємстві. 

Результати згладжування інтегральних показників рівня розвитку 
економіки України, ринку машинобудування і металообробки Казахста-
ну, ринку будівельних матеріалів Білорусі та загальних і локальних інте-
гральних показників рівня розвитку підприємств ПуАТ «Харверст» та 
ПрАТ «Фінпрофіль» за методом простої ковзної середньої наведені на 
рис.  2.15 – рис. 2.21.
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Рис. 2.15. Згладжені значення інтегрального показника рівня розвитку 
економіки України

Рис. 2.16. Згладжені значення інтегрального показника рівня розвитку ринку 
машинобудування і металообробки Казахстану
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Рис. 2.17. Згладжені значення інтегрального показника рівня розвитку ринку 
будівельних матеріалів Білорусі

Рис. 2.18. Згладжені значення загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. 2.19. Згладжені значення загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

4 Етап. Призначений для інтерпретації отриманих результатів.
Аналіз згладжених значень загальних інтегральних показників рівня 

розвитку зовнішнього середовища підприємств, що аналізуються, дав змо-
гу розпізнати висхідну стадію їх розвитку. Графічний аналіз згладжених 
рядів даних показує, що значення загального та інтегральних показників 
рівня розвитку за сферою фінанси та виробництво підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль» має спадний характер, а за кадровою сферою – висхідний 
характер (тобто знаходиться на висхідній стадії розвитку). Графік згладже-
них значень загального інтегрального показника рівня розвитку підпри-
ємства ПуАТ «Харверст» дає можливість ідентифікувати висхідну стадію 
циклу його розвитку. 

Аналіз згладжених значень локальних інтегральних показників рів-
ня розвитку підприємства ПуАТ «Харверст» свідчить про знаходження 
трьох сфер на висхідній стадії циклу їх розвитку. Але найнижче значення 
показника рівня розвитку має фінансова сфера. Остання є результатом 
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функціонування і розвитку підприємства. Рецесивний стан фінансової 
сфери підприємства ПуАТ «Харверст» свідчить про нестійке положення 
підприємства і загострення кризових ситуацій, а також про неефектив-
ність використання фінансових ресурсів підприємства. 

В роботі пропонується критеріями визначення кризоформуючої, 
умовно-компенсаційної та компенсаційної сфери життєдіяльності вважа-
ти такі (табл. 2.9).

Таблиця 2.9
Критерії визначення кризоформуючої, умовно-компенсаційної  
та компенсаційної сфер життєдіяльності експортоорієнтованих  

підприємств

Критерії визначення кризо-
формуючої сфери

Критерії визначення умовно-
компенсаційної сфери

Критерії визначення  
компенсаційної сфери

1. Значення локального інте-
грального показника рівня 
розвитку знаходиться нижче 
лінії середнього значення 
рядів локальних інтегральних 
показників рівня розвитку 

1. Значення локального інте-
грального показника рівня 
розвитку має нестійку тенден-
цію то до перевищення лінії 
середнього значення, то до 
знаходження нижче її рівня

1. Значення локального інте-
грального показника рівня 
розвитку знаходиться вище 
лінії середнього значення 
рядів локальних інтегральних 
показників рівня розвитку

2. Найнижче значення 
локального інтегрального 
показника рівня розвитку 
протягом досліджуваного 
періоду (або його більшого 
відрізку)

2. Приналежність до висхідної 
стадії циклу розвитку

2. Найвище значення локаль-
ного інтегрального показника 
рівня розвитку на протязі 
досліджуваного періоду (або 
його більшого відрізку)

3. Приналежність до спадної 
стадії циклу розвитку

3. Приналежність до висхід-
ної стадії циклу розвитку

Кризоформуюча сфера – це проблемна сфера, найбільш вразлива до 
кризових явищ на підприємстві, компенсаційна сфера – це сфера, що під-
тримує на висхідній стадії траєкторію розвитку підприємства, а умовно- 
компенсаційна – це сфера, що характеризується стрибкоподібними зміна-
ми в рівні свого розвитку, вона то підтримує, то знижує загальний рівень 
розвитку підприємства.
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Отже, засновуючись на вказаних вище критеріях, можна сказати, що: 
кризоформуючими сферами підприємств ПуАТ «Харверст» та ``
ПрАТ «Фінпрофіль» є виробнича та фінансова сфери відповідно;
компенсаційними сферами підприємств ПуАТ «Харверст» та ``
ПрАТ «Фінпрофіль» є кадрові сфери відповідно;
умовно-компенсаційними сферами для підприємств ПуАТ «Хар-``
верст» і ПрАТ «Фінпрофіль» є сфера фінансів і виробництва 
відповідно, оскільки на протязі більшого відрізку досліджуваного 
періоду значення їх інтегральних показників рівня розвитку знахо-
дяться вище лінії середнього значення локальних інтегральних по-
казників рівня розвитку.

Таким чином, використання запропонованої моделі ретроспективної 
діагностики стану середовища експортоорієнтованого підприємства до-
зволяє оцінити тенденцію зміни розвитку зовнішньогота внутрішнього 
середовища підприємства в минулому, оцінити поведінку локальних сфер 
життєдіяльності і загальну траєкторію розвитку підприємствав ретроспек-
тиві, визначити проблемну сферу, а також на підставі розробки санаційних 
управлінських заходів змінити загальний градієнт розвитку підприємства.

2.4. Перспективний аналіз стану зовнішнього та внутрішнього 
середовища експортоорієнтованого підприємства

Другий модуль методики діагностики стану зовнішнього та внутріш-
нього середовища експортоорієнтованого підприємства (див. п. 2.3) орі-
єнтований на перспективний аналіз динаміки показників зовнішнього 
та внутрішнього середовища підприємства та ідентифікацію спадної чи 
висхідної стадії розвитку. Для рішення поставленої мети були визначені 
завдання даного модуля методики діагностики – це побудова комплексу 
моделей прогнозування тенденцій розвитку зовнішнього середовища екс-
портоорієнтованого підприємства та дослідження і прогнозування цикліч-
ної природи (структурних закономірностей) у поведінці підприємства та 
сфер його життєдіяльності. Методичним інструментарієм розв’язання 
завдань другого модулю методики діагностики стану зовнішнього та вну-
трішнього середовища експортоорієнтованого підприємства є алгорит-



Розділ 2. Економіко-математичне забезпечення управління поведінкою експортоорієнтованого ...

131

мічна модель прогнозування інтегральних показників рівня розвитку стану 
зовнішнього середовища експортоорієнтованого підприємства (рис. 2.22) 
та алгоритмічна модель прогнозування рівня розвитку внутрішнього се-
редовища підприємства за допомогою методу «SSA» (рис. 2.26).

Рис. 2.22. Алгоритмічна модель прогнозування інтегральних  
показників рівня розвитку стану зовнішнього середовища  

експортоорієнтованого підприємства

Оскільки зовнішнє середовище експортоорієнтованого підприємства 
є вкрай нестабільним і характеризується високою мірою невизначеності, 
то у зв'язку з цим лише якісний прогноз, який є важливим елементом діа-
гностики, може дати інформацію і визначити ймовірнісний стан в майбут-

1 Етап.  Прогнозна ретроспекція
Сформовані часові ряди  інтегрального  показника рівня розвитку  стану національної 
економіки, ринку споживачів експортоорієнтованої продукції підприємства

3 Етап.  Розрахунок прогнозних  значень інтегральних показників рівня розвитку стану 
національної економіки, ринку споживачів  продукції підприємства

2 Етап.  Прогнозна проспекція

1 Крок    
Вибір методу та моделі 
прогнозування

Ні

Так
3 Крок    
Побудова трендових прогнозних 
моделей

2 Крок    
Вибір  параметрів адаптації 
прогнозної моделі

Критерії верифікації мають 
задовільні значення?
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ньому з метою розробки ефективної стратегії розвитку та поведінки під-
приємства.

Прогнозування – це наукове обґрунтування майбутньої поведінки до-
сліджуваного процесу. Ефективна система прогнозування знижує рівень 
невизначеності майбутнього, і, як наслідок, підвищує якість управління 
і  впливає на показники діяльності підприємства.

Зупинимося на змістовних характеристиках алгоритмічних моделей 
другого модуля методики діагностики.

На рис 2.22 запропоновано алгоритмічну модель прогнозування ін-
тегральних показників рівня розвитку стану зовнішнього середовища 
підприємства. Дана алгоритмічна модель складається з трьох основних 
етапів.

1 Етап. Є етапом прогнозної ретроспекції. Вхідними даними даного 
етапу алгоритмічної моделі є сформовані часові ряди ретроспективних 
значень інтегральних показників рівня розвитку національної еконо-
міки, ринку споживачів експортоорієнтованої продукції підприємства 
ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль» – це ринок машинобудуван-
ня та металообробки Казахстану та ринок будівельних матеріалів Білорусі  
(див. п. 2.3).

2 Етап. Присвячений прогнозній проспекції, тобто специфікації 
прогнозної моделі, та містить три кроки. На першому кроці здійснюється 
специфікація прогнозної моделі на підставі методів адаптивного прогно-
зування. На другому кроці здійснюється вибір параметрів адаптації про-
гнозної моделі, що можливо зробити як на основі підбору, так і на основі 
автоматичного пошуку системи. Якщо обрана прогнозна модель не відпо-
відає критеріям якості, то здійснюється перехід до третього кроку, який 
присвячений побудові і вибору конкуруючих трендових моделей, у про-
тивному випадку здійснюється перехід до 3 Етапу і розраховуються про-
гнозні значення інтегральних показників рівня розвитку стану національ-
ної економіки, ринку споживачів продукції підприємства.

Аналіз літературних джерел [55; 80] підтверджує, що важливу роль 
у справі вдосконалення прогнозування відіграють адаптивні методи про-
гнозної екстраполяції, як було обґрунтовано в п. 2.1, а саме метод експо-
ненційного згладжування Н. Брауна, Б. Холта (1 Етап). 
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У витоків адаптивного напряму лежить проста модель експоненцій-
ного згладжування, узагальнення якої привело до появи цілого сімейства 
адаптивних моделей. За методом Брауна при прогнозуванні враховують-
ся всі рівні динамічного ряду, але вважається, що початкові рівні несуть 
менш вагому інформацію, ніж кінцеві. Динамічний ряд вирівнюється за 
допомогою зваженої ковзної середньої, яка визначає значення члена ряду 
в кінці інтервалу вирівнювання, причому ваги підпорядковуються експо-
ненційному закону. Допускаючи, що досліджуване явище в прогнозовано-
му періоді буде розвиватися так само, як і в аналізованому, можна вважати 
зважену ковзну середню ефективним засобом прогнозування.

Розрахунок прогнозних значень будується на використанні експонен-
ційних середніх, які служать для обчислення рекурентних поправок до ко-
ефіцієнтів полінома, що описує тренд динамічного ряду. Експоненційною 
середньою першого порядку динамічного ряду для моменту t називається 
величина:

	 1 ,t t tS x Sα β −= + 	 (2.2)

де St – значення експоненційної середньої у момент часу t, а St –1 – у момент 
t–1;

α – параметр адаптації при експоненційному згладжуванні, α = const,  
0 < α < 1; β = 1 - α. Формулу (2.2) можна представити у вигляді: 

	 1 1 1(1 ) ( ).t t t t t tS x S S x Sα α α− − −= + − = + − 	 (2.3)

Послідовно використовуючи рекурентне співвідношення (2.2), мож-
на виразити експоненційну середню St через значення часового ряду: 

	
12

1 2 1 00
... ,t i t

t t t t ii
S x x S x Sα αβ β α β β−

− − −== + + = = +∑ 	
(2.4)

де St – величина, що характеризує початкові умови для першого викорис-
тання формули (2.2), при t = 1.Оскільки β = (1 – α) < 1, то при t → 0 βt → 0,  
і, згідно (2.4) отримуємо:

	
1

10
.t i

t ii
S xα β−

−== ∑ 	 (2.5)

Тобто величина St є зваженою сумою всіх рівнів ряду. При цьому ваги 
розподілені експоненційно залежно від давності спостереження, звідки 
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і  назва St – експоненційна середня. Найбільш поширеними прогнозними 
моделями, що відносяться до експоненційного згладжування, є: моделі без 
урахування тренду процесу, моделі з лінійним, експоненційним та демпфі-
рованим трендами, кожна з яких може містити адитивну чи мультипліка-
тивну сезонну складову.

Адитивна модель має вигляд:

	
(1 ) .t t p t t p tI I S I eδ α− −= + = + − 	 (2.6)

Мультиплікативна модель має вигляд:

	
(1 ) / ,t t p t t p t tI I S I e Sδ α− −= ⋅ = + − 	 (2.7)

де St – (просте) експоненційне згладжене значення ряду у момент t;
It–p  – згладжений сезонний фактор в момент t – p (p  – довжина сезону);
δ – параметр адаптації при згладженому сезонному факторі, 0 < δ < 1.
З (2.7) витікає, що збільшення ваги нових спостережень може бути до-

сягнуте підвищенням α. В той же час для згладжування випадкових коли-
вань часового ряду xt величину α потрібно зменшити. Дві названі вимоги 
знаходяться в суперечності, і на практиці при виборі α виходять з компро-
місного рішення.

Експоненційне згладжування є простим випадком самонавчальної мо-
делі з параметром адаптації α. 

2 Крок. Важливим кроком специфікації прогнозної адаптивної моделі 
є вибір доцільних параметрів адаптації – α, β, γ, φ. 

Як зазначалося вище, результат згладжування залежить від парамет- 
ра α, оскільки даний параметр призначений для посилення впливу на про-
гноз початкових чи кінцевих значень рядів динаміки, що обумовлюється 
еволюцією аналізованого процесу. Якщо α = 1, то попереднє спостережен-
ня повністю ігнорується. Якщо α = 0,  то ігноруються поточні спостере-
ження. Значення α в діапазоні [0, 1] дають проміжні результати.

Параметр δ характеризує однорідність чи неоднорідність сезонної 
складової в ряді. Порівняно з простим експоненційним згладжуванням, 
прогноз «покращується» додаванням або множенням сезонної компо-
ненти.
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Якщо δ = 1, то сезонна складова «максимально» змінюється на кож-
ному кроці через відповідну помилку, якщо δ = 0, то сезонна складова за-
лишається такою як і в попередньому циклі. В більшості випадків, коли се-
зонність присутня, оптимальне значення лежить δ в межах [0,1].

Різні види тренду по-різному проявляються в динамічних рядах. Ана-
логічно сезонній компоненті компонента тренда включається у процес 
експоненційного згладжування з певним параметром, що позначається  
γ – для лінійного і експоненційного тренда, φ – для демпфірованого тренда.

Згладжування її здійснюється в кожен момент часу незалежно від ін-
ших компонент з відповідними параметрами. Якщо γ = 0, то тренд постій-
ний для всіх значень часового ряду (і для всіх прогнозів відповідно). Якщо 
γ = 1, то тренд «максимально» визначається помилками спостережень. 

Параметр φ враховує, як сильно змінюється тренд, тобто як швидко 
він «демпфірується» або, навпаки, зростає.

Для формування висновку щодо можливості використання наведеної 
вище прогнозної моделі в дослідженні пропонується використання кри-
терію середньої абсолютної відсоткової похибки (MAPE), що відбиває ві-
зуальну відповідність теоретичних даних, розрахованих на основі обраної 
моделі, фактичним даним. Вибір даного критерію обумовлений ступенем 
поширення його використання для порівняння точності прогнозів різно-
рідних об`єктів та вимірюється у безрозмірних величинах (відсотках). Да-
ний критерій розраховується за формулою:

	 1

1
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fn a
t t
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n Y=

−
= ∑ ,	 (2.8)

де     f
tY  – прогнозне значення показника в період часу t;

 
a

tY – фактичне значення показника в період часу t;
n – кількість спостережень.
Значення визначеного критерію, що не перевищує 7%, свідчить про 

високу точність прогнозу та, відповідно, якість моделі; значення, що зна-
ходиться у діапазоні від 10% до 20%, свідчить про добру точність прогнозу, 
від 20% до 50% – задовільну, понад 50% – незадовільну [79, с.  55 – 56].
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3 Крок. Конкуруючими методами, які пропонується використовувати 
в роботі, якщо отримані результати по адаптивним моделям незадовільні, 
є методи регресійного аналізу, а саме трендові моделі, які слугують важли-
вим інструментом передбачення значень майбутніх рівнів. Однак прогно-
зи, складені на основі моделей аналітичного вирівнювання, можна вважа-
ти надійними, якщо виконуються, принаймні, такі вимоги: обсяг вибірки, 
який використовується – є достатньо великим; значення рівнів ряду дина-
міки – змінюється повільно; відсутній вплив сезонних факторів.

Якщо дані умови не виконуються, то застосування моделей аналітич-
ного вирівнювання для обчислення прогнозних значень рядів динаміки 
може призвести до хибних результатів [158]. Підбір виду функції здій-
снюється емпірично. Якщо підбір виду функції, що описує тренд процесу,  
є важким, тобто тренд не має яскраво вираженого характеру, то доцільно 
досліджувати варіабельність таких характеристик ряду, як перші та другі 
різниці, темпи зростання, темпи зростання перших приростів і т.  ін., що 
відповідають відповідним кривим зростання [43]. Після ідентифікації 
виду моделі здійснюється оцінка параметрів моделі за допомогою методу 
найменших квадратів. Для оцінки параметрів нелінійних моделей викорис-
товується широкий спектр методів, наприклад, метод трьох крайніх точок, 
приведення нелінійних моделей до лінійного вигляду за допомогою різ-
ного роду перетворень, зважений метод найменших квадратів тощо [43]. 
Оцінка якості та вибір кращого варіанта моделі прогнозування здійсню-
ється за допомогою таких критеріїв, як коефіцієнт кореляції, детермінації, 
критерій Стьюдента, критерій Фішера [43; 26; 35]. 

Результати специфікації моделі, тобто підбору виду та параметрів 
моделі для отримання прогнозних значень інтегрального показника рів-
ня розвитку стану зовнішнього середовища підприємства ПуАТ «Хар-
верст» та ПрАТ «Фінпрофіль», а саме майбутнього стану національної 
економіки, ринку машинобудування Казахстану та ринку будівельних 
матеріалів Білорусі проводилися за допомогою ППП Statistica модуля 
Advanced Linear / Nonlinear Models / Time serіes / Forecasting і представле-
ні в табл. 2.10 – 2.12.
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Таблиця 2.10
Результати специфікації моделі прогнозування інтегрального  

показника рівня розвитку національної економіки 

Вид обраної прогнозної моделі Параметри адаптації MAPE, %

Експоненційне згладжування без тренду з ади-
тивною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0

9,83

Експоненційне згладжування з лінійним трен-
дом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0,1, γ=0,3

5,19

Експоненційне згладжування з експоненцій-
ним трендом та адитивною сезонною складо-
вою

α=0,799
δ=0,004, γ=0,771

4,77

Експоненційне згладжування з демпфірованим 
трендом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0,094,φ=0,129

3,319

Експоненційне згладжування без тренду  
з мультиплікативною сезонною складовою

α= 0,859
δ=0

9,79

Експоненційне згладжування з лінійним трен-
дом та мультиплікативною сезонною складо-
вою (Модель Вінтера)

α= 0,99
δ=0
γ=0

4,83

Експоненційне згладжування з експоненцій-
ним трендом та мультиплікативною сезонною 
складовою

α= 0,797
δ=0, γ=0,776

4,76

Експоненційне згладжування з демпфірованим 
трендом та мультиплікативною сезонною 
складовою

α= 0,99
δ=0,037, φ=0,129

3,303

Аналіз отриманих результатів свідчить про необхідність викорис-
тання для прогнозування інтегрального показника рівня розвитку наці-
ональної економіки моделі експоненційного згладжування з демпфіро-
ваним трендом та мультиплікативною сезонною складовою, бо значення  
MAPE =3,303%; для прогнозування інтегрального показника рівня роз-
витку ринку будівельних матеріалів Білорусі моделі експоненційного згла-
джування з демпфірованим трендом та адитивною сезонною складовою, 
бо значення MAPE =3,422%.
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Таблиця 2.11
Результати специфікації моделі прогнозування інтегрального  

показника рівня розвитку ринку будівельних матеріалів Білорусі

Вид обраної прогнозної моделі Параметри адаптації MAPE, %

Експоненційне згладжування без тренду з адитивною 
сезонною складовою

α=0,971
δ=0,002

9,23

Експоненційне згладжування з лінійним трендом та 
адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0, γ=0

5,26

Експоненційне згладжування з експоненційним трен-
дом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0, γ=0,251

5,13

Експоненційне згладжування з демпфірованим трен-
дом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0,020, φ=0,222

3,422

Експоненційне згладжування без тренду з мультипліка-
тивною сезонною складовою

α= 0,976
δ=0,006

9,27

Експоненційне згладжування з лінійним трендом та 
мультиплікативною сезонною складовою 

α= 0,99
δ=0, γ=0

5,32

Експоненційне згладжування з експоненційним трен-
дом та мультиплікативною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0, γ=0,256

5,11

Експоненційне згладжування з демпфірованим трен-
дом та мультиплікативною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0,010, φ=0,223

3,44

Таблиця 2.12
Результати специфікації моделі прогнозування інтегрального 

показника рівня розвитку ринку машинобудування Казахстану

Вид обраної прогнозної моделі Параметри адаптації MAPE, %

1 2 3

Експоненційне згладжування без тренду з адитивною 
сезонною складовою

α= 0,99
δ=0,026

11,802

Експоненційне згладжування з лінійним трендом та 
адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0,105, γ=0

7,704

Експоненційне згладжування з експоненційним трен-
дом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=1, γ=0,465

7,42
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1 2 3

Експоненційне згладжування з демпфірованим трен-
дом та адитивною сезонною складовою

α=0,99
δ=0, φ=0,261

5,847

Експоненційне згладжування без тренду з мультипліка-
тивною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0

11,82

Експоненційне згладжування з лінійним трендом та 
мультиплікативною сезонною складовою 

α= 0,99
δ=0,005, γ=0

7,801

Експоненційне згладжування з експоненційним трен-
дом та мультиплікативною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0,045
γ=0,418

7,69

Експоненційне згладжування з демпфірованим трен-
дом та мультиплікативною сезонною складовою

α= 0,99
δ=0, φ=0,225

5,846

За результатами середньої абсолютної відсоткової похибки підбір па-
раметрів адаптації моделі прогнозування інтегрального показника рівня 
розвитку ринку машинобудування Казахстану дав також позитивні резуль-
тати, і за найменшим значенням MAPE = 5,846% обрана модель експонен-
ційного згладжування з демпфірованим трендом та мультиплікативною 
сезонною складовою.

Використання конкуруючих варіантів моделі не доцільно в даному ви-
падку, оскільки отримані прогнозні моделі задовольняють критеріям точ-
ності і достовірності.

3 Етап. Даний етап призначений для отримання прогнозних значень 
по обраних моделях прогнозування. 

На рис. 2.23 – 2.25 представлені вихідний, згладжений та прогнозний 
ряди інтегрального показника рівня розвитку національної економіки , ін-
тегрального показника рівня розвитку ринку будівельних матеріалів Біло-
русі та інтегрального показника рівня розвитку промисловості машинобу-
дування Казахстану. 

На рис. Д.1 – Д.3 (Додаток Д) представлені результати вибору про-
гнозних моделей за критерієм MAPE та на рис. Д.4 – Д.6 (Додаток Д) – 
значення вихідного, згладженого та прогнозного рядів інтегрального по-
казника рівня розвитку стану зовнішнього середовища підприємства.

Закінчення табл. 2.12
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В зведеній табл. 2.13 представлені прогнозні значення інтегрального 
показника рівня розвитку стану зовнішнього середовища підприємств.

Таблиця 2.13
Прогнозні значення інтегрального показника рівня розвитку стану 

зовнішнього середовища підприємства

Інтегральний  
показник рівня  

розвитку /  
прогнозне   
значення

 1 кв. 
2012 
рік

2 кв. 
2012 
рік

3 кв. 
2012 
рік

4 кв. 
2012 
рік

 1 кв. 
2013 
рік

2 кв. 
2013
рік

3 кв. 
2013 
рік

4 кв. 
2013 
рік

І (національна еко-
номіка) 0,6807 0,6533 0,6537 0,6478 0,6513 0,6534 0,6537 0,6478

І (ринок будівельних 
матеріалів Білорусі) 0,5894 0,5880 0,5918 0,5924 0,5898 0,5881 0,5918 0,5924

І (ринок машинобу-
дування та метало-
обробки Казахстану)

0,74899 0,74890 0,7547 0,7667 0,7497 0,7490 0,7548 0,7667

Як видно з табл. 2.13, вітчизняна економіка знаходитиметься на спад-
ній стадії в 4 кв. 2012 року і 4 кв. 2013 року та поступально висхідна тен-
денції розвитку будуть спостерігатися вже на протязі останніх кварталів. 
Рівень розвитку ринку будівельних матеріалів Білорусі після значного 
падіння в 2009 році матиме спадний характер, тобто знаходитиметься 
на спадній стадії розвитку в 1 та 2 кварталах 2012 – 2013 роках, але вже 
в  3  – 4  кв. 2012 – 2013 роках спостерігатиметься висхідна стадія розви-
тку на цьому ринку. Рівень розвитку промисловості машинобудування Ка-
захстану на всьому прогнозному проміжку матиме характер зміни спадної 
стадії на висхідну. Спадна стадія розвитку спостерігатиметься в 1 – 2 кв. 
2012  – 2013  роках, а висхідна стадія – в 3 – 4 кв. 2012 – 2013 роках. Отже, 
в перспективі, рівень розвитку стану зовнішнього середовища аналізова-
них підприємств характеризується перманентною зміною стадій розвитку 
з домінуванням висхідного вектора розвитку. 

Аналіз отриманих прогнозних значень дає змогу ідентифікувати 
в  майбутньому спадну чи висхідну тенденції розвитку на ринку спожива-
чів продукції підприємства ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль» та 
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на вітчизняному ринку і, виходячи з цього, формувати поведінку експор-
тоорієнтованих підприємств, а також управлінські впливи щодо утриман-
ня та збереження висхідної тенденції розвитку підприємства.

Наступним методичним забезпеченням другого модулю методики діа-
гностики стану зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства є 
алгоритмічна модель прогнозування рівня розвитку внутрішнього середо
вища підприємства за допомогою методу «SSA». Зупинимося на цьому 
докладніше.

Нелінійність у тенденціях зовнішнього середовища обумовлює нелі-
нійність розвитку внутрішнього середовища, у зв’язку з цим актуальності 
набувають питання дослідження структурних закономірностей, тобто ци-
клічності в поведінці розвитку підприємства та його сфер.

Нестаціонарність часового ряду, який характеризує поведінку підприєм-
ства, складність його структури зумовлюють кардинальні обмеження про-
гнозування розвитку системи класичними методами. Тому виникає необхід-
ність використання сучасних економіко-математичних методів, які дозволя-
ють фіксувати, аналізувати та прогнозувати як незначні коливання часового 
ряду в короткостроковому періоді, так і довгострокові тенденції  [57].

Так, одним із сучасних методів прогнозування поведінки систем, що 
функціонують в умовах високої мінливості зовнішнього середовища, є ме-
тод «Гусениця» або SSA (Singular Spectrum Analysis) [27 – 29; 173; 174], 
що дозволяє досліджувати та прогнозувати структуру нестаціонарних ча-
сових рядів різної природи. Перевагами даного економіко-математичного 
методу є наступне: 

1) в методі «Гусениця» не потрібно мати апріорне знання про трен-
дову модель ряду чи його компоненти (періодичних складових, 
шуму); 

2) використовуються навіть відносно короткі часові ряди (декілька де-
сятків рівнів) для дослідження поведінки підприємства; 

3) метод заснований на однопараметричній зсувній процедурі і дозво-
ляє розкладати часовий ряд в суму адитивних компонент [28; 174; 
173]. Компоненти, що виділяться, інтерпретуються як повільні 
тренди, сезонні чи інші періодичні або коливальні складові, а також 
шумові компоненти [28].
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На рис. 2.26 наведена алгоритмічна модель прогнозування рівня роз-
витку (градієнта розвитку) внутрішнього середовища підприємства за 
допомогою методу «SSA». Розглянемо змістовний опис основних блоків 
моделі. 

1 Етап.  Розкладання часового ряду

Крок 1   Формування траєкторної матриці ( процедура вкладення)
Крок 2  Сингулярне розкладання 

2 Етап.  Відновлення часового ряду

3 Етап.  Перевірка залишків відновлення на автокореляцію та нормальність закону розподілу

5 Етап.  Прогнозування  часового ряду інтегрального показника

4 Етап.  Апроксимація  відновленого часового ряду

Крок 3   Групування власних трійок (об’єднання індексів в групи)
Крок 4  Діагональне усереднення  

Рекурентний 
спосіб   

Векторний 
спосіб   

Вибір  способу 
апроксимації

Часовий ряд загального інтегрального 
показника рівня розвитку 
експортоорієнтованого підприємства 

Часові ряди локальних  інтегральних  
показників рівня розвитку  за кожною 
зі сфер життєдіяльності  підприємства 

Рис. 2.26. Алгоритмічна модель прогнозування  розвитку внутрішнього 
середовища підприємства за допомогою методу «SSA»
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Апробація моделі проводилася на прикладі підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль». Носієм інформації про рівень розвитку ПрАТ «Фінпро-
філь» виступає часовий ряд загального інтегрального показника рівня роз-
витку, розрахований за допомогою таксономічного методу рівня розвитку 
(див. п.2.3). Динаміка зміни значень інтегрального показника наведена на 
рис. 2.14, тобто аналіз розвитку підприємства здійснюється на часовому 
інтервалі 2000 – 2011 роки у поквартальному розрізі.

Етап 1. Вихідними даними для розв’язання завдань цього етапу алго-
ритмічної моделі є сформовані рівні часового ряду, який характеризує роз-
виток підприємства та параметр L – довжина вікна (параметр розгортки), 
який визначається, виходячи з цілей дослідження наступним чином.

Оскільки здійснюється виділення компонентів ряду з функції виду: 

	 ,cycletrend notse
N N NNF F F F= + + 	 (2.8)

де    trend
NF  – еволюторна складова ряду;

cycle
NF  – періодична або циклічна складова ряду;

notse
NF  – шум, що є результатом поєднання комплексу гармонік з різни-

ми періодами та амплітудами коливань,
то L повинна бути близька до N/2 і кратна максимальному періоду періо-
дичної компоненти.

Процедура вкладення (перший крок) переводить ряд у послідовність 
багатомірних векторів, де L – деяке число (довжина вікна), 1 < L < N.  
N – довжина ряду. В результаті отримуємо K = N – L – 1 векторів вкладення 

виду 1 2( , , )T
j j j LX f f− + −= 

 
1 < i < K, що мають розмірність L. 

1[ : : ]KX X X=   – траєкторна матриця, яка складається із векторів 
вкладення в якості стовбців. Траєкторна матриця є ганкелевою, оскільки 
має однакові елементи на діагоналях i + j = const. Тобто, виходячи з вище-
сказаного, рівні часового ряду довжини L формують стовбці траєкторної 
матриці, до якої на другому кроці застосовується сингулярне розкладання 
траєкторної матриці Х. В результаті отримуємо суму елементарних ма-
триць: 
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	 1 2 ,dX X X X= + + +  	 (2.9)
Кожній елементарній матриці відповідає власне число, власний вектор 

і факторний вектор, які разом називаються власною трійкою: 

	 T ,i i i iX U Vλ= 	 (2.10)

де     1 2 0dλ λ λ≥ ≥ ≥ > – впорядковані ненульові власні числа матриці;

 { } 1 :d
i iU =

L
iU R∈  – відповідні їм власні вектори;

 { } 1 :d
i iV =

1/2 T K
i i iV X U Rλ−= ∈  – факторні вектори.

Етап 2. На основі розкладання матриці Х (третій крок) процедура 
групування поділяє всю множину векторів {1, 2, ..., d} на m непересічних 

множин 1 2, ,.., .mI I I  Нехай 1 2{ , ,.., },pI i i i=  тоді результуючу матрицю 

може бути визначено як 1 2 ... .i i ipXI X X X= + + +  Матриці такого виду об-

числюються для 1 2, ,.., ,mI I I  отже розкладання можна записати у вигляді:

	 1 2 ... .i i imXI X X X= + + + 	 (2.11)

Процедура вибору множин 1 2, ,.., mI I I  називається групування влас-
них трійок.

Таким чином, на другому етапі алгоритму (рис. 2.26) вибираються 
групи власних трійок, що можливо зробити як на основі візуального ана-
лізу, так і за допомогою процедури автоматичної ідентифікації компонент 
розкладання [17; 27; 28].

На четвертому кроці алгоритму кожна матриця згрупованого розкла-
дання (2.11) переводиться в новий ряд довжини N.

Якщо Y = Dw × R матриця з елементами yij, де 1 ≤ i ≤ Dw, 1 ≤ j ≤ R, то 
припускається, що Dw = min(Dw, R), R = max (Dw, R),  N = Dw + R –1. У  про-
тилежному випадку, якщо Dw < R і y'ij = yij.Тобто діагональне усереднення 

переводить матрицю Y в ряд 0 1 1, ,.., Ng g g −  за формулою (2.12): 
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(2.12)

За наступних умов:

0  ≤ k ≤ L* –1– для першого рівняння у формулі (2.12);

L* –1 ≤ k ≤ K* – для другого рівняння у формулі (2.12);

K* ≤ k ≤ N – для третього рівняння у формулі (2.12).
Тобто на даному кроці додаються елементарні матриці, які відповіда-

ють вибраним власним трійкам, і за допомогою процедури діагонального 
усереднення відновлюється адитивна складова вихідного ряду. 

Етап 3. Даний етап алгоритму призначений для аналізу залишків від-
новлення, без якого неможлива повна характеристика аналізу. На основі 
результатів аналізу приймається рішення про можливість прийняти / або 
відкидання гіпотези про стохастичну незалежність розподілення залишків. 
При відповідності розподілення залишків нормальному закону розподілу 
їх вважають білим шумом. Якщо гіпотеза про стохастичну незалежність 
(випадковий характер) і нормальність розподілення залишків відновлення 
приймається, то адекватний ряд є основою для прогнозування поведінки 
підприємства.

Етап 4. Апроксимація відновленого часового ряду є сполучною лан-
кою між етапом відновлення часового ряду та прогнозуванням. Вихідними 
даними для рішення задач, пов’язаних як з апроксимацією, так і з прогно-
зом, є відновлені рівні часового ряду по ідентифікованим власним трійкам, 
а також початковий вектор. Зауважимо, що початковий вектор для век-
торного способу задається рівним числу рівнів ряду, з якого починається 
апроксимація, а для рекурентного способу дорівнює числу, через L – 1 
кроків яких починається апроксимація. Апроксимація та прогнозування 
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засновані на завданні початкових точок для їх продовження векторним 
та рекурентним способами. Рекурентний прогноз здійснює продовжен-
ня ряду за допомогою лінійної рекурентної формули (ЛРФ), в  той час 
як векторний прогноз заснований на L-продовженні в просторі. Отже, 
якщо замість останніх взяти перші значення відновленого ряду і  зробити  
N – L + 1 кроків прогнозуючої процедури, то можна перевірити, наскільки 
якісно відновлений ряд глобально апроксимується даною ЛРФ  [29].

Апроксимація, як вже зазначалось, необхідна для перевірки, наскіль-
ки якісна модель, що закладена в основу прогнозу, відповідає досліджу-
ваному часовому ряду [29]. Рекурентний і векторний способи прогнозу-
вання включають два кроки: діагональне усереднення та продовження. 
Діагональне усереднення в рекурентному прогнозуванні необхідне для 
отримання відновленого ряду, до останніх точок якого застосовується 
лінійна рекурентна формула. Для векторного способу прогнозування 
спочатку будується векторне продовження, а потім – діагональне усеред-
нення [29].

Рекурентний прогноз простіший для інтерпретації в силу доступного 
опису ЛРФ в термінах її характеристичного полінома, бо ряд, що управ-
ляється ЛРФ, породжує рекурентне продовження, за умови, що її член до-
рівнює лінійній комбінації деякої кількості попередніх членів. Головним 
в цьому є знаходження порядку і коефіцієнтів деякої ЛРФ. З іншого боку, 
результати аналізу даних засвідчують, що векторний прогноз більш «кон-
сервативний» (або менш радикальний) в тих випадках, коли рекурентний 
прогноз показує різкий підйом або спад значень ряду.

Етап 5. Призначений для прогнозування часового ряду на основі ви-
ділених трендових та циклічних компонент. Проведемо реалізацію моделі 
прогнозування на фактичних даних підприємства ПрАТ «Фінпрофіль».

Траєкторна матриця часового ряду, який характеризує рівень розви-
тку ПрАТ «Фінпрофіль» і скадається із 48 рівнів, будувалася при довжи-
ні вікна L=24, а для ПуАТ «Харверст» та його сфер, що складаються із 
60  рівнів – також L=24. Невелика кількість рівнів вихідного часового ряду, 
а також припущення про наявність сезонної хвилі є основою для вибору 
L=24 (≤ N/2). Для сфер життєдіяльності досліджуваних підприємств до-
вжину вікна обираємо також L = 24.
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Сезонна компонента з періодом – 1/12 розкладається на гармонічні 
складові: 1/12, 2/12 – річна та піврічна періодичність відповідно; 3/12, 
4/12, 5/12, 6/12 – квартальні та місячні гармонічні складові [28].

Результатом другого кроку другого етапу моделі є сингулярне розкла-
дання матриці при L = 24. Отримуємо 24 власних трійки. Для групування 
власних трійок, тобто об’єднання індексів в групи (3 крок 3 етап) прово-
дилася ідентифікація власних трійок на основі візуального аналізу діаграм 
власних функцій і факторних векторів. Результати розкладання часових ря-
дів інтегральних показників рівня розвитку сфер життєдіяльності підпри-
ємств та загального інтегрального показника рівня розвитку підприємства 
ПуАТ «Харверст» наведені на рис. Д.7 – Д.34 (Додаток Д).

Для виявлення компонент тренду (низькочастотних складових) і гар-
монік з періодом 2 необхідно на одновимірних діаграмах знайти тенденції, 
які повільно змінюються (рис. 2.27, рис. 2.29). Аналіз двовимірних діаграм 
дозволив виявити циклічні залежності (високочастотні гармоніки), джере-
лом яких є сезонна компонента вихідного ряду (рис. 2.28, рис. 2.30).

Аналіз отриманих компонент розкладання дав змогу прийти до ви-
сновку, що компоненти 1, 2, 3, 6 є  складовими складного тренду (93,4%, 
1,289%, 1,156% та 0,491% пояснення дисперсії відповідно), тобто складо-
вими тенденції, що повільно змінюється. Пари векторів 4–5, 19–20 мають 
регулярну періодичну поведінку з періодом рівним 4, а пари векторів 10–
11 та 21 – 22 – 6-и та 3-х квартальну періодичність. На відповідних рисун-
ках можна розрізнити регулярні двовимірні зображення, що утворюють 
двовимірні траєкторії з вершинами, які лежать на кривій та мають  спіра-
леподібну форму [28; 57]. Це означає, що відповідні пари власних векто-
рів породжені модульованою гармонічною компонентою вихідного ряду 
[28]. В ряді відсутня гармоніка з періодом 2 (двухквартальна гармоніка), 
оскільки відсутня компонента  пилоподібного вигляду.

В табл. 2.15 – 2.16 наведено результати виділених трендових компо-
нент та пари векторів, що характеризують регулярну періодичну поведін-
ку сфер життєдіяльності аналізованих підприємств  та підприємства ПуАТ 
«Харверст». 
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Засобом групування, тобто ідентифікації, є матриця w-кореляцій між 
формально відновленими по кожній власній трійці адитивними компонен-
тами вихідного ряду (рис.  2.31 а). Матриця w-кореляцій – це зважена ко-
реляція між відновленими рядами і рівність її нулю є необхідною умовою  
розділення компонент ряду [28]. На рис. 3.31 б) зображена матриця  пар-
них w-кореляцій, яка підтверджує правильність проведеної ідентифікації 
тим, що всередині пари, яка породжена гармонікою, w-кореляція висока 
(дорівнює 1 і на рисунку пари компонент  мають темний колір), а між па-
рами та трендом – близька і навіть дорівнює нулю (це показує білий ко-
лір  відповідних блоків матриці кореляцій). Скупчення корелюючих  між 
собою великого числа компонент, які являються сумою великої кількості 
гармонік з різними періодами і близькими невеликими амплітудами, є шу-
мом. 

 а)                                                                                      б)

Рис. 2.31. Матриця w-кореляцій

Матриці w-кореляцій для рядів, що характеризують розвиток сфер 
життєдіяльності підприємств та підприємства ПуАТ «Харверст», пред-
ставлені на рис. Д.35  –  Д.41 (Додаток Д).

Отже, встановлено, що для подальшого діагонального усереднення не-
обхідно взяти компоненти 1–3, 6 які відповідають трендовій компоненті, 
а відповідні сезонній періодичній складовій  пари компонент 4–5, 19–20, 
10–11, 21–22 з періодом рівним 3, 4, та 6 відповідно. Для діагонального 
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усереднення розкладених рядів локальних інтегральних показників рівня 
розвитку та підприємства  ПуАТ «Харверст»  необхідно взяти компонен-
ти, які представлені в табл. 2.15 – 2.16. Вся сукупність компонент, які за-
лишилися, відносяться до шуму.

На рис. 2.32 показано формально відновлені всі компоненти розкла-
дання  –  тренд  на індивідуальних графіках і парні гармоніки.

На рис. Д.42 – Д.48 (Додаток Д)  –  формально відновлені всі компо-
ненти розкладання часового ряду інтегрального показника рівня розвитку 
підприємства та  ПуАТ «Харверст»  та часових рядів інтегральних показ-
ників рівня розвитку сфер життєдіяльності підприємств.

Аналіз відновлених рядів  компонент розкладання 1–6, 10, 11, 21, 22 
дав змогу ідентифікувати складну форму тренду. Звертає увагу повіль-
не зростання, а потім затухання амплітуди гармоніки з періодом, рівним 
4-м і перманентне зростання амплітуди коливання, гармонічної складової  
21–22 з періодом, рівним 3. У табл. 2.17 показано значення w-кореляцій 
між виділеними компонентами, які підлягали інтерпретації підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль», а також в табл. Д.1  –  Д.7 (Додаток Д ) – сфер жит-
тєдіяльності  та підприємства ПуАТ «Харверст». 

Табл. 2.18 підтверджує загальну роздільність трендових та циклічних 
компонент від шумових. 

Значення w-кореляцій близькі до нуля, що засвідчує гарну роздільність 
компонент розкладання, а також дозволило відновити ряд по 1–6, 10, 11, 
21, 22 компонентах  та провести зіставлення між відновленими і вихід-
ними  даними, досліджуючи залишки. На рис. 2.33 показано вихідний та 
відновлений ряди інтегрального показника рівня розвитку підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль», на рис. 2.34 – ряд залишків відновлення. Аналогічні 
розрахунки представлені на рис. Д.49  – Д.55 (Додаток Д) відповідно для 
інтегральних показників рівня розвитку сфер життєдіяльності аналізова-
них підприємств та  в цілому для ПуАТ «Харверст».

Четвертий етап моделі спрямований на підтвердження правильно-
сті  розділення (наближеного) сигналу і шуму, тобто перевірка на при-
належність  до шуму компоненти ряду стандартними статистичними 
методами.
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Таблиця 2.17
Значення w-кореляцій  відновлених компонент розкладання

  Компоненти 1–3, 6 4–5, 19–20         10–11 21–22 Залишок

1–3, 6 1 0,004 0,002 0,001     0,027

      4–5, 19–20 0,004 1 0,031 0,036     0,088

           10–11 0,002 0,031 1 0,011     0,165

21–22 0,001 0,036 0,011 1 0,051

   Залишок 0,027 0,088 0,165 0,051        1

Таблиця 2.18
Значення w-кореляцій  між трендово-циклічними та шумовими 

компонентами 

   Компоненти     1–5,11–12 Залишок

    1–5,11–12 1   0,051

   Залишок      0,051      1

Для перевірки автокореляції залишків в роботі використані критерії 
стохастичної незалежності і нормальності [1; 17; 34]. До критеріїв сто-
хастичної незалежності відносяться критерії: Аббе – заснований на зі-
ставленні квадратів послідовних різниць ряду з його дисперсією, критерій 
Блюма-Кіфера-Розенблата (БКР) та критерій фаз. До критеріїв нормаль-
ності відноситься критерій омега квадрат – ω2, який перевіряє складну 
гіпотезу про те, що ряд залишків належить нормальному закону розподі-
лення  з невідомим середнім і дисперсією, та критерій Пірсона, який вико-
ристовувався для додаткового підтвердження. Якщо вибірка отримується 
з нормальної генеральної сукупності, то для з’ясування  питання про її ви-
падковий характер доцільно користуватися критерієм квадратів послідов-
них  різниць [1]. Критерій Аббе показав значення рівним 0, 369. Критерій 
Блюма-Кіфера-Розенблата (БКР) = 0,528 та критерій фаз = 0,478. За допо-
могою даних критеріїв перевірена гіпотеза про випадковість залишків – 
реалізацій незалежних однаково розподілених випадкових величин. Якщо  
значення критеріїв не достатньо велике, тобто менше порогового рівня 
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0,4, то гіпотеза про те, що залишок – це випадковий шум, повинна бути 
відкинута [28]. В даному випадку немає основ відкидати гіпотезу про не-
залежну стохастичність, оскільки з упевненістю 95% можна стверджувати 
випадковість залишків відновлення (рис.  2.35). Результати аналізу  авто-
кореляції залишків часових рядів інтегральних показників рівня розвитку 
підприємства ПуАТ «Харверст» та сфер життєдіяльності представлені 
в  табл. Д.8 та табл. Д.9 (Додаток Д).

Як вже було зазначено, для перевірки вибірки на розподілення по нор-
мальному закону в роботі використаний критерій Колмогорова-Смірнова 
[1; 17; 34], який показав емпіричне значення К-S близьким до 0, отже гіпо-
теза про розподілення залишків по нормальному закону приймається. Гіс-
тограма залишків відновлення, що підтверджує нормальність розподілен-
ня, наведена на рис. 2.36. Рівень значимості критерію ω2 для ряду залишків, 
відновленого по 1–6, 10, 11, 21, 22 компоненті, склав 0,826 (рис.  2.37). 
Отримані значення дозволяють підтвердити гіпотезу про нормальність 
розподілення залишків  відновлення і вважати їх білим шумом [28]. Пряма 
лінія на графіку відповідає нормальному закону розподілення. 

Оскільки ймовірнісні рівні трьох різних критеріїв стохастичної неза-
лежності та нормальності спостережень більше за 0.4 [28], то статистичні 
критерії підтверджують, що залишок є реалізацією білого шуму. Графіки 
на нормальному ймовірнісному папері для залишків відновлення часових 
рядів інтегральних показників рівня розвитку сфер життєдіяльності під-
приємств та ПуАТ «Харверст» представлені відповідно на рис. Д.56 – 
Д.62 (Додаток Д).

Таким чином, на основі аналізу структурних закономірностей часових 
рядів SSA-методом встановлено, що: 

1) у поведінці підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» присутні циклічні 
коливання з періодом, рівним 3, 4 та 6; 

2) у поведінці фінансової сфери – 3-х та 4-х квартальні цикли; 
3) у поведінці сфери виробництва – 4-х та 8-и квартальні цикли; 
4) у поведінці сфери праця – 4-х, 5-и, 6-и та 8-и квартальні  цикли. 
Наявність 4-х квартальної  циклічної залежності  в тенденції розвитку  

промислового підприємства та  4-х квартальних циклів в тенденціях роз-
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X < = Category Boundary

Histogram: Ряд залишків
K - S d = ,08554,  p >  .20; Lillefors p > .20
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Рис. 2.36. Гістограма залишків відновлення
витку локальних сфер життєдіяльності свідчить про їх синхронізований 
розвиток. 

Також встановлено, що: 
1) у поведінці підприємства ПуАТ «Харверст» присутні циклічні ко-

ливання з періодом рівним 3 та 4; 
2) у поведінці фінансової сфери – 3-х, 5-и, 6-и квартальні цикли; 
3) у поведінці сфери виробництва – 3-х, 4-х, 5-и та 6-и квартальні цикли; 
4) у поведінці сфери праця – 4-х та 6-и квартальні цикли. 
Наявність 3-х, 4-х квартальної  циклічної залежності  в тенденції роз-

витку  підприємства ПуАТ «Харверст» та 4-х і 6-и квартальних циклів 
в   тенденціях розвитку локальних сфер життєдіяльності свідчить також 
про їх синхронізований розвиток. Це також дає можливість визначити 
точки кризи  в тенденціях розвитку функціональних складових та підпри-
ємства взагалі.

Відносно якісне розділення  при довжині вікна L = 24, що підтверджує 
матриця  w-кореляцій, свідчить, що відновлений ряд являється основою 
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для перспективного аналізу тенденції підприємства, тобто здійснюється 
перехід до наступного етапу алгоритмічної моделі. 

В табл. 2.19 наведено результати глобальної апроксимації відновлено-
го ряду векторним та рекурентним способами з 24 рівня, тобто мінімально 
допустимого при L = 24, далі експериментально глобальна апроксимація 
перевіряється через кожен рік: з 28 рівня, з 32 рівня, з 36 рівня. Якість гло-
бальної апроксимації визначалася за допомого статистичного критерію  – 
середньої абсолютної відсоткової похибки, тобто MAPE [1; 17; 34].  

Таблиця 2.19
Оцінка якості глобальної апроксимації

Статистичний критерій оцінки 
якості ,%   Векторний спосіб Рекурентний спосіб

з 24 рівня

MAPE 15,056 14,067

з 28 рівня

MAPE 13,456 13,064

з 32 рівня

MAPE 12,356 11,067

  з 36 рівня

MAPE 10,452 9,245

В табл.  Д. 10 та табл. Д. 11 наведено результати глобальної апроксима-
ції для часових рядів інтегральних показників рівня розвитку ПуАТ «Хар-
верст» та його сфер життєдіяльності, а також сфер життєдіяльності ПрАТ 
«Фінпрофіль».

Значення MAPE  свідчить про добру якість апроксимації  відновлено-
го ряду, але порівняльний аналіз результатів дає змогу обрати рекурентний 
спосіб для отримання більш вірогідних  прогнозних точок. 

На рис. 2.38 представлено результати прогнозування рекурентним 
способом  інтегрального показника рівня розвитку підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль» на 2013 рік. А на рис. Д. 63 (Додаток Д) представлено ре-
зультати прогнозування векторним способом  інтегрального показника 
рівня розвитку підприємства ПуАТ  «Харверст» також на 2013 рік.
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В табл. 2.20 представлені прогнозні значення інтегрального показника 
рівня розвитку ПрАТ «Фінпрофіль», а в табл. Д.12 – табл. Д.13 – прогноз-
ні значення інтегральних показників рівня розвитку сфер життєдіяльності 
ПрАТ «Фінпрофіль» та підприємства ПуАТ «Харверст» з його сферами 
життєдіяльності відповідно.

Таблиця  2.20
Прогнозні значення інтегрального показника рівня розвитку підприємства 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Період
Прогнозне значення 

інтегрального  
показника 

Період
Прогнозне значення 

інтегрального 
показника

1 кв. 2012 0,214 1 кв. 2013 0,194

2 кв. 2012 0,178 2 кв. 2013 0,147

3 кв. 2012 0,176 3 кв. 2013 0,148

4 кв. 2012 0,218 4 кв. 2013 0,142

Розраховані значення інтегрального показника рівня розвитку під-
приємства ПрАТ «Фінпрофіль» свідчать про збереження позицій у 1кв. 
2012 року та про спадну тенденцію розвитку в перспективі, тобто про зна-
ходження підприємства на спадній стадії циклу свого розвитку. 

Виходячи з прогнозу, 3 кв. 2012 року та 2 кв. 2013 року є точкою ло-
кального мінімуму, що свідчить про майбутній стан рецесії.

Підприємство ПуАТ «Харверст» також знаходитиметься на спадній 
стадіїї впродовж двох прогнозних кварталів, потім перманентно спадна 
стадія зміниться на висхідну і знову в 1кв. та 2 кв. 2013 року рівень розви-
тку підприємства характеризуватиметься рецесивним станом. Розрахун-
ки дозволили  зробити висновок, що якість прогнозування за допомогою 
SSA-методу є достатньо високою. 

Для переломлення (зміни) спадної тенденції необхідно виробити 
своєчасні управлінські впливи, спрямовані на локалізацію дестабілізую-
чих факторів, що впливають на діяльність підприємства за допомогою 
компенсаційної сфери з метою підтримки траєкторії розвитку в плано-
вому режимі.
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Отже, запропонований алгоритм доцільно використовувати для пер-
спективного аналізу градієнта розвитку експортоорієнтованого підпри-
ємства на сучасному етапі розвитку національної економіки, а також він 
дозволяє прогнозувати періодичні структурні закономірності в ряду і  пе-
редбачити точки локальних мінімумів,  які характеризують появу кризи на 
підприємстві. Ідентифікація спадної чи висхідної тенденцій розвитку ста-
ну внутрішнього та зовнішнього середовища є вхідною інформацією для  
прийняття рішень щодо управління поведінкою підприємства.

Висновки  до розділу 2

1. З метою формування та ефективного управління траєкторією роз-
витку  суб’єкта господарювання розроблена концептуальна модель  
управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства, яка є 
удосконаленою та, на відміну від існуючих, враховує специфіку екс-
портної орієнтації промислового підприємства і нелінійний вплив 
зовнішнього середовища на його поведінку. Дана концептаульна 
модель складається з трьох основних етапів:
побудова інформаційної моделі управління поведінкою експорто-``
орієнтованого підприємства;
моделі ретроспективної та перспективної діагностики  середовищ ``
функціонування експортоорієнтованого   підприємства;
розробка системи управлінських рішень щодо вибору поведінки ``
експортоорієнтованого підприємства. 

Для рішення завдань кожного з етапів концептуальної моделі запро-
поновано спектр засобів методичного забезпечення, а саме для рішення 
завдань першого етапу концептуальної моделі:

алгоритмічна модель  формування обґрунтованої  системи показ-``
ників стану середовища функціонування експортоорієнтованого 
підприємства, економіко-математичним інструментарієм якої є 
факторний та кореляційний аналіз. В рамках даної алгоритмічної 
моделі оцінка стану зовнішнього середовища проводилася по на-
ступним напрямам: стан національної економіки та ринки спожи-
вачів експортоорієнтованої продукції підприємства ПрАТ «Фін
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профіль»   – це ринок будівельних матеріалів Білорусі та підпри-
ємства ПуАТ «Харверст» – це ринок машинобудування і метало-
обробки Казахстану, а оцінка стану внутрішнього середовища – це 
оцінка фінансової, кадрової та виробничої сфер життєдіяльності. 
Отже, результатом алгоритмічної моделі є сформований обґрун-
тований перелік показників стану економіки України, ринків-
споживачів експортоорієнтованої продукції аналізованих підпри-
ємств та за кожною функціональною складовою підприємства;

2. Рішенням завдань другого етапу концептуальної моделі управління 
поведінкою підприємства є розроблена методика діагностики ста-
ну зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства, зміст 
якої розкривають такі алгоритмічні моделі:
алгоритмічна модель ретроспективної діагностики стану зовніш-``
нього та внутрішнього середовища експортоорієнтованого підпри-
ємства,  основним елементом  якої є формування таксономічного 
показника рівня розвитку, що відбиває рівень розвитку зовнішньо-
го та внутрішнього середовища підприємства, та розпізнавання 
висхідної чи спадної стадії розвитку середовищ. Таким чином, ре-
зультатом даної алгоритмічної моделі є комплекс  динамічних рядів 
загального і локальних інтегральних показників рівня розвитку під-
приємства та його сфер, а також інтегральних показників рівня роз-
витку країн – споживачів експортоорієнтованої продукції та вітчиз-
няної економіки, ідентифікація спадного чи висхідного характеру 
розвитку в ретроспективі, визначення компенсаційної, умовно-
компенсайної та кризоформуючої сфери життєдіяльності;
алгоритмічна модель прогнозування рівня розвитку внутрішнього ``
середовища на основі використання методу «SSA», яка орієнтова-
на  на дослідження структурних закономірностей, тобто  циклічнос-
ті в тенденціях розвитку внутрішнього середовища підприємства. 
В  роботі обрано  новітній метод «SSA», що дозволяє  це реалізува-
ти. Результатом даної алгоритмічної моделі є виявлені цикли певної 
періодичності в поведінці внутрішнього середовища підприємства, 
які свідчать про синхронізований розвиток сфер життєдіяльності 
та є основою визначення в перспективі точок локальних мінімумів, 
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тобто точок кризи на підприємстві, що є основою для прийняття 
управлінських рішень щодо переломлення траєкторії зі спадної ста-
дії розвитку на висхідну.
алгоритмічна модель прогнозування інтегральних показників рівня ``
розвитку зовнішнього середовища, що заснована на використанні 
адаптивних методів прогнозування. Результатом даної моделі є  ви-
значення прогнозної траєкторії розвитку національної економіки 
та ринків споживачів експортоорієнтованої продукції підприємств 
та діагностування стадії їх розвитку в перспективі. 
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МОДЕЛЮВАННЯ ТА РОЗРОБКА РІШЕНЬ З УПРАВЛІННЯ 

ПОВЕДІНКОЮ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО  ПІДПРИЄМСТВА

3.1. Методичний підхід щодо прийняття рішень з управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства

Інтеграційні процеси та глобалізація, як було зазначено раніше, інтен-
сифікація відкритості економік світу через експортні зв’язки та особливість 
промислових підприємств, що експортують свою продукцію, викликає 
необхідність розробки методів, засобів та економіко-математичного ін-
струментарію управління експортоорієнтованими підприємствами. Нові 
умови господарювання, що характеризуються високим ступенем невизна-
ченості та стохастичності, зумовлюють вибір нових економіко-математич-
них методів моделювання поведінки складних соціально-економіч-них 
систем. У зв’язку з цим в роботі пропонується методичний підхід щодо 
прийняття рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого під-
приємства, схема якого представлена на рис. 3.1.

В основі даного методичного підходу лежать такі твердження:
нестабільність світового та національного ринків зумовлюють  за-``
стосування особливих економіко-математичних методів досліджен-
ня поведінки складної соціально-економічної системи (підприєм-
ства), а саме методів  логіко-лінгвістичного моделювання;
управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства за-``
сновується на сценарному підході;
 розробка сценаріїв поведінки підприємства в цілому базується на ``
регулюванні системоформуючих сфер життєдіяльності підприєм-
ства. 

Розглянемо сутнісні аспекти кожного із запропонованих етапів на 
прикладі експортоорієнтованих підприємств ПрАТ «Фінпрофіль» та 
ПуАТ «Харверст».
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1 Етап. Розробка куба управлінських рішень щодо вибору  поведінки 
експортоорієнтованого підприємства. 

Формування рішень щодо управління поведінкою експортоорієн
тованого підприємства вимагає  комплексного знання про рівень та стадію 
циклу розвитку економічних процесів на рівні підприємства, національної 
економіки та закордонних країн – торгівельних партнерів. Це викликає 
необхідність побудови моделі, яка б враховувала комплексний вплив 
складноструктурованого зовнішнього та внутрішнього середовища на 
поведінку підприємства і була основою формування доцільних рішень 
щодо цільової спрямованості градієнта розвитку підприємства. 

Виходячи з цілей дослідження, в роботі виділяються дві стадії циклу 
розвитку зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства – 
висхідна і спадна (див. п.2.3), що є головними складовими підґрунтя 
формування траєкторії розвитку підприємства загалом. Значення 
загальних інтегральних показників рівня розвитку систем внутрішнього 
та зовнішнього середовища є векторами, тобто осями, що утворюють 
тривимірний простір – куб траєкторій розвитку або куб прийняття рішень 
(рис. 3.2), що включає вісім комбінацій у залежності від певних стадій  
циклів розвитку вітчизняної економіки, закордонних ринків споживачів 
експортоорієнтованої продукції підприємств. Як показали попередні 
дослідження, споживачами продукції підприємств ПуАТ «Харверст» 
та ПрАТ «Фінпрофіль» є ринки машинобудування і металообробки 
Казахстану та ринки будівельних матеріалів  Білорусі  відповідно. Це  
відображає найбільш загальні й адекватні сформованим умовам цільові 
настанови розвитку підприємства [119].

Критичний огляд літературних джерел [181; 119] та проведені дослі-
дження дали змогу зробити висновок, що кожна із восьми отриманих ком-
бінацій в кубі відповідають певній поведінці експортоорієнтованого під-
приємства відповідно до зміни умов ринкового оточення, що є підгрунтям 
адекватного управління його розвитком (табл. 3.1). В табл. 3.1 синтезова-
но на основі аналізу літературних джерел комплекс управлінських заходів 
адекватного реагування менеджменту підприємства на зміни внутрішньо-
го та складноструктурованого зовнішнього середовища експортоорієнто-
ваного підприємства. Зупинимося на цьому докладніше.
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Таблиця 3.1
Характеристика управлінських рішень щодо вибору цільової спрямованості 

розвитку експортоорієнтованого підприємства

Можли-
ва ком-

бінація в 
кубі при-

йняття 
рішень

Стадія роз-
витку ринку 
споживачів 

експорто
орієнтованої 

продукції

Стадія 
розвитку 

вітчиз-
няної 

еконо-
міки

Стадія роз-
витку екс-
портоорі-

єнтованого 
підприєм-

ства

Рекомендації щодо управління 
поведінкою експортоорієнтованого під-

приємства

1 2 3 4 5

1 Висхідна Висхідна Висхідна

Диверсифікація діяльності, розширення 
виробництва, проникнення та захоплення  
нових товарних ніш, тобто збільшення 
частки внутрішнього і/або зовнішнього 
ринків

2 Висхідна Висхідна Спадна

Переломлення спадної тенденції розвитку 
завдяки впливам, спрямованим на кри-
зоформуючу, умовно-компенсаційну та 
компенсаційну  сфери, що змінить гене-
ральний градієнт розвитку підприємства 
зі спадної стадії ділового циклу розвитку 
на висхідну

3 Висхідна Спадна Спадна

Переломлення  (зміна) спадної тенденції 
розвитку за рахунок санування  кризофор-
муючої та умовно-компенсаційної сфери  
компенсаційною,  тобто вибір управлін-
ських впливів, що змінить генеральний 
градієнт розвитку підприємства, залучен-
ня  інвестицій, ноу-хау, фокусування та 
збереження положення на національному 
ринку, посилення ринкової позиції на за-
кордонних ринках споживачів

4 Висхідна Спадна Висхідна

Підвищення конкурентоспроможності на 
ринку споживачів експортоорієнтованої 
продукції та збереження позицій на віт
чизняному ринку 
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1 2 3 4 5

5 Спадна Висхідна Висхідна

Пошук нових ринків збуту та країн-спожи-
вачів експортоорієнтованої продукції,  
збереження  конкурентних позицій  
в галузі

6 Спадна Висхідна Спадна

Переломлення спадної тенденції розвитку 
за рахунок санування проблемної сфери  
компенсаційною, а також за рахунок  
пошуку інвестицій, покращення якості 
управління, посилення ринкової при-
сутності на національному рівні, пошук 
нових закордонних сегментів.

7 Спадна Спадна Спадна

Збереження  позицій на ринку: недопу-
щення переорієнтації, яка застосовується, 
коли є необхідність у скороченні  частини 
діяльності і відмові  від виробництва 
нерентабельної продукції й неефектив-
но працюючих каналів розподілу, за-
лучення зовнішніх інвесторів в якості 
акціонерів, активний пошук нових 
споживачів,збереження підприємства як 
суб’єкта господарювання 

8 Спадна Спадна Висхідна

Пошук нових ринків збуту та країн-
споживачів експортоорієнтованої 
продукції, збереження  конкурентних 
позицій,недопущення  скорочення ринко-
вої присутності, збереження внутрішніх 
потенційних та реальних можливостей 
підприємства.

Підприємство, знаходячись на висхідній стадії циклу свого розвитку, 
характеризується потужним потенціалом – наявністю ресурсів, високою 
продуктивністю їх використання, можливістю впровадження інновацій 
і  здійснення інвестиційної діяльності, досягнення запланованого ефекту 
від господарської діяльності, збільшення частки внутрішнього і зовнішньо-
го ринків, збереження і навіть підвищення конкурентних позицій. За цих 
умов підприємства можуть здійснювати агресивну конкурентну боротьбу 

Закінчення табл. 3.1
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за нові сегменти ринку та співпрацю з новими країнами – торгівельними 
партнерами щодо експорту, тобто за розширення існуючих географічних 
сегментів. Це можливо за рахунок взаємної синхронізації циклічного роз-
витку функціональних складових підприємства, тобто за рахунок оздо-
ровлення кризоформуючої та умовно-компенсаційної сфер, які відстають 
від запланованих результатів за темпами свого розвитку, компенсаційною 
сферою життєдіяльності. Це обґрунтовано тим, що достатність ресурсів 
компенсаційної сфери життєдіяльності підприємства дозволяє надати ви-
східний характер погодженої взаємодії циклам розвитку кризоформуючої 
та умовно-компенсаційної функціональним складовим підприємства і ви-
кликати синергетичний ефект збільшення темпів зростання розвитку під-
приємства в цілому.

Коли підприємство знаходиться на стадії спадного розвитку, його ді-
яльність характеризується протилежними особливостями, такими як: не-
достатність ресурсної бази, втрата продуктивності використання ресур-
сів, зниження здатності адаптуватися до змін зовнішнього середовища, на-
пруга відносин із середовищем найближчого оточення  тощо [119]. За цих 
умов у підприємства виникає необхідність локалізації чи переломлення 
негативної тенденції розвитку підприємства за рахунок використання 
сильних сторін компенсаційної сфери життєдіяльності і десинхронізації 
циклів розвитку кризоформуючих його складових з метою зміни стадії 
спадного розвитку підприємства, що передбачає використання новітніх 
методів управління розвитком.

Отже, виходячи з вищесказаного та використовуючи значення прогноз-
них інтегральних показників рівня розвитку вітчизняної економіки, країн – 
споживачів експортоорієнтованої продукції підприємств та підприємства в 
цілому, можна сказати, що ідентифікований висхідний чи спадний характер 
прогнозних значень в 1 – 2 кв. 2012 року інтегральних показників рівня роз-
витку стану внутрішнього та зовнішнього середовища підприємств ПуАТ 
«Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль» дав змогу зробити висновок, що дані 
підприємства знаходитимуться в другій комбінації куба.

Таким чином, характеристика цільової спрямованості розвитку під-
приємств полягатиме у такому: необхідно змінити спадну тенденцію роз-
витку за рахунок санування кризоформуючої та умовно-компенсаційної 
сфери  компенсаційною, тобто вибрати такі управлінські впливи, що змі-



Розділ 3. Моделювання та розробка рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства

177

нять або утримають на деякому рівні амплітуду спадного циклу генераль-
ного градієнта розвитку експортоорієнтованого підприємства. 

Узагальнюючи наведені вище результати, перший етап методичного 
підходу містить наступну характеристику завдання (табл. 3.2).

Таблиця 3.2 
Характеристика завдання першого етапу методичного підходу щодо 
прийняття рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого 

підприємства

Завдання етапу Мета завдання Вихідні дані

Інстру-
ментарій 
рішення 

завдання

Методич-
не під-
грунтя

3.1. Розробка 
куба управлін-
ських рішень 
щодо вибору  по-
ведінки  експор-
тоорієнтованого 
підприємства

1. Формування 
цільової спрямо-
ваності розвитку,  
тобто поведінки  
експортоорієн-
тованого підпри-
ємства

1. Ретроспективні та 
прогнозні значення інте-
грального показника рівня 
розвитку національної 
економіки.
2. Ретроспективні та 
прогнозні значення інте-
грального показника рівня 
розвитку  країн – спожива-
чів експортоорієнтованої 
продукції.
3. Ретроспективні та про-
гнозні значення загального  
інтегрального показника 
рівня розвитку експорто
орієнтованого підпри-
ємства

Графічний 
метод

Запропо-
нований 
куб ситуа- 
цій по-
ведінки 
експорто-
орієнтова-
ного під-
приємства

2 Етап. Цільовою спрямованістю даного етапу є розробка нечітких 
когнітивних моделей поведінки експортоорієнтованого підприємства в ці-
лому та окремо за його сферами, а саме когнітивних карт ситуацій. Когні-
тивні моделі базуються на нечіткому описі складних ситуацій, тобто фор-
малізація в описі складних систем поступається лінгвістичним методам, 
що дозволяють також прогнозувати розвиток системи, аналізувати різно-
манітні сценарії розвитку, здійснювати управлінські впливи на систему та, 
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виходячи зі встановленого значення цільового фактору, визначати значен-
ня управлінських впливів,  при якому ціль досягається. Саме тому цей но-
вітній  інструментарій знайшов  широке розповсюдження при дослідженні 
поведінки та управлінні розвитком підприємства в умовах слабкої перед-
бачуваності зміни зовнішнього середовища. Обґрунтування використан-
ня когнітивного моделювання для дослідження поведінки СЕС наведено 
в  п. 2.1. Зупинимося на цьому докладніше.

Розрізняють п'ять видів когнітивних карт за типом зв’язків, що вико-
ристовуються [157; 175]:

1) когнітивні карти, що оцінюють фокусування уваги, асоціації і важ-
ливість понять (концептів); 

2) когнітивні карти, що показують розмірність категорій і когнітив-
них таксономій; 

3) когнітивні карти, що представляють вплив, причинність і системну 
динаміку (каузальні або нечіткі когнітивні карти); 

4) когнітивні карти, що відбивають структуру аргументів і висновків;
5) когнітивні карти, що ілюструють фрейми і коди сприйняття. 
Практика застосування когнітивних карт показує, що для досліджен-

ня поведінки соціально-економічних систем доцільно застосовувати карти 
третього виду, тобто каузальні або нечіткі когнітивні карти [157].  В ро-
боті в якості методичного забезпечення досягнення мети другого етапу 
виступає алгоритмічна модель формування сценаріїв поведінки експор-
тоорієнтованого підприємства та сфер його життєдіяльності (п.  3.2), 
в якій  перший крок призначений для формування мети дослідження, дру-
гий крок  – для побудови нечітких когнітивних карт (орієнтованих графів) 
експортоорієнтованого підприємства в цілому та окремо за кожною його 
функціональною складовою, тобто побудова базових когнітивних карт. 
Цільовою спрямованістю  третього кроку зазначеної алгоритмічної мо-
делі є побудова нечітких когнітивних моделей (функціональних оргра-
фів) експортоорієнтованого підприємства та його сфер, тобто отримання 
адаптованих когнітивних моделей. Четвертий крок орієнтований на мо-
делювання та формування сценаріїв поведінки сфер життєдіяльності та 
експортоорієнтованого підприємства в цілому відповідно до збурень його 
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середовищ. Метою п’ятого кроку є перевірка на адекватність отриманих 
моделей, тобто  він передбачає оцінку похибки розроблених моделей. Шос-
тий та сьомий крок спрямовані на рішення зворотного завдання та інтер-
претацію отриманих результатів. Отже, характеристика завдань другого 
етапу методичного підходу щодо прийняття рішень з управління поведін-
кою експортоорієнтованого підприємства наведена в табл. 3.3.

Таблиця 3.3 
Характеристика  завдань другого етапу методичного підходу щодо 
прийняття рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого 

підприємства

Завдання етапу Мета завдань Вихідні дані

Економіко- 
математичний 

інструмента-
рій рішення 

завдання

Методичне 
забезпе-

чення

1. Розробка нечіткої 
когнітивної моделі   
поведінки екс-
портоорієнтованого  
підприємства.
2. Розробка  не-
чіткої когнітивної 
моделі за сферою 
фінанси.
3. Розробка  не-
чіткої когнітивної 
моделі за  виробни-
чою сферою.
4. Побудова ког-
нітивної моделі 
ситуації кадрової 
сфери

Відобразити 
причинно-на-
слідкові зв’язки 
складнострукту-
рованої соці- 
ально- еконо-
мічної системи – 
промислового 
підприємства та 
зокрема за кож-
ною зі сфер його 
життєдіяльності

1. Значення загаль-
ного та локальних 
інтегральних показ-
ників рівня розвитку 
підприємства.
2. Показники фінан-
сової функціональної 
складової та зна-
чення інтегрального 
показника рівня 
розвитку за сферою 
фінанси.
3.Показники сфери 
виробництва та 
значення інтеграль-
ного показника рівня 
розвитку за даною 
сферою.
4. Показники  тру-
дової  сфери та зна-
чення інтегрального 
показника рівня роз-
витку сфери праця

Когнітивне мо-
делювання

Алгоритміч-
на модель 
формування 
сценаріїв 
поведінки  
експортоорі-
єнтованого 
підпри-
ємства 
(1 Крок  – 
3  Крок)
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3 Етап. Основу даного етапу запропонованого методичного підходу 
становить побудова сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підпри-
ємства відповідно до збурень його середовищ та прийняття обґрунтова-
них рішень щодо управління розвитком підприємства. 

У прогнозних періодах  2012 – 2013 років рівень розвитку підпри-
ємств ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль», як було досліджено 
в п.  2.4, характеризується перманентними, стрибкоподібними змінами 
спадної стадії на висхідну. 3 кв. 2012 року та 2 кв. 2013 року є прогнозною 
точкою локального мінімуму в тенденції розвитку ПрАТ «Фінпрофіль», 
що свідчить про майбутній стан рецесії. Підприємство ПуАТ «Хар-
верст» також знаходитиметься на спадній стадіїї впродовж двох прогноз-
них кварталів, потім перманентно спадна стадія зміниться на висхідну 
і знову в 1кв. та 2  кв. 2013 року рівень розвитку підприємства знаходи-
тиметься на спадній стадії циклу свого розвитку. У зв’язку з цим виникає 
необхідність у формуванні таких управлінських впливів, тобто розробки 
унікальних сценаріїв поведінки експортоорієнтованих підприємств, які б 
дали змогу переломити в перспективі спадний градієнт розвитку  підпри-
ємства на висхідний.

В п.  2.3 запропонована класифікація на кризоформуючу, умовно-
компенсаційну та компенсаційну сфери життєдіяльності підприємства 
в  залежності від значень інтегральних показників рівня їх розвитку та ста-
дій, на яких вони знаходяться. Компенсаційна сфера на відміну від кризо-
формуючої та умовно-компенсаційної сфер підтримує висхідний градієнт 
розвитку підприємства, і, таким чином, завдяки компенсаційній сфері  під-
приємство зберігає характер висхідної  тенденції в діловому циклі свого 
розвитку (рис. 3.3).

Кризоформуюча та умовно-компенсаційна сфери життєдіяльності  
знижують рівень розвитку підприємства, тому першочерговим завданням 
внутрішнього менеджменту підприємства є формування управлінських 
впливів, спрямованих на корегування поведінки спочатку в кризоформу-
ючій, потім в умовно-компенсаційній сфері життєдіяльності.

Якщо градієнт розвитку підприємства не зміниться (або зміниться не-
значно) зі спадного характеру на висхідний, то виникає необхідність у роз-
робці управлінських впливів одночасно на дві вищезгадані сфери.  
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В разі недосягнення зміни прогнозної траєкторії розвитку показника 
за  рахунок наведених вище управлінських впливів, необхідно переходити 
до рішення зворотного завдання – це встановити цільове значення інте-
грального показника рівня розвитку підприємства і визначити в процесі 
моделювання приріст (або скорочення в % відношенні) значень локаль-
них інтегральних показників рівня розвитку за кожною функціональною 
складовою, які забезпечать його досягнення (рис. 3.4 Блок 1). Завдяки 
цьому буде реалізований синергетичний вплив управлінських імпульсів 
одночасно на всі три сфери життєдіяльності підприємства. Виходячи з 
останнього, важливим завданням менеджменту є визначення підходів до 
встановлення цільового значення інтегрального показника рівня розви-
тку підприємства.

Проведені емпіричні розрахунки та експерименти дозволили сфор-
мувати наступну пропозицію: цільове значення інтегрального показника 
рівня розвитку підприємства в роботі визначається як середнє значення 
локальних максимумів у ряді значень загального інтегрального показника 
рівня розвитку. Тобто для підприємства ПуАТ «Харверст» воно стано-
вить:  

0, 19, що на 1,7% вище від  поточного значення, а для ПрАТ «Фін``
профіль»  

1,6

1,4

1,2

1,0

0,8

0,6

0,4

0,2
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Прогнозний період

Компенсаційна сфера

Рис. 3.3. Взаємозв’язок стадій у циклах розвитку функціональних складових  
підприємства
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0,219, що на 1,015% більше від поточного `` значення (див. табл. В.10 
та В. 11 Додаток В). 

Далі здійснюється ітеративно перехід до кожної з когнітивних моде-
лей, що характеризує фінансову, виробничу та кадрову сфери життєдіяль-
ності підприємства, і також шляхом моделювання знаходиться рішення 
зворотного завдання, тобто встановлюються досягнуті прирости значень 
локальних інтегральних показників рівня розвитку в когнітивних моделях 
кожної зі сфер і визначаються комплекси управлінських впливів, при яких  
цілі (локальні значення інтегральних показників рівня розвитку) досяга-
ються (рис. 3.4 Блок 2 – 4).

Після знайдених змодельованих по когнітивним моделям значень за-
гального інтегрального показника рівня розвитку за кожним сценарієм 
на одну прогнозну точку пропонується простежити зміну поведінки під-
приємства в 2кв.  – 4кв. 2012 та 2013 рр. З цією метою формується новий 
ряд значень загального інтегрального показника рівня розвитку, де остан-
ня точка – це значення загального інтегрального показника, отриманого 
в  результаті реалізації кожного з чотирьох сценаріїв. За допомогою мето-
ду «SSA» отримуємо прогноз на останні сім кварталів. Тобто новий про-
гноз розрахований в результаті сформованого комплексу управлінських 
рішень.

Запропонована процедура отримання прогнозних значень інтеграль-
ного показника рівня розвитку підприємства загалом та окремих його сфер 
життєдіяльності є інструментом опосередкованої оцінки якості прогнозу. 
Отже, розробка комплексу сценаріїв поведінки підприємства базується на 
наступних положеннях:

1. Формуються чотири типи сценаріїв управління поведінкою підпри-
ємства, а саме:

I сценарій. Розробка та здійснення управлінських впливів на кризофор-
муючу сферу життєдіяльності підприємства;

IІ сценарій. Формування та здійснення  спектра управлінських впливів 
на умовно-компенсаційну сферу життєдіяльності;

IІІ сценарій. Розробка та здійснення управлінських рішень одночасно на 
дві найбільш вразливі сфери – кризоформуючу та умовно-компенсаційну 
функціональні складові підприємства;
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IV сценарій.  Розробка комплексу управлінських впливів на три сфери 
життєдіяльності, що заснована на рішенні зворотного завдання в когнітив-
них моделях підприємства та його функціональних складових за схемою, 
наведеною на рис. 3.4.

2. Сценарії управління поведінкою експортоорієнтованого підприєм-
ства використовують дві основні моделі:
перший, другий та третій сценарії – модель управління підприєм-``
ством «від ретроспективної – через поточну – до майбутньої по-
ведінки підприємства»;
четвертий сценарій підтримує модель управління «від бажаного ``
стану в майбутньому  до сьогоднішньої поведінки підприємства, 
виходячи з орієнтованого майбутнього стану підприємства».

Когнітивна модель є чутливою до спектра управлінських впливів, тому 
значення управляючих імпульсів (параметрів)  в моделях задаються вихо-
дячи з міркувань їх економічної доцільності та такими, щоб значення кон-
сонансу (критерію якості побудованої моделі) були більші за 0,5. 

Характеристика завдання третього етапу методичного підходу щодо 
прийняття рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого під-
приємства наведена в табл. 3.4.

Отже, запропонований методичний підхід щодо вибору раціональних  
рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства є 
дієвим ефективним інструментом прийняття рішень та виступає основою 
для розробки сценаріїв поведінки підприємства з метою переломлення 
(зміни) спадної стадії в прогнозному діловому циклі розвитку підприєм-
ства на висхідну. 
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3.2. Побудова алгоритмічної моделі формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства з використанням когнітивного 

моделювання

В п. 3.1 запропоновано та обґрунтовано методичний підхід щодо 
управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства, основною 
складовою якого є формування та вибір різних сценаріїв розвитку промис-
лового підприємства. Одним з головних елементів даної методики є роз-
робка і реалізація алгоритмічної моделі формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства, заснованої на когнітивному моде-
люванні. Метою розробки даної моделі є формування унікальних сценарі-
їв розвитку підприємств, що дозволять змінити (переломити) прогнозну 
траєкторію показника розвитку промислового підприємства зі спадної  на 
висхідну стадії ділового циклу його розвитку, інакше кажучи, змінити амп-
літуду спадного циклу. 

Вказане вимагає розробки адекватного зовнішнім умовам управлін-
ського інструментарію щодо прийняття рішень, пов’язаних, перш за все, 
з  постановкою цілей та визначенням шляхів їх досягнення. Виходячи 
з цього, пропонується використовувати сценарний підхід до моделювання 
поведінки експортоорієнтованого підприємства, перевагою якого є фор-
мування альтернативних варіантів поведінки в часі промислових підпри-
ємств, обумовлених стадією ділового циклу їх розвитку [119].

Підприємство є складною відкритою соціально-економічною систе-
мою, яка формується з безлічі пов’язаних між собою факторів, тому не за-
вжди піддається формальному математичному опису.

Формалізація слабкоструктурованих процесів традиційними мето-
дами спричинила те, що отримані моделі були і є надто абстрактними та 
неадекватно відображають реальність. Вживання розробок соціальної 
психології в теорії управління привело до формування особливої галузі 
знан  – когнітології, що концентрується на дослідженні проблем управлін-
ня і прийняття рішень.

Особливістю когнітивного моделювання, що відрізняє його від тра-
диційних операційних методів, є можливість, завдяки використанню 
лінгвістичних змінних та нечітких алгоритмів, ефективно досліджувати 
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поведінку відкритих соціально-економічних систем, зокрема у слабкофор-
малізованому ринковому середовищі, що динамічно змінюється. Все це 
дозволяє віднести поведінку підприємств в умовах нелінійного перебігу 
економічних процесів до категорії складноформалізованих систем, тобто 
таких, що не піддаються точному математичному опису. Для математичної 
формалізації та дослідження когнітивних карт використовуються нечітка 
логіка, теорія графів та теорія матриць. Використання когнітивних моде-
лей якісно підвищує обґрунтованість прийняття управлінських рішень 
у складному і неоднорідному середовищі [165] .

У зв’язку з вищесказаним випливає, що для формування сценаріїв 
поведінки експортоорієнтованого підприємства в умовах нелінійності 
й стохастичності перебігу економічних процесів виникає необхідність  ви-
користання логіко-лінгвістичних моделей, зокрема когнітивного моделю-
вання, що призначений для аналізу і прийняття рішень в слабкоструктуро-
ваних ситуаціях. 

На рис. 3.5 представлена розроблена алгоритмічна модель формування 
сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства, заснована на 
ідеології когнітивного моделювання. Вона містить наступні кроки:

1 Крок. Формування сценаріїв поведінки експортоорієнтованого під-
приємства орієнтоване  на досягнення мети дослідження – управління по-
ведінкою підприємства в умовах нелінійності перебігу процесів. 

2 Крок. Побудова нечіткої когнітивної карти  (орієнтованого графу) 
підприємства в цілому та когнітивних карт системоформуючих сфер жит-
тєдіяльності підприємства.

Ретельний аналіз літературних джерел дозволив зробити висновок, 
що вперше поняття нечітких когнітивних карт використовували Б. Коско 
[176] та Р. Аксельрод [171].

Під когнітивною картою вважають структуру (мережу) причинно- 
наслідкових (каузальних) зв’язків між елементами досліджуваної систе-
ми (підприємства), що відображає уявлення індивіда або групи індивідів 
щодо устрою або функціонування цієї системи [177]. Нечітка когнітивна 
карта являє собою нечіткий орієнтований граф:
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Рис. 3.5. Алгоритмічна модель формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства та сфер його життєдіяльності

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

   3 Крок       Побудова нечітких когнітивних моделей (функціональних орграфів) 
 експортоорієнтованого підприємства та його сфер  

 
 

2  Крок     Побудова нечітких когнітивних карт  або суб’єктивних моделей  
(орієнтованих графів) експортоорієнтованого підприємства та сфер  його життєдіяльності     

 

1 Дія    Формування переліку  базових величин факторів, що характеризують 
стан за кожною зі сфер життєдіяльності підприємства, а також підприємства  

 в цілому 

2 Дія    Формування причинно-наслідкових позитивного чи негативного 
зв’язків між факторами  

 

3 Дія     Визначення сили  (ваги) впливу або взаємовпливу  між факторами  

    4 Крок  Моделювання та формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства відповідно до збурень його 
середовищ (рішення прямого завдання) 

5 Дія    Визначення управляючих факторів моделі (важелів управління)  та 
цільових факторів  

 6 Дія    Формування  імпульсу зміни управляючих факторів  моделі, тобто 
«вектора управлінських впливів»  

   5 Крок  Верифікація когнітивних  моделей  та перевірка їх на стійкість  
 

Чи задовольняє умові 
правдоподібності  тенденція 

розвитку  досліджуваного процесу  

Так 

Ні
 

   8 Крок    Економічна інтерпретація отриманих результатів  
. 

   6 Крок  Рішення зворотного  завдання  
 
 

7 Дія   Встановлення  необхідного значення  цільового фактору  та 
отримання значень інших факторів,  при яких  встановлена ціль досягається  

4 Дія  Перетворення  орієнтованого графу на функціональний орграф  

   1 Крок    Формування мети дослідження  

   7  Крок     Визначення значень показника рівня розвитку підприємства на 2 –4 кв. 2012 –       
 2013 рр. за методом « SSA »  
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	 G = (F, E, V, w),	 (3.1)
де   F – множина вершин (факторів або чинників) графа, взаємно одно-
значно відповідних множині базисних факторів Fi Є F, i = 1, 2,... , n – це по-
казники досліджуваної соціально-економічної системи;

E – множина дуг,  дуги  eij Є E, i, j  = 1, 2,... , m  відображають взаємозв’язки  
між вершинами Fi та Fj;

V – множина знаків дуг, V = {+, – , 0}, тобто вплив Fi та Fj може бути 
позитивним, негативним або відсутнім і на графі відображається як стрі-
лочка. Знак « плюс» між чинниками означає, що збільшення значення 
чинника-причини приводить до збільшення чинника-слідства, а знак «мі-
нус» – збільшення значення чинника-причини зменшує значення чинника-
слідства;

w – множина ваг, що визначають силу впливу між вершинами; w: Fi × Fj.
З графом G асоціюється матриця суміжності W = {wij}, wij Є {–1, 0, 1}, 

яка складається з ваг (коефіцієнтів передачі), що відповідає дузі, яка 
пов’язує  фактор Fi з Fj.

3 Крок. Побудова нечіткої когнітивної моделі (функціонального ор-
графу) за кожною зі сфер життєдіяльності підприємства. В результаті па-
раметризації абстрактна когнітивна карта, побудована на попередньому 
етапі, перетворюється на модель досліджуваної системи. В процесі пара-
метризації когнітивної карти визначаються шкали: значення базових та 
поточних чинників; сили впливу чинника на чинник і їх кількісний вираз.

Моделі (3.1) буде відповідати матриця (3.2), де в якості її елементів 
можуть виступати функція (функціонал, або коефіцієнт) зв’язку між  вер-
шинами.
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Значення змінних, що характеризують силу зв’язку, задаються також 
в лінгвістичній шкалі, причому, кожному з них ставиться у відповідність 
певне число в інтервалі від –1 до 1 (табл. 3.5).
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Таблиця 3.5
Значення лінгвістичних змінних [70]

Лінгвістичне значення змін-
ної базового фактора

Лінгвістичне значення сили 
зв’язку  між базисними  

факторами

Кількісні значення 
змінних

Дуже слабко росте (падає) Дуже слабко посилює (послабляє) 0,1;  0,2 (-0,1; -0,2)

Слабко росте (падає) Слабко посилює (послабляє) 0,3;  0,4 (-0,3; -0,4)

Помірно росте (падає) Помірно посилює (послабляє) 0,5; 0,6 (-0,5; -0,6)

Сильно росте (падає) Сильно посилює (послабляє) 0,7; 0,8 (-0,7; -0,8)

Дуже сильно росте (падає) Дуже сильно посилює (послабляє) 0,9; 1 (-0,9; -1)

Це полегшує роботу експертів при визначенні сили впливу факторів 
і зменшує експертні помилки.

4 Крок. Формування сценаріїв поведінки підприємства відповідно до 
збурень його середовищ. Сценарій визначається як «сукупність тенден-
цій, що характеризують ситуацію, бажаних цілей розвитку, комплексу за-
ходів, що впливають на розвиток ситуації, і системи параметрів, що ілю-
струють поведінку процесів» [83].

Сценарне дослідження тенденцій розвитку  підприємства та його 
сфер у майбутньому проводяться в режимах саморозвитку та керованого 
розвитку. Тобто сценарій може моделюватися по наступним основним на-
прямам:

прогноз розвитку ситуації з обраним комплексом заходів (пряме за-``
вдання);
синтез комплексу заходів для досягнення необхідної зміни рівня ``
розвитку системи (зворотнє завдання). 

За допомогою когнітивних моделей можна визначити поведінку  під-
приємства та його сфер при зміні управляючих факторів (пряме завдання).

Тобто на цьому етапі з множини базисних факторів, що описують до-
сліджувану соціально-економічно систему, у нашому випадку експортоорі-
єнтоване підприємство, задаються підмножина цільових (Y = {y1,..., ym}) та 
управляючих (U = {u1,..., um}) факторів і вектор вихідних початкових зна-
чень (тенденцій) базисних факторів (x(t) = {x1(t), x2(t),..., x3(t),}); t = 0.
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Як цільові обираються фактори, що найбільшою мірою  характеризу-
ють стан експортоорієнтованого  підприємства та його цілі. Як управля-
ючі  обираються фактори, що відносяться до об’єкта управління і на які 
керівництво підприємства має можливість впливати. Побудова когнітив-
ної моделі супроводжується її структурним аналізом, спрямованим на 
здійснення аналізу цілей на узгодженість, відсутність протиріч та оцінку 
інтегрального впливу управляючих факторів на цільові [165]. 

Сценарний аналіз системи проводиться на моделі поведінки системи 
шляхом імпульсного моделювання. 

Формула імпульсного процесу  має наступний вигляд і задається в до-
слідженні у відсотках (%):

	 ( ) ( ) ( )
−

=
+ = + +∑

1

1
1  ( ),

k

i i ij j i
j

z t z t l P t Q t 	 (3.3)

де   zi (t) –  величина імпульсу у вершині i  в заданий  момент часу, %;
zi (t + 1) – величина імпульсу у вершині i  в наступний момент часу, %;
Pj (t) – значення імпульсу у вершинах, сусідніх з вершиною i, %;
lij –  коефіцієнт перетворення імпульсу, %;
Qi(t) – вектор управлінських впливів, які подаються в вершину i в мо-

мент часу t, %.
5 Крок. Верифікація когнітивної моделі, яка полягає в перевірці про-

гнозу розвитку ситуації на правдоподібність і дозволяє виявити розузго-
дження між прогнозом розвитку ситуації, отриманим за допомогою когні-
тивної моделі, і реальним розвитком ситуації у минулому.

Вченими запропоновано декілька формальних процедур перевірки 
моделі на адекватність та стійкість  [82; 54; 139; 63; 51; 71; 60]. Перевір-
ка стійкості когнітивної моделі за вищенаведеними підходами вкрай тру-
домістка. Оскільки реалізація даного алгоритму в роботі проводиться в 
системі «Канва», то критерієм адекватності побудованої моделі виступає 
значення консонансу ci(t), 0 ≤ ci(t) ≤ 1: 
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де zi (t) = max(zi
+ (t), zi

– (t)), причому zi
+ (t) = max

j
(zj (t – 1).wij) – мак-

симальний позитивний, а zi
–(t) – максимальний по модулю негативний 

zi
–(t)= max

j
(|zj(t – 1). wij)|  –  приріст значення фактора-наслідка.

Консонанс фактора характеризує впевненість суб’єкта в прирості зна-
чення zi (t) фактора fi. При ci (t) ≈1, впевненість суб’єкта в значенні фак-
тора zi (t) максимальна, а при ci (t) ≈  0 – мінімальна. Інтервали значень 
консонанса в системі «Канва» мають лінгвістичну інтерпретацію типу 
«Неможливо», «Можливо», «Достовірно» і т. д. Тобто, якщо значення 
консонансу ci (t) ≥ 0,5, то модель вважається адекватною.

6 Крок. Формування комплексу заходів для досягнення встановленої 
необхідної зміни рівня розвитку підприємства з метою переломлення (змі-
ни) градієнта розвитку, тобто, як зазначалося в п. 3.1, задається значення 
цільового фактора показника, що характеризує рівень розвитку досліджу-
ваної системи і визначається, при  яких значенням інших факторів бажане 
значення  цільового фактору  досягається (зворотне  завдання).

7 Крок. Отримання прогнозних значень показника рівня розвитку 
підприємства на 2кв. – 4кв. 2012 року –  2013 років за допомогою мето-
ду «SSA». Використання когнітивного моделювання дає змогу отримати 
одну прогнозну точку зміни показника в результаті певних управлінських 
впливів. З метою зміни тенденції зі спадної стадії на висхідну, тобто амп-
літуди спадного циклу на протязі всього прогнозного періоду, виникає 
необхідність побудови ряду значень загального інтегрального показника 
рівня розвитку з останньою змодельованою точкою по когнітивній моде-
лі та, використавши метод «Гусениця», отримати прогноз на зазначений 
вище період. Це дає можливість простежити зміни траєкторії розвитку в 
перспективі в результаті сформованого комплексу управлінських впливів.

8 Крок. Економічна інтерпретація отриманих результатів та форму-
вання рекомендацій щодо управління розвитком підприємства.
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Проведемо реалізацію запропонованої алгоритмічної моделі на фак-
тичних даних підприємств ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль», 
який є основою для підвищення якості управлінських рішень щодо фор-
мування поведінки експортоорієнтованого підприємства відповідно до 
збурень його середовищ.

Відповідно до аналізу, проведеного в розділі 2, сформована наступна 
генеральна ціль підприємств (1 Крок):

1) ПуАТ «Харверст» та ПрАТ «Фінпрофіль»:
1.1. Переломлення (зміна) прогнозних траєкторій розвитку підпри-

ємств зі спадної стадії циклів їх розвитку на висхідну за рахунок посилення 
їх потенційних та реальних можливостей на 2012 – 2013 рр. 

Отже, побудуємо загальну когнітивну модель на прикладі підприєм-
ства ПрАТ «Фінпрофіль», використовуючи для цього значення локаль-
них інтегральних показників за кожною зі сфер життєдіяльності і власне 
загальний інтегральний показник рівня розвитку підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль». 

Реалізація алгоритму проводиться в середовищі візуального моделю-
вання,  в системі «Канва»,  що створена колективом під керівництвом  
О. П. Кузнєцова (Інститут проблем управління РАН) і дозволяє досліджу-
вати поведінку детермінованих систем. Отже, модель підприємства вклю-
чає чотири показники: інтегральний показник рівня розвитку сфери фі-
нанси, інтегральний показник рівня розвитку сфери праця, інтегральний 
показник рівня розвитку сфери виробництво і загальний інтегральний по-
казник рівня розвитку підприємства.

Результат рішення 1 дії 2 Кроку алгоритмічної моделі формуван-
ня сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства наведено 
в табл. 3.6. В полях значень факторів представлені  власне значення інте-
гральних показників рівня розвитку по кожній зі сфер і підприємства в ці-
лому за останні 7 місяців (2кв. 2010 – 2011 рр. включно), а також зафіксо-
вані поточні значення для кожного із них.

На рис. К.1 – К.14 (Додаток К) наведено перелік базових величин фак-
торів, що характеризують стан підприємства ПуАТ «Харверст» та сфери 
життєдіяльності аналізованих підприємств.
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Результатом рішення 2 дії 2 Кроку моделі є побудова матриці суміж-
ності між локальними та загальним інтегральними показниками рівня роз-
витку підприємства, тобто встановлення причинно-наслідкового зв’язку 
між ними (табл. 3.7).

Таблиця 3.6
Значення загального і локальних інтегральних показників рівня розвитку 

підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Значення загального та локального показників рівня розвитку за останні  
7 кварталів, впорядковані від максимального значення до мінімального

Іфін. Івир. Ікадри Ізаг.

0,221 0,264 0,372 0,216

0,203 0,256 0,369 0,201

0,197 0,251 0,367 0,200

0,191 0,234 0,360 0,194

0,177 0,231 0,359 0,192

0,171 0,230 0,349 0,189

0,169 0,135 0,228 0,153

Поточне значення рівня розвитку

0,203 0,135 0,372 0,216

Основою побудови даної матриці є кореляційні зв’язки  між обраними 
показниками та експертна думка фінансистів та економістів на предмет на-
явності або відсутності зв’язку між показниками.

Таблиця 3.7
Матриця суміжності між загальним та локальними інтегральними 

показниками рівня розвитку  ПрАТ «Фінпрофіль»

І_фінанси І_виробництво І_кадри І_загальний

І_фінанси 1 1 1

І_виробництво 1 1 1

І_кадри 1 1 1
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Отже, матриця суміжності на даному етапі показує  причинно-наслід
кові зв’язки  та їх спрямування. Значеннями матриці є числа [+1;  –1], знаки 
«плюс» чи «мінус» показують відповідно на позитивний чи негативний 
зв'язок між показниками. Пусте поле характеризує відсутність зв’язку між 
відповідними показниками.

Матриця суміжності є основою для побудови зваженого  функціо-
нального орграфу – когнітивної моделі ситуації. Причинно-наслідковий 
граф представляє собою спрощену суб’єктивну модель функціональної 
організації підприємства і є основою для подальших досліджень та пере-
творень  – процесу когнітивного моделювання. В додатку К (рис. К.15 – 
рис.  К.21) наведені матриці суміжності між показниками сфер життєді-
яльності аналізованих підприємств та підприємства ПуАТ «Харверст».

Отже, результат рішення 2 Кроку алгоритмічної моделі формування 
сценаріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства та сфер його 
життєдіяльності є сформовані когнітивні карти підприємств та їх функ-
ціональних складових. На відповідних рисунках представлені когнітивні 
карти: 

для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (`` рис. 3.6);
для сфери праця підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (`` рис. 3.7);
для сфери виробництва підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» ``
(рис. 3.8);
для сфери фінанси підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (`` рис. 3.9).

На рис. К.22 – К.25 (Додаток К) представлені когнітивні карти під-
приємства ПуАТ «Харверст» та сфер його життєдіяльності.

Рис. 3.6. Когнітивна карта  підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

3. І кадри

4. І заг
2. І виробн

1. І фін
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Рис. 3.7. Когнітивна карта кадрової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. 3.8. Когнітивна карта виробничої сфери підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль»
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Рис. 3.9. Когнітивна карта фінансової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

3 дія 3 Крок. Призначений для визначення сили (ваги) впливу або 
взаємовпливу між факторами. Для визначення взаємовпливу між факто-
рами в системі «Канва»  вбудована підсистема визначення сили впливу 
чинника-причини на чинник-слідство, де в якості вихідної інформації  ви-
користовується інформація про числові або лінгвістичні значення загаль-
ного і  локальних інтегральних показників рівня розвитку і орієнтований 
граф ситуації. Вихідна інформація використовується  системою «Канва» 
для отримання оцінок сили причинного зв’язку факторів ситуації. Для 
визначення сили зв’язку в даному випадку застосовується метод прямого 
оцінювання, бо значення обраних факторів можуть бути точно виміряні, 
тобто мають конкретні числові значення. Метод попарного зіставлення 
використовується в тому випадку, якщо значення обраних факторів  задані 
у вигляді нечіткої множини. В даному випадку основою для встановлення 
сили впливу між показниками слугували коефіцієнти кореляції та думка 
експертів з фінансових та економічних питань на підприємстві.

4 дія 3 Крок. Після визначення сили взаємозв’язку переходимо до пе-
ретворення орієнтованого знакового графу на зважений функціональний 
орграф. Тобто результатом рішення даного кроку є перетворення матри-

1. F1

4. F4

5. F5

7. F11

8. F15

11. F10

14. F23

13. F21

12. F20

15. І фінанси

9. F16

10. F76. F10

3. F3

2. F2



Розділ 3. Моделювання та розробка рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства

199

ці суміжності факторів ситуації, в якій вказані не лише напрямки зв’язку 
між факторами, а також і ваги їх взаємовпливів.  Перетворена матриця 
суміжності між факторами моделі підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» 
представлена в табл. 3.8. На рис. К. 26 – К.32 (Додаток К) представлені 
перетворені матриці суміжності підприємства ПуАТ «Харверст» та сфер 
життєдіяльності підприємств, що аналізуються.

Таблиця 3.8
Матриця суміжності між загальним та локальними інтегральними 

показниками рівня розвитку ПрАТ «Фінпрофіль»

І_фінанси І_виробництво І_кадри І_загальний

І_фінанси 0,872 0,547 0,909

І_виробництво 0,815 0,511 0,958

І_кадри 0,537 0,907 0,683

Отже, відповідно до проведених досліджень Крок 1 – Крок 3 за ал-
горитмічною моделлю (рис. 3.5) розроблено когнітивні моделі для двох 
підприємств в цілому та окремо за кожною їх функціональною складовою, 
що представлені в додатку К. Отримані  когнітивні моделі є чутливими до 
спектра вхідних імпульсів. Адекватність побудованих моделей перевіря-
ється в процесі моделювання (див. п. 3.3).

Таким чином, розроблені когнітивні моделі пропонується використо-
вувати для подальших експериментів та формування сценаріїв поведінки 
експортоорієнтованого підприємства щодо зміни прогнозного градієнта 
розвитку зі спадної стадії на висхідну в діловому циклі його розвитку.

3.3. Формування сценаріїв управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства

Моделювання поведінки експортоорієнтованого підприємства, як за-
значалося в п. 3.1, доцільно базувати на сценарному підході, що дозволяє 
сформувати унікальний для підприємства спектр сценаріїв управління 
його розвитком. Розробка сценаріїв розвитку підприємства (див. п.3.1) 
заснована на когнітивних моделях системоформуючих сфер життєдіяль-



200

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

ності та когнітивній моделі підприємства в цілому. Згідно з алгоритмічною 
моделлю (п.3.2 рис. 3.1) формування сценаріїв розвитку підприємства, 
економічна інтерпретація отриманих результатів та формування реко-
мендацій щодо управління розвитком підприємства здійснюється в п’ять  
останніх кроків. Кроки  ітеративно повторюються до тих пір, поки не буде 
знайдений такий сценарій, що відповідає генеральній цілі підприємства, 
сформованій в п. 3.2. Отже, мета даного параграфу полягає в практичній 
реалізації 4 – 8 Кроку розробленої алгоритмічної моделі формування сце-
наріїв поведінки експортоорієнтованого підприємства та сфер його жит-
тєдіяльності та виробленні тактичних управлінських заходів  щодо забез-
печення висхідного розвитку підприємства.

Розроблений спектр когнітивних моделей за сферами життєдіяльності 
і для кожного з аналізованих підприємств є підґрунтям проведення екс-
периментів по реалізації чотирьох сценаріїв розвитку підприємства та 
перевірці моделей на адекватність, які реалізуються в процесі моделюван-
ня на ретроспективних даних і відповідно до комплексу заданих управ-
лінських впливів. Сценарії формувалися згідно з проведеним аналізом по 
виділенню кризоформуючої, умовно-компенсаційної та компенсаційної 
сфер життєдіяльності підприємства. Як було досліджено в п. 2.3 для ПрАТ 
«Фінпрофіль»: кризоформуюча сфера – це фінансова сфера; умовно-
компенсаційна сфера – це виробнича сфера; компенсаційна сфера – ка-
дрова сфера. А  для ПуАТ «Харверст»: кризоформуюча сфера – це сфера 
виробництва; умовно-компенсаційна сфера – це фінансова сфера; компен-
саційна сфера – це кадрова сфера.

В табл. 3.9 – 3.10 наведено приклад результатів експериментального 
моделювання (рішення прямого завдання – 4 та 5 Крок) на 1кв. 2012  року 
за  I сценарієм (здійснюються впливи на кризоформуючі сфери) для під-
приємств ПрАТ «Фінпрофіль» та ПуАТ «Харверст». Проведений аналіз 
темпів приросту кожного показника у сферах життєдіяльності дав змо-
гу виділити спектр показників, значення яких в аналізованому періоді – 
2009 – 2011 роках наближені до деякого постійного приросту. Це стало 
основою вибору певного комплеску показників і визначення значень 
управлінських імпульсів. Обрані значення управлінських впливів  досяга-
ють максимального значення консонансу (консонанс = 1) моделі, що свід-
чить про її адекватність та стійкість. 
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Таблиця 3.9
Результати експериментального моделювання за I сценарієм  

для ПрАТ «Фінпрофіль»

Вхід Поточне  
значення Вихід Консонанс

Кавт 0,69 Зростає на 0,9% Достовірно (1)

Кфін 0,43 Не змінюється Достовірно (1)

Кзаборг Знижується на 
-1,3% 0,30 Знижується на -1% Достовірно (1)

Кпот.заборг. Знижується на 
-1,4% 0,30 Знижується на 

-0,9% Достовірно (1)

Кдфн Зростає на 0,7% 0,69 Зростає на 0,6% Достовірно (1)

Квок 0,50 Зростає на 0,8% Достовірно (1)

Кзвок 0,78 Не змінюється Достовірно (1)

Кшл 0,73 Зростає на 0,9% Достовірно (1)

Кабс Зростає на 0,3% 0,10 Зростає на 0,9% Достовірно (1)

Рк Зростає на 0,2% 0,09 Зростає на 0,3% Достовірно (1)

Рвк Зростає на 0,3% 0,13 Не  змінюється Достовірно (1)

Кок 1,17 Зростає на 0,2% Достовірно (1)

Ковк Зростає на 0,3% 1,62 Не  змінюється Достовірно (1)

Кокз Зростає на 0,2% 88,97 Зростає на 1,3% Достовірно (1)

І_фінанси 0,20 (Ціль) Зростає на 
1% Достовірно (1)

Таблиця 3.10
Результати експериментального моделювання за I сценарієм  

для ПуАТ «Харверст»

Вхід Поточне  
значення Вихід Консонанс

1 2 3 4 5

ОА 55908,34 Зростає на 1,2% Достовірно (1)

ЗЗ Знижується на 
-1,4% 32604 Не змінюється Достовірно (1)
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1 2 3 4 5

ДЗ 23245,45 Не змінюється Достовірно (1)

Кшл Зростає на 1,1% 0,38 Зростає на 1,6% Достовірно (1)

НобА 41186,14 Не змінюється Достовірно (1)

ОФ Зростає на 1,4% 39013,80 Не змінюється Достовірно (1)

НА 1190,05 Не змінюється Достовірно (1)

Фоз 159,99 Зростає на 1,1% Достовірно (1)

Ір_ОФ 0,92 Зростає на 1,4% Достовірно (1)

Ко_ОА 0,44 Знижується на 
-1,1% Достовірно (1)

Ко_ДЗ Зростає на 0,6% 2,07 Не  змінюється Достовірно (1)

Ко_ЗЗ
Зростає на 0,6% 1,36 Зростає на 1,4% Достовірно (1)

Мє Знижується на 
-2,5% 0,42 Не  змінюється Достовірно (1)

Пв_мз Знижується на 
-2,1% 0,36 Не змінюється Достовірно (1)

І_виробницт-
во 0,42 (Ціль) Зростає на 

1,4% Достовірно (1)

Так, в результаті зниження коефіцієнта заборгованості на 1,3%, кое-
фіцієнта поточної заборгованості – на 1,4%, зростання коефіцієнта дов-
гострокової фінансової незалежності на 0,7 %, коефіцієнта абсолютної 
ліквідності, рентабельності власного капіталу та коефіцієнта оборотності 
власних оборотних коштів на 0,3%, рентабельності капіталу та коефіці-
єнта оборотності кредиторської заборгованості на 0,2% – значення інте-
грального показника по сфері фінанси підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» 
зросте на 1%. За рахунок зниження запасів та витрат на 1,4%, зростання 
коефіцієнта швидкої ліквідності на 1,1%, зростання основних фондів на 
1,4%, зростання коефіцієнта оборотності дебіторської заборгованості та 
коефіцієнта оборотності запасів та витрат на 0,6%, зниження матеріалоєм-
ності продукції та питомої ваги матеріальних затрат в собівартості продук-

Закінчення табл. 3.10
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ції відповідно на 2,5% і 2,1%, значення інтегрального показника по сфері 
виробництво підприємства ПуАТ «Харверст» зросте на 1,4%.

Отже, з отриманих результатів видно, що при сформованому спектрі 
управлінських впливів на кризоформуючі  сфери аналізованих підпри-
ємств  прогнозні значення локальних інтегральних показників рівня роз-
витку в  1 кв. 2012 року підприємств ПрАТ «Фінпрофіль» та ПуАТ «Хар-
верст» зростають відповідно  на 1% і на 1,4%.

Значення загальних інтегральних показників рівня розвитку при цьо-
му будуть становити: для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» – 0,21719; 
для підприємства ПуАТ «Харверст» – 0,187011. 

На графіках (рис. 3.10 – 3.11) показана тенденція зміни значень загаль-
них інтегральних показників рівня розвитку підприємств з прогнозним 
значенням на 1кв. 2012 року по методу «SSA» і тенденція зміни значень 
загальних інтегральних показників рівня розвитку з останнім змодельова-
ним значенням по когнітивній моделі кризоформуючої сфери.

Рис. 3.10. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку  підприємства ПуАТ «Харверст» «до» та «після» управління  

у кризоформуючій сфері підприємства
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Рис. 3.11. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» «до» та «після» управління  

у кризоформуючій сфері

З огляду на дані графіки бачимо, що вплив на кризоформуючі сфери 
підприємств може локалізувати негативну тенденцію їх розвитку та в по-
дальшому змінити траєкторії розвитку кризоформуючих сфер з прогноз-
ної спадної стадії циклу його розвитку на висхідну. 

В табл. 3.11 – 3.12 для підприємств ПрАТ «Фінпрофіль» та ПуАТ 
«Харверст» представлені результати моделювання (рішення прямого 
завдання – 4 та 5 Крок) на 1кв. 2012 року за II сценарієм (здійснюються 
впливи на умовно-компенсаційні сфери). Моделі є також адекватними за 
тих умов, що значення консонансу > 0,5.

За рахунок зниження запасів та витрат, готової продукції та питомої 
ваги матеріальних затрат в собівартості продукції відповідно на 0,3%, 
0,4%, 0,7%, а також за рахунок зростання коефіцієнта швидкої ліквідності, 
основних фондів, фондоозброєності та коефіцієнта оборотності запасів 
відповідно на 0,8%, 0,8%, 0,5%, 0,3% – значення локального інтегрального 
показника рівня розвитку сфери виробництва підприємства ПрАТ «Фін
профіль» зросте на 0,6%.
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інтегрального показника по методу «SSA»
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Таблиця 3.11
Результати моделювання за II сценарієм для ПрАТ «Фінпрофіль»

Вхід Поточне 
 значення Вихід Консонанс

ОА 9825,70 Знижується на -0,2% Достовірно (1)

ЗЗ Знижується на -0,3% 6254 Не змінюється Достовірно (1)

ГП Знижується на -0,4% 341,01 Не змінюється Достовірно (1)

Кшл Зростає на 0,8% 0,73 Зростає на 0,3% Достовірно (1)

НобА 6357,10 Не змінюється Достовірно (1)

ОФ Зростає на 0,8% 6245,93 Не змінюється Достовірно (1)

Мв 2,71 Не змінюється Достовірно (1)

Фоз Зростає на 0,5% 89,30 Зростає на 0,7% Достовірно (1)

ІрОФ 0,99 Зростає на 0,8% Достовірно (1)

Ко_ОА 2,11 Знижується на -0,2% Достовірно (1)

Коз Зростає на 0,3% 2,17 Зростає на 0,3% Достовірно (1)

Пв_мз Знижується на -0,7% 0,67 Не змінюється Достовірно (1)

Фо 2,76 Зростає на 0,8%

Роф 1,16 Зростає на 0,6%

І_вироб-
ництво 0,26 (Ціль) Зростає на 

0,6%
Достовірно 
(0,61)

Таблиця 3.12
Результати моделювання за II сценарієм для ПуАТ «Харверст»

Вхід Поточне  
значення Вихід Консонанс

1 2 3 4 5

Кавт Зростає на 1,7% 0,19 Зростає на 1,7% Достовірно (1)

Кфін 1 Не змінюється Достовірно (1)

Кпот. заборг. Знижується на 
-1,4% 0,57 Знижується на -0,9% Достовірно (1)

Кдфн Зростає на 0,6% 0,32 Не змінюється Достовірно (1)

ВОК 13457 Зростає на 1,7% Достовірно (1)
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1 2 3 4 5

Кфнкд Зростає на 1,3% 0,44 Зростає на 0,6% Достовірно (1)

Квок Зростає на 1,3% 0,36 Зростає на 1,7% Достовірно (1)

Кзвок 0,06 Зростає на 1,2% Достовірно (1)

Кінв 0,48 Зростає на 0,7% Достовірно (1)

Кман 1,07 Зростає на 0,8% Достовірно (1)

Кпл 0,87 Зростає на 0,9% Достовірно (1)

Кок Зростає на 1,1% 0,25 Зростає на 0,3% Достовірно (1)

Копк 0,14 Зростає на 0,7% Достовірно (1)

КО_кз Зростає на 0,3% 2,58 Зростає на 1,3% Достовірно (1)

І_фінанси 0,19 (Ціль) Зростає на 
1,7% Достовірно (1)

При зростанні коефіцієнта автономії, коефіцієнта довгострокової фі-
нансової незалежності, коефіцієнта фінансової незалежності капіталізо-
ваних джерел,  коефіцієнта оборотності власних оборотних коштів, кое-
фіцієнта оборотності капіталу та коефіцієнта оборотності кредиторської 
заборгованості відповідно на 1,7%, 0,6%, 1,3%, 1,3%, 1,1%, 0,3% та при зни-
женні коефіцієнта поточної заборгованості на 1,4% – значення локально-
го інтегрального показника рівня розвитку сфери фінанси підприємства 
ПуАТ «Харверст» зросте на 1,7%.

Отже, в результаті формування спектра вказаних вище управлінських 
впливів на умовно-компенсаційні сфери життєдіяльності експортоорієн-
тованих підприємств прогнозні значення локальних інтегральних показ-
ників рівня розвитку в 1 кв. 2012 р. зростають відповідно на 0,6%  і 1,7%, 
а значення загальних інтегральних показників рівня розвитку при цьому 
буде дорівнювати:

для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» – 0,218094;``
для підприємства ПуАТ «Харверст» – 0,188023.``

На графіках (рис. 3.12 – 3.13) зображена динаміка зміни загального 
інтегрального показника рівня розвитку з останнім прогнозним значен-
ням на 1кв. 2012 року за методом «Гусениця» та динаміка загального ін-

Закінчення табл. 3.12
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Рис. 3.12. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку  підприємства ПуАТ «Харверст» «до»  та «після» управління  

в умовно-компенсаційній сфері життєдіяльності 

Рис. 3.13. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» «до» та «після» управління  

в  умовно-компенсаційній сфері життєдіяльності 
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управління в умовно-компенсаційній сфері

прогнозне значення загального 
інтегрального показника по методу «SSA»
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інтегрального показника по методу «SSA»
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тегрального показника рівня розвитку з останнім значенням, отриманим в 
результаті формування управлінських імпульсів в умовно-компенсаційній 
сфері життєдіяльності підприємств. 

Оскілки умовно-компенсаційна сфера на відміну від кризоформую-
чої має якість перманентної підтримки висхідного градієнта загально-
го інтегрального показника рівня розвитку підприємства, то, як видно 
з тенденцій наведених на графіках, у результаті формування впливів на 
умовно-компенсаційні сфери життєдіяльності підприємств значення рів-
ня розвитку загального інтегрального показника в 1кв. 2012 року значно 
зростає на відміну від прогнозного. Це свідчить про посилення можливос-
ті зміни траєкторії розвитку з прогнозної спадної стадії циклу його розви-
тку на висхідну в результаті формування комплексу управлінських впливів 
в умовно-компенсаційній сфері. 

ІІІ сценарій. В результаті формування одночасного впливу на кризо-
формуючу та умовно-компенсаційну функціональні складові підприємств 
отримуємо наступні результати (рис. 3.14 – 3.15). Значення загального 
інтегрального показника рівня розвитку в 1кв. 2012 року при цьому буде 
становити:

для ПрАТ «Фінпрофіль» – 0,218452;``
для ПуАТ «Харверст» – 0,189054``

Як показують графіки, здійснення управлінських імпульсів одночасно 
на кризоформуючі та умовно-компенсаційні сфери життєдіяльності під-
приємств зумовлюють суттєву різницю між прогнозним значенням загаль-
ного рівня розвитку по діагностичній моделі (метод «SSA») та значенням 
загального інтегрального показника рівня розвитку, отриманим в резуль-
таті когнітивного моделювання у фінансовій сфері та сфері виробництва.

Отже, на підставі отриманих розрахунків доведено, що реалізація трьох 
вище наведених сценаріїв управління поведінкою підприємства змінює, 
але незначно, рівень розвитку підприємства, забезпечуючи локалізацію не-
гативних тенденцій. Тому виникає необхідність  в реалізації ІV сценарію. 
В роботі для досягнення генеральної мети підприємства, тобто перелом-
лення (зміни) прогнозної спадної тенденції в циклі розвитку підприємства 
на висхідну, пропонується критерієм досяжності обрати середнє значення 
локальних максимумів загального інтегрального показника рівня розвитку 
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Рис. 3.14. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника рівня 
розвитку підприємства ПуАТ «Харверст» в результаті реалізації ІІІ сценарію.

Рис. 3.15. Тенденція зміни значень загального інтегрального показника 
рівня розвитку підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» в результаті реалізації ІІІ 
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підприємства. Як було зазначено в п.3.1, для ПрАТ «Фінпрофіль» середнє 
значення локальних максимумів загального інтегрального показника рівня 
розвитку дорівнює 0,219, що на 1,015% більше від поточного значення, а 
для ПуАТ «Харверст» – 0,19, що на 1,7% вище від  поточного значення.

Таким чином, використовуючи загальні когнітивні моделі підпри-
ємств, отримуємо результати рішення зворотного завдання, тобто реалі-
зацію ІV сценарію (6 Крок) (рис. 3.16 – 3.17). Моделі є адекватними, бо 
значення консонансу > 0,5. Рис. 3.16 та рис. 3.17 показують, що для досяг-
нення встановлених цільових значень загальних інтегральних показників 
рівня розвитку необхідно досягти зростання рівня розвитку у фінансовій 
сфері підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» на 1,2%, у виробничій сфері – 
на 1,1%, в кадровій сфері – на 0,9%, а  для досягнення цільового значення 
загального інтегрального показника рівня розвитку підприємства ПуАТ 
«Харверст» необхідно досягти зростання у фінансовій, виробничій та ка-
дровій сферах відповідно на 1,9%, 1,8%, 2%. Тобто ІV сценарій дає змогу 
відшукати такий комплекс управлінських імпульсів у кожній зі сфер жит-
тєдіяльності, комплексна дія яких  дозволить досягти  встановлену бажану 
ціль підприємства.

Рис. 3.16. Результати експериментального моделювання (рішення 
зворотного завдання) для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. 3.17. Результати експериментального моделювання (рішення 
зворотного завдання) для підприємства ПуАТ «Харверст»
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Результати пошуку комплексу управлінських впливів при заданих ло-
кальних цілях у кадровій, виробничій та фінансовій сферах підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль» представлено відповідно в табл. 3.13 – 3.15, а підпри-
ємства ПуАТ «Харверст» – в додатку К (рис. К.34 – рис. К.35).

Таблиця 3.13
Результати рішення зворотного завдання в кадровій сфері підприємства 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Вхід Поточне значення Вихід Консонанс

Коп 0,04 Зростає на 0,5% (0,90)

Ков 0,14 Знижується на -0,4% (0,90)

Кпл Знижується на 
-0,6% 0,14 Знижується на -0,6% (0,90)

Куст 0,85 Зростає на 0,4% (0,90)

Продуктивн. Зростає на 0,7% 0,25 Зростає на 0,7% (0,90)

Сер.з/п Зростає на 1% 2,8 Зростає на 0,4% (0,90)

Р_з по з/п Знижується на 
-1% 0,11 Знижується на -0,7% (0,90)

Питома вага 
витрат на 

АУП
Зростає на 1% 0,58 Зростає на 1% (0,90)

Витрати на 
перепідг. Зростає на 1,4% 0,17 Зростає на 0,6% (0,90)

Додатк. з/п 0,20 Зростає на 0,8% (0,90)

І_кадри 0,37 (Ціль) Зростає на 0,9% (0,90)

Таблиця 3.14
Результати рішення зворотного завдання у сфері виробництва підприємства 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Вхід Поточне значення Вихід Консонанс

1 2 3 4 5

ОА Зростає на 1,4% 9825,70 Знижується на -1% (0,66)

ЗЗ Знижується на 
-1,9% 6254 Не змінюється (0,66)
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1 2 3 4 5

ГП Зростає на 0,4% 341,01 Не змінюється (0,66)

Кшл 0,73 Зростає на 1,5% (0,66)

НобА 6357,10 Не змінюється (0,66)

ОФ Зростає на 1,5% 6245,93 Не змінюється (0,66)

Мв 2,71 Не змінюється (0,66)

Фоз Зростає на 1,7% 89,30 Зростає на 1,3% (0,66)

ІрОФ 0,99 Зростає на 1,5% (0,66)

Ко_ОА 2,11 Зростає на 1,4% (0,66)

Коз Зростає на 1,9% 2,17 Зростає на 1,9% (0,66)

Пв_мз Знижується на 
-2,1% 0,67 Не змінюється (0,66)

Фо 2,76 Зростає на 1,5% (0,66)

Роф 1,16 Зростає на 1,16% (0,66)

І_вироб-
ництво 0,26 (Ціль) Зростає на 

1,1%
Достовірно 

(0,61)

Таблиця 3.15
Результати рішення зворотного завдання у фінансовій сфері підприємства 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Вхід Поточне значення Вихід Консонанс

1 2 3 4 5

Кавт Зростає на 1,4% 0,69 Зростає на 1,3% Достовірно (1)

Кфін 0,43 Не змінюється Достовірно (1)

Кзаборг Знижується на 
-1,6% 0,30 Знижується на 

-1,3% Достовірно (1)

Кпот.за-
борг.

Знижується на 
-1,8% 0,30 Знижується на 

-1,2% Достовірно (1)

Кдфн Зростає на 1,3% 0,69 Зростає на 1,1% Достовірно (1)

Квок 0,50 Зростає на 0,9% Достовірно (1)

Кзвок 0,78 Не змінюється Достовірно (1)

Закінчення табл. 3.14
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1 2 3 4 5

Кшл 0,73 Зростає на 1,2% Достовірно (1)

Кабс Зростає на 1,4% 0,10 Зростає на 1,1% Достовірно (1)

Рк Зростає на 1,3% 0,09 Зростає на 1,1% Достовірно (1)

Рвк Зростає на 1,4% 0,13 Не  змінюється Достовірно (1)

Кок 1,17 Зростає на 0,2% Достовірно (1)

Ковк Зростає на 0,3% 1,62 Не  змінюється Достовірно (1)

Кокз Зростає на 1,7% 88,97 Зростає на 1,7% Достовірно (1)

І_фінанси 0,20 (Ціль) Зростає на 
1,2% Достовірно (1)

Згідно з отриманими результатами для підприємства ПрАТ «Фінп-
рофіль» можна зауважити  наступне. При зменшенні плинності кадрів 
на 0,6%, рівня заборгованості по заробітній платні на 1%, запасів та ви-
трат на 1,9%, питомої ваги матеріальних затрат у собівартості продукції на 
2,1%, коефіцієнта заборгованості на 1,6%, коефіцієнта поточної заборго-
ваності на 1,8% та при збільшенні продуктивності праці на 0,7%, середньої 
заробітної платні на 0,1%, питомої ваги витрат на АУП на 1%, витрат на 
перепідготовку на 1,4%, оборотних активів на 1,4%, готової продукції на 
0,4%, основних фондів на 1,5%, фондоозброєності на 1,7%, коефіцієнта 
оборотності запасів на 1,9%, коефіцієнта автономії на 1,4%, коефіцієнта 
довгострокової фінансової незалежності капіталізованих джерел на 1,3%, 
коефіцієнта абсолютної ліквідності на 1,4%, рентабельності власного ка-
піталу на 1,4%, рентабельності капіталу на 1,3%, коефіцієнта оборотності 
власних оборотних коштів та коефіцієнта оборотності кредиторської за-
боргованості відповідно на 0,3% та 1,7%, досягається мета  значного пере-
ломлення прогнозного градієнта розвитку підприємства на 1кв. 2012 року 
та досягнення цільового, середнього значення локальних максимумів у ди-
наміці загального інтегрального показника рівня розвитку підприємства.

8 Крок. Даний крок алгоритмічної моделі формування сценаріїв по-
ведінки експортоорієнтованого підприємства орієнтований на отримання 
прогнозних значень загального інтегрального показника рівня розвитку 

Закінчення табл. 3.15
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підприємства на 2 кв. – 4 кв. 2012 та 2013 років. Результати рішення на-
ведені на рис. 3.18 – 3.19, а нові прогнозні значення, отримані в результаті 
реалізації кожного із сценаріїв, представлені в табл.3.16.

Таблиця 3.16
Результати розрахунку нових прогнозних значень рівня розвитку 

підприємств за методом «SSA» за кожним сценарієм

Роки
Прогнозні значення загальних інтегральних показників рівня розвитку

І сценарій ІІ сценарій ІІІ сценарій ІVсценарій

ПрАТ «Фінпрофіль»

2кв.2012 0,186 0,188 0,199 0,205

3кв.2012 0,181 0,184 0,192 0,198

4кв.2012 0,23 0,25 0,25 0,25

1кв.2013 0,198 0,2 0,208 0,208

2кв.2013 0,157 0,159 0,162 0,173

3кв.2013 0,15 0,155 0,158 0,162

4кв.2013 0,147 0,149 0,15 0,164

ПуАТ «Харверст»

2кв.2012 0,184 0,187 0,18912 0,192

3кв.2012 0,204 0,208 0,209 0,213

4кв.2012 0,205 0,205 0,208 0,215

1кв.2013 0,183 0,187 0,191 0,217

2кв.2013 0,179 0,182 0,192 0,198

3кв.2013 0,183 0,185 0,188 0,203

4кв.2013 0,165 0,17 0,184 0,205

Як показують графіки (рис. 3.18 – 3.19) прогнозні значення, що роз-
раховані на основі ряду значень, де останнім значенням є прогноз, змоде-
льований по когнітивній моделі перевищують початкові прогнозні зна-
чення загального інтегрального показника рівня розвитку на 2 кв. – 4 кв. 
2012  – 2013 років. 
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Проведемо аналіз одержаних розрахунків за кожним із чотирьох сце-
наріїв управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства. 

І сценарій. Динаміка зміни значень загального інтегрального показни-
ка рівня розвитку за першим сценарієм практично повністю відповідає по-
чатковій прогнозній траєкторії.

Це свідчить про те, що управлінські впливи на кризоформуючу сферу 
життєдіяльності підприємства незначно змінюють інтегральний показник 
рівня розвитку підприємства. Суттєвим недоліком при реалізації даного 
сценарію є наявність незмінної спадної тенденції в 2 – 3 кв. 2012 – 2013  рр. 
для підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» та в 2 кв. 2012 – 2013 років і 4 кв. 
2012 року.

ІІ сценарій. Завдяки управлінським впливам на умовно-компенсаційні 
сфери життєдіяльності підприємств значення загальних інтегральних по-
казників рівня їх розвитку відрізняються від значень, отриманих за по-
переднім сценарієм, що є позитивним моментом, але все ж таки спадний 
градієнт розвитку в ці періоди спостерігається, як і за І сценарієм. 

ІІІ сценарій. Вплив одночасно і на кризоформуючу сферу, і на умовно-
компенсаційну сферу  дає можливість локалізувати  наявну спадну тенден-
цію в останніх кварталах прогнозного періоду для підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль» і, навіть, досягти значно більшого рівня розвитку та пере-
ломити зі спадної на висхідну стадії розвитку підприємства ПуАТ «Хар-
верст» в 2013 році. 

ІV сценарій. прогнозні значення (рис. 3.18 – 3.19) , що розраховані на 
основі ряду значень, де останнім значенням є прогноз, змодельований по 
когнітивній моделі, перевищують початкові прогнозні значення загального 
інтегрального показника рівня розвитку на 2 кв. – 4 кв. 2012 – 2013 років. 

Проведемо аналіз одержаних розрахунків за кожним із чотирьох сце-
наріїв управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства. 

І сценарій. Динаміка зміни значень загального інтегрального показни-
ка рівня розвитку за першим сценарієм практично повністю відповідає по-
чатковій прогнозній траєкторії.

Останній сценарій показує кардинальні зміни в траєкторії розвитку 
підприємства ПуАТ «Харверст» з домінуванням висхідного розвитку, 
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тобто переломленням низхідного прогнозного атрактора розвитку на ви-
східний завдяки синергетичній дії сформованого комплексу управлінських 
імпульсів на три сфери життєдіяльності одночасно. 

Зміна тенденції і рівня розвитку спостерігається і для підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль», але діаметрально протилежними особливостями 
вона не володіє, хоча в останніх трьох прогнозних кварталах поведінка да-
ного підприємства має характер висхідного розвитку. 

Отримані результати за ІV сценарієм свідчать про можливість актив-
ної адаптації розвитку підприємства до зовнішнього середовища.

Так, виходячи з  проведеного аналізу, можна зробити висновок, що для 
аналізованих підприємств лише впровадження комплексу управлінських 
заходів по трьох сферах (ІV сценарій) дозволить досягнути бажаних ре-
зультатів, тому що саме синергетичний ефект розроблених управлінських 
впливів  одночасно на всі три сфери дозволить досягти встановленого рів-
ня розвитку підприємства і переломити зі спадної стадії на висхідну траєк-
торію розвитку підприємства.

Отже, виходячи з вищесказаного, можна сформувати наступні пропо-
зиції та управлінські рекомендації щодо забезпечення висхідної поведінки 
суб’єкта господарювання: 

Для ПрАТ «Фінпрофіль».
1.1. оскільки кризоформуючою сферою підприємства є фінансова 

сфера, то необхідно вжити наступних заходів:
спрямувати частину «чистого» прибутку безпосередньо на при-``
ріст статутного капіталу для підвищення нормативу (або поповнен
ня) власних оборотних коштів;
здійснити продаж (реалізацію) об’єктів основних засобів (зайвих, ``
недовантажених, морально застарілих) і використання одержаних 
коштів (або хоча б їх частини) на поповнення фонду власних обо-
ротних коштів;
постійно проводити політику зі зменшення збитків, тощо.``

1.2. оскільки умовно-компенсаційною сферою є сфера виробництва, 
то їй необхідно приділити особливу  увагу, а саме:

пос`` тупово зменшувати собівартості продукції;



Розділ 3. Моделювання та розробка рішень з управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства

219

зменшувати питому вагу матеріальних затрат у собівартості про-``
дукції;
здійснювати пошук резервів зниження матеріалоємності продукції ``
за рахунок її зниження з окремих виробів і за рахунок структурних 
зрушень у бік  виробництва менш матеріалоємної продукції тощо.

1.3. Найвищим рівнем розвитку характеризується кадрова сфера, яка 
є запорукою майбутнього процвітання та розвитку підприємств ПрАТ 
«Фінпрофіль», тому слід продовжувати обрану політику в даній сфері.

2. Для ПуАТ «Харверст»
2.1. Найменший рівень розвитку, тобто найбільш вразлива до кризо-

вих явищ, є у виробничою сферою, тому також необхідно:
поступово зменшувати собівартість та фондомісткість продукції;``
зменшувати питому вагу матеріальних затрат у собівартості про-``
дукції;
здійснювати пошук резервів зниження матеріалоємності продукції. ``

2.2. Для стабілізації та підтримки розвитку в умовно-компенсаційній 
сфері необхідно:

здійснювати заходи щодо прискорення оборотності оборотних ко-``
штів (насамперед за рахунок прискорення розрахунків за відванта-
жену готову продукцію і на цій основі – прискорення оборотності 
коштів, вкладених у дебіторську заборгованість, та інших коштів 
у  сфері розрахунків);
активізувати пошук резервів для підвищення рентабельності про-``
дукції (наприклад, завдяки повнішому використанню потужностей 
підприємства з випуску продукції) та ін.

2.3. Кращою за рівнем розвитку є кадрова сфера, тому слід продовжу-
вати обрану політику в даній функціональній складовій підприємства.

Отже, на основі проведених розрахунків здійснено розробку та визна-
чено найбільш доцільний сценарій управління поведінкою промислового 
підприємства на підставі управлінських імпульсів, спрямованих на кризо-
формуючу, умовно-компенсаційну та компенсаційну сфери життєдіяль-
ності.
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Висновки  до розділу 3

Як показує світовий досвід, при розробці моделей прийняття рішень 
та управління розвитком підприємств все більшого значеня набуває сце-
нарний підхід. Попри певну невизначеність, притаманну процесу при-
йняття рішень щодо управління поведінкою підприємства, розробка 
інструментарію для здійснення прогнозування в результаті формування 
спектра управлінських імпульсів є надзвичайно важливим завданням, тому 
в розділі запропонований методичний підхід щодо управління поведінкою 
експортоорієнтованого підприємства, заснований на сценарному підході. 
В  якості методу обрано когнітивне моделювання, що дозволяє реалізувати 
процес прийняття рішень у слабкоструктурованих ситуаціях та відобра-
зити зв’язки і структуру підприємства мовою нечіткої логіки. Результатом 
реалізації даного методичного підходу є:

побудови куба прийняття рішень, де в якості осей виступають зна-``
чення інтегральних показників рівня розвитку  економіки України, 
країни – споживача експортоорієнтованої продукції підприємства і 
підприємства в цілому. Це дає можливість урахування синергетич-
ного впливу внутрішнього та зовнішнього середовища експортоо-
рієнтованого підприємства на вибір траєкторії розвитку підприєм-
ства, враховуючи стадії розвитку – висхідну чи спадну зазначених 
економічних систем;
побудова когнітивних моделей за кожною зі сфер життєдіяльно``
сті та підприємства в цілому на основі показників  забезпеченості 
й  ефективності використання ресурсів системоформуючих функ-
ціональних складових – фінансової, виробничої, кадрової сфер та 
значень локальних і загального інтегрального показника рівня роз-
витку підприємства, що дає можливість відобразити зв’язки та бага-
тогранність промислового підприємства;
формуванні на основі розроблених моделей унікальних сценарі-``
їв управління поведінкою експортоорієнтованого підприємства, 
що передбачають ітеративний вплив спочатку на кризоформуючу 
сферу, потім на умовно-компенсаційну, далі на дві сфери одночас-
но і  врешті-решт на три сфери життєдіяльності за рахунок рішення 
зворотного завдання в когнітивній моделі підприємства. 
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Отже, на основі використання когнітивного моделювання сфорований 
комплекс чотирьох сценаріїв управління поведінкою підприємства. Визна-
чено, що раціональним для досліджуваних підприємств виступає четвер-
тий сценарій, який заснований на формуванні управлінських імпульсів 
одночасно на три сфери і дозволяє не лише переломити зі спадної стадії на 
висхідну ділового циклу тенденцію розвитку підприємства в перспективі, 
а й значно підвищити рівень його розвитку. Виходячи з результатів експе-
риментального моделювання, розроблено систему пропозицій та управ-
лінських рекомендацій щодо забезпечення висхідної поведінки суб’єкта 
господарювання.
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У роботі вирішено важливе науково-практичне завдання, що полягає 
у побудові комплексу економіко-математичних та алгоритмічних моделей, 
які дозволяють управляти поведінкою експортоорієнтованого підприєм-
ства, що функціонує в умовах нелінійності перебігу економічних процесів 
зовнішнього середовища. На основі проведеного дослідження зроблено 
такі висновки.

1.	 Системна криза в національній економіці є результатом турбулент-
ного та багатогранного розвитку світової економіки і особливостей 
побудови ринкових відносин в економіці країни. Доведено, що не-
лінійність розвитку економіки України обумовлюється флуктуацій-
ними впливами і хвилеподібним характером розвитку світової еко-
номіки, є результатом нелінійної динаміки внутрішнього середови-
ща. З’ясовано, що основними джерелами виникнення та посилення 
нелінійних тенденцій є процеси глобалізації та інтеграції розвитку 
ринкової економіки.

2.	 У результаті аналізу динаміки показників розвитку зовнішнього сек-
тора економіки України визначено, що експорт є базовим джерелом 
поповнення ВВП країни. Встановлено, що основними експортоорі-
єнтованими промисловими товарними  групами є: недорогоцінні 
метали та вироби з них (металопродукція), мінеральні продукти та 
хімічна промисловість, механічне обладнання, машини та механiзми, 
електрообладнання та їх частини. Головними країнами – партнера-
ми України щодо експорту є Росія, Польща, Туреччина, Білорусь, 
Німеччина, Казахстан, Китай. З’ясовано, що експортоорієнтовані 
промислові підприємства є ядром національної економіки, оскіль-
ки є одним з основних джерел поповнення вітчизняного бюджету; 
зовнішня торгівля промислових підприємств як значний елемент 
відкритості економічної системи є суттєвим показником досяг-
нення економічного розвитку в умовах поширення інтеграційно-
глобалізаційних перетворень світового економічного простору. 
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3.	 На підставі монографічного, компаративного та контент-аналізу 
визначено, що теоретичними засадами управління поведінкою від-
критих систем є теорії розвитку систем, теорії самоорганізації, те-
орії управління організацією, теорії хвиль і циклів, еволюційні те-
орії. На базі аналізу цих теорій сформовано гносеологічний базис 
дослідження та обґрунтовано, що методологічною основою моде-
лювання і дослідження поведінки складної соціально-економічної 
системи є системно-ситуаційний та синергетичний підходи. 

4.	 Систематизовано математичні моделі розвитку систем, проаналізо-
вано еволюцію моделей розвитку біологічних, екологічних та фізико-
хімічних систем у моделі опису і дослідження соціально-економічних 
систем, визначено їх міждисциплінарний характер. Проведено ана-
ліз сучасних економіко-математичних моделей оцінки, аналізу, про-
гнозування і прийняття рішень, обґрунтовано доцільність викорис-
тання для управління поведінкою експортоорієнтованого підприєм-
ства, що функціонує в умовах нелінійності, методів багатовимірного 
статистичного аналізу, методів аналізу та прогнозування часових 
рядів, адаптивних моделей і методу когнітології.

5. Запропонована концептуальна модель управління поведінкою екс-
портоорієнтованого підприємства складається з трьох комплексних 
етапів: 1) формування моделі інформаційного простору управління 
поведінкою експортоорієнтованого підприємства; 2) формування 
моделі ретроспективної та перспективної діагностики середовища 
функціонування експортоорієнтованого підприємства; 3) розроб-
ка системи управлінських рішень щодо вибору поведінки експорто-
орієнтованого підприємства. Теоретичний рівень розробленої кон-
цептуальної моделі становлять робочі гіпотези, покладені в основу 
її побудови. Практичний рівень концептуальної моделі складається 
з визначення цільової спрямованості, завдань, комплексу економіко-
математичного забезпечення запропонованих її етапів. Розроблена 
концептуальна модель враховує, по-перше, особливість експортної 
спрямованості підприємства, а по-друге, нелінійний вплив розвитку 
ринків країн – споживачів експортоорієнтованої продукції підпри-
ємства та його системоформуючих сфер життєдіяльності на загаль-
ну траєкторію розвитку підприємства. 
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6.	 Розроблене методичне забезпечення діагностики спрямоване на 
здійснення своєчасного моніторингу станів зовнішнього та вну-
трішнього середовища експортоорієнтованого підприємства у  ре-
троспективному та прогнозному періодах. Його основу складають 
такі моделі: алгоритмічна модель ретроспективної діагностики 
стану зовнішнього та внутрішнього середовища експортоорієн-
тованого підприємства з використанням таксономічного методу 
рівня розвитку; алгоритмічна модель прогнозування рівня розви-
тку внутрішнього середовища на основі використання SSA-методу; 
алгоритмічна модель прогнозування інтегральних показників рівня 
розвитку зовнішнього середовища, що заснована на використанні 
адаптивних методів прогнозування. Комплексне  поєднання зазна-
чених моделей дозволяє визначити ретроспективну, фактичну та 
перспективну тенденції розвитку підприємства, економіки Укра-
їни та ринків споживачів експортоорієнтованої продукції. Аналіз 
критеріїв якості – середньої абсолютної відсоткової похибки – до-
водить адекватність побудованих моделей і доцільність викорис-
тання їх в контурі управління поведінкою експортоорієнтованого 
підприємства та прийняття рішень щодо забезпечення висхідної 
траєкторії його розвитку.

7.	 Запропонований методичний підхід до управління поведінкою екс-
портоорієнтованого підприємства заснований на: побудові куба 
управлінських рішень, що дозволяє поєднувати нелінійні впливи 
зовнішнього та внутрішнього середовища та ефективно корегувати 
поведінку підприємства; розробці когнітивних моделей системо-
формуючих сфер життєдіяльності підприємства та підприємства 
в цілому, що віддзеркалюють взаємозв’язок між їх первинними по-
казниками. Складовою методичного підходу є розроблені й обґрун-
товані чотири сценарії управління поведінкою експортоорієнтова-
ного підприємства, зміст яких базується на пропозиції вирішення 
прямої та зворотної задач когнітивного моделювання, а саме: I сце-
нарій розкривається у формуванні управлінських імпульсів на кри-
зоформуючу сферу, II сценарій – на умовно-компенсаційну сферу 
життєдіяльності, III сценарій – на дві сфери одночасно і IV сценарій 
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заснований на формуванні впливів одночасно на три сфери життє-
діяльності підприємства.

8.	 Прийняття рішень щодо вибору поведінки підприємства спира-
ється на сформовані у процесі моделювання сценарії розвитку під-
приємства. Виходячи з отриманих результатів, розроблено систему 
пропозицій та управлінських рекомендацій щодо забезпечення ви-
східного градієнта розвитку суб’єкта господарювання. 

Апробація концептуальної моделі проведена на двох підприємствах 
Харківського регіону, що підтверджує її універсальний та дієвий характер.
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Таблиця А.3

Розподіл зовнішньої торгівлі товарами та послугами за географічними 
регіонами (1998 – 1999 рр.)

Регіони 1998 р. 1999 р.

ЕКСПОРТ ТОВАРІВ ТА ПОСЛУГ, 230 млн дол. США 13699 12463

Країни СНД 4202 3252

у тому числі Російська Федерація 2906 2396

Країни ЄС та країни  – кандидати до вступу 4552 4316

У тому числі країни ЄС 2119 2117

Інші регіони світу 3883 4003

Структура,%

УСЬОГО 100 100

Країни СНД 30.7 26.1

у тому числі Російська Федерація 21.2 19.2

Країни ЄС та країни  - кандидати до вступу 33.2 34.6

У тому числі країни ЄС 15.5 17

Інші регіони світу 28.3 32.1

у % до попереднього року

УСЬОГО 88.9 91

Країни СНД 75.2 77.4

у тому числі Російська Федерація 78.1 82.5

Країни ЄС та країни  – кандидати до вступу 109.6 94.8

У тому числі країни ЄС 120.6 99.9

Інші регіони світу 86.1 103.1
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Таблиця А.4 
Динаміка експорту товарів у розрізі країн світу (2000 – 2004 рр.)

Країни

2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р.

млн
дол.
США

% до
заг.
об-

сягу

млн
дол.
США

% до
заг.

обсягу

млн
дол.
США

% до
заг.

обсягу

млн
дол.
США

% до
заг.

обсягу

млн
дол.
США

% до
заг.

обсягу

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

УСЬОГО 15448 100 17091 100 18669 100 23739 100 33432 100

Російська Феде-
рація 3516 22.8 3680 21.5 3189 17.1 4311 18.2 5889 17.6

Білорусь 272 1.8 244 1.4 261 1.4 340 1.4 551 1.6

Молдова 176 1.1 274 1.6 302 1.6 486 2 660 2

Казахстан 77 0.5 117 0.7 200 1.1 307 1.3 623 1.9

Азербайджан 41 0.3 46 0.3 105 0.6 143 0.6 216 0.6

Грузія 38 0.2 36 0.2 57 0.3 102 0.4 148 0.4

Туркменістан 148 1 107 0.6 113 0.6 177 0.7 225 0.7

Туреччина 869 5.6 1009 5.9 1236 6.6 902 3.8 1869 5.6

Італія 639 4.1 832 4.9 830 4.4 1269 5.3 1620 4.8

Німеччина 741 4.8 711 4.2 755 4 1424 6 1891 5.7

Польща 418 2.7 498 2.9 506 2.7 763 3.2 980 2.9

США 725 4.7 569 3.3 519 2.8 719 3 1507 4.5

Єгипет 221 1.4 204 1.2 318 1.7 292 1.2 367 1.1

Індія 168 1.1 130 0.8 158 0.8 203 0.9 482 1.4

Китай 629 4.1 542 3.2 700 3.7 1003 4.2 831 2.5

Угорщина 327 2.1 469 2.7 525 2.8 850 3.6 808 2.4

Румунія 165 1.1 266 1.6 338 1.8 497 2.1 732 2.2

Сирійська Арабська 
Республіка 160 1 178 1 233 1.2 282 1.2 604 1.8

Алжир 236 1.5 173 1 217 1.2 351 1.5 594 1.8

Іран 91 0.6 162 0.9 165 0.9 296 1.2 435 1.3
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Іспанія 163 1.1 245 1.4 373 2 211 0.9 522 1.6

Болгарія 383 2.5 298 1.7 274 1.5 326 1.4 499 1.5

Нідерланди 138 0.9 207 1.2 285 1.5 481 2 525 1.6

Іспанія 163 1.1 245 1.4 373 2 211 0.9 522 1.6

Болгарія 383 2.5 298 1.7 274 1.5 326 1.4 499 1.5

Індія 168 1.1 130 0.8 158 0.8 203 0.9 482 1.4

Швейцарія 149 1 121 0.7 154 0.8 440 1.9 473 1.4

Заікнчення табл. А.4
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ВВП у розрахунку  
на одну особу, грн

Індекс споживчих цін  
(грудень до грудня  

попереднього року),%
Індекс цін виробників промислової про-
дукції (грудень до грудня попереднього 

року), %

Індекс цін реалізації продукції  
сільськогосподарськими  

підприємствами (% до попередньогj року)

Індекс цін інвестицій в основний капітал  (% 
до попереднього року)

Індекс зростання об’ємів  
промислового виробництва, %

Продукція сільського господарства 
 (у порівнянних цінах 2005 р.), млрд грн

Інвестиції в основний капітал  
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Таблиця Б.4
Вихідна система показників введення в дію житлових будинків і 

число збудованих квартир на 1000 осіб населення Білорусі

Роки 

Введення в дію 
загальної площі 
жилих будинків, 

м2

в містах  
і селищах 
міського 

типу

в сіль-
ських на-
селенних 
пунктах

Число збу-
дованих 
квартир, 
одиниць

в містах  
і селищах 
міського 

типу

в сіль-
ських на-
селенних 
пунктах

1 2 3 4 5 6 7

  408,209 384,821 455,258 4,026 4,219 4,568

  388,915 375,621 415,246 4,038 4,297 4,02

  370,796 364,108 383,858 3,993 4,285 3,605

2000 354 351 360 3,9 4,2 3,3

  338,674 337,016 342,579 3,773 4,061 3,087

  324,967 322,876 330,501 3,622 3,886 2,946

  313,026 309,297 322,672 3,461 3,693 2,857

2001 303 297 318 3,3 3,5 2,8

  295,036 286,703 315,39 3,152 3,326 2,756

  289,283 279,124 313,749 3,028 3,189 2,704

  285,888 274,984 311,984 2,94 3,108 2,625

2002 285 275 309 2,9 3,1 2,5

  286,743 279,47 304,595 2,918 3,175 2,328

  291,151 287,002 302,127 2,992 3,307 2,188

  298,233 295,783 305,846 3,12 3,46 2,179

2003 308 304 320 3,3 3,6 2,4

  320,241 310,355 346,87 3,523 3,701 2,907

  333,863 315,617 380,866 3,767 3,772 3,583

  347,554 321,07 414,429 4,002 3,832 4,267

2004 360 328 440 4,2 3,9 4,8

  370,215 337,219 452,299 4,34 3,99 5,064
  378,52 347,655 455,158 4,428 4,094 5,107
  385,566 357,763 454,689 4,477 4,202 5,022

2005 392 366 457 4,5 4,3 4,9
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1 2 3 4 5 6 7

  398,494 371,44 466,73 4,512 4,382 4,817

  405,806 375,638 482,625 4,533 4,463 4,789

  414,714 380,767 501,957 4,588 4,562 4,817

2006 426 389 522 4,7 4,7 4,9

  440,075 401,847 540,374 4,882 4,889 5,035

  455,883 418,167 556,091 5,114 5,116 5,198

  471,999 436,153 568,513 5,363 5,36 5,363

2007 487 454 577 5,6 5,6 5,5

  499,862 470,358 581,213 5,801 5,822 5,588

  511,164 485,694 582,011 5,975 6,036 5,63

  521,884 500,934 580,554 6,136 6,257 5,631

2008 533 517 578 6,3 6,5 5,6

  545,491 534,816 575,509 6,483 6,78 5,544

  560,336 555,306 574,239 6,7 7,114 5,47

  578,513 579,392 575,349 6,968 7,515 5,387

2009 601 608 580 7,3 8 5,3

  628,652 638,777 598,829 7,732 8,503 5,566

  657,263 669,048 623,073 8,192 8,998 5,956

  681,992 694,296 647,03 8,606 9,419 6,368

2010 698 710 665 8,9 9,7 6,7

  700,445 711,642 671,283 9 9,775 6,851

  684,487 694,702 660,177 8,833 9,577 6,719

  645,286 654,661 625,983 8,324 9,041 6,203

2011 578 587 563 7,4 8,1 5,2

Заікнчення табл. Б.4
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Таблиця Б.5
Вихідна система основних показників діяльності будівельних організацій 

Білорусі

Роки Число будівельних організацій, 
одиниць

Обсяг підрядних робіт, 
млрд руб.

у % до  
попереднього року

1 2 3 4

  4427 63,689 62,291

  4215 396,138 73,102

  4065 776,436 81,783

2000 3968 1090 88,6

  3917 1350 93,816

  3903 1568 97,695

  3919 1758 100,501

2001 3957 1933 102,5

  4009 2105 103,955

  4068 2286 105,13

  4126 2491 106,291

2002 4174 2731 107,7

  4207 3018 109,526

  4229 3350 111,546

  4245 3726 113,444

2003 4261 4145 114,9

  4281 4600 115,674

  4304 5078 115,834

  4331 5560 115,527

2004 4360 6032 114,9

  4391 6481 114,13

  4426 6933 113,518

  4468 7416 113,397

2005 4520 7961 114,1

  4585 8588 115,782
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1 2 3 4

  4659 9266 117,883

  4739 9957 119,668

2006 4822 10620 120,4

  4906 11230 119,616

  5003 11880 117,949

  5127 12650 116,308

2007 5291 13640 115,6

  5503 14920 116,445

  5741 16390 118,309

  5977 17940 120,368

2008 6184 19440 121,8

  6333 20770 121,782

  6397 21790 119,491

  6348 22400 114,105

2009 6157 22460 104,8

  6250 23410 104,435

  6417 24640 106,499

  6628 26190 109,863

2010 6853 28090 113,4

  7061 30370 115,981

  7222 33070 116,476

  7305 36220 113,759

2011 7280 39840 106,7

Заікнчення табл. Б.5
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Рис. Б.1. Група факторів – ціни і тарифи

Рис. Б.2. Група факторів – інвестиції та будівельна діяльність

Рис. Б.3. Група факторів  – ринок праці

Рис. Б.4. Група факторів  – демографічна ситуація
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Рис. Б.5. Група факторів  –  транспорт і зв'язок 

Рис. Б.6. Група факторів  –  зовнішня торгівля товарами та послугами

Рис. Б.7. Група факторів – доходи населення

Рис. Б.8. Група факторів  –  фінанси
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Рис. Б.9. Група факторів – інвестиції в основний капітал Білорусі

Рис. Б.10. Група факторів  –  введення в дію жилих будинків і число 
збудованих квартир на 1000 осіб  населення Білорусі

Рис. Б.11. Група факторів  –  основні показники діяльності будівельних 
організацій Білорусі
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Таблиця Б.8
Показники забезпеченості та ефективності використання фінансових 

ресурсів

Назва показника

Умов-
не 

позна-
чення

Позначення, 
що викорис-
товується в 
когнітивній 

моделі

Стиму-
лятор (+),
дестиму-
лятор (-)

Формула розрахунку

1 2 3 4 5

Коефіцієнт автономії Кавт F1 + Власний капітал /капітал

Коефіцієнт фінансування Кф F2 + Позиковий капітал/Власний 
капітал

Коефіцієнт заборгова-
ності Кз F3 - Позиковий капітал/ капітал

Коефіцієнт поточної за-
боргованості К пз F4 - Короткостр.позик. капітал/ 

капітал
Коефіцієнт довгостро-
кової фінансової неза-
лежності

Кдфн F5 + Власний капітал+довгост. 
позик. капітал/ капітал

Чисті оборотні активи ЧОА F6 + Оборотні активи-
короткостр. позик.капітал

Власні оборотні кошти ВОК F7 +
Оборотні активи – дов-
гостр. позик. капітал - ко-
роткостр. позик.капітал

Коефіцієнт фінансового 
ліверіджа Кфл F8 + Довгостр. позик. капітал/   

власний капітал
Коефіцієнт фінансової 
незалежності капіталізо-
ваних джерел

Кфнкд F9 +
Власний капітал / Власний 
капітал + довгост. позик. 
капітал

Коефіцієнт забезпеченос-
ті власними оборотними 
коштами

Квок F10 +
(Власний капітал – нео-
боротні активи) /оборотні 
активи

Коефіцієнт забезпеченості 
запасів та витрат власними 
оборотними коштами

Кзвок F11 +
(Власний капітал – нео-
боротні активи) / Запаси і 
затрати

Коефіцієнт інвестування Кінв F12 + Власний капітал / необо-
ротні активи
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1 2 3 4 5

Коефіцієнт маневреності Кман F13 +
(Власний капітал – нео-
боротні активи) / Власний 
капітал

Коефіцієнт поточної лік-
відності Кпл F14 + Оборотні активи / корот-

костр. позик.капітал 

Коефіцієнт швидкої лік-
відності Кшл F15 +

(Оборотні активи - Запаси 
і затрати) / короткостр. по-
зик.капітал

Коефіцієнт абсолютної 
ліквідності Кал F16 +

(Грошові кошти + ко-
роткостр. фінансові вкла-
дення) /короткостр. позик.
капітал 

Рентабельність капіталу Рк F17 + Чистий прибуток/Серед-
ньорічна вартість капіталу

Рентабельність  власного 
капіталу Рвк F18 +

Чистий прибуток/Серед-
ньорічна вартість власного 
капіталу

Рентабельність  перма-
нентного капіталу Рпк F19 +

Чистий прибуток/(Серед-
ньорічна вартість власного 
капіталу + середньорічна 
вартість довгост. позик. 
капітал 

Оборотність капіталу Кок F20 + Обсяг реалізації / Серед-
ньорічна вартість капіталу 

Оборотність власного 
капіталу КОвк F21 +

Обсяг реалізації / Серед-
ньорічна вартість власного 
капіталу 

Оборотність позикового 
капіталу КОпк F22 +

Обсяг реалізації / Серед-
ньорічна вартість позико-
вого капіталу

Оборотність  кредитор-
ської заборгованості КОкз F23 +

Собівартість продукції / 
Середньорічна величина 
кредиторської заборгова-
ності

Заікнчення табл. Б.8
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Таблиця Б.9
Показники стану та ефективності використання трудових ресурсів

Назва 
 показника

Умовне 
позначення

Позначення, 
що викорис-
товується в 
когнітивній 

моделі

Стиму-
лятор (+),

дести-
мулятор (-)

Формула розрахунку

1 2 3 4 5

Чисельність 
промислово-
виробничого 
персоналу

Чпвп К1 + -

Коефіцієнт 
обороту по 
прийому

Коп К2 +

Кількість прийнятих робіт-
ників / Середньоспискова 
чисельність промислово-
виробничого персоналу

Коефіцієнт 
обороту по 
вибуттю

Ков К3 -

Кількість  робітників, що 
вибули / Середньоспискова 
чисельність промислово-
виробничого персоналу 

Коефіцієнт 
плинності 
кадрів

Кпл К4 -

(Кількість звільнених за 
власним бажанням + по-
рушення трудової дисци-
пліни) / Середньоспискова 
чисельність промислово-
виробничого персоналу

Коефіцієнт 
усталеності 
кадрів

Куст К5 +

1-( Кількість  робітників, 
що вибули / Середньо-
спискова чисельність 
промислово-виробничого 
персоналу)

Продуктив-
ність праці Ппр К6 +

Обсяг товарної продукції / 
Чисельність промислово-
виробничого персоналу

Питома вага 
витрат на АУП 
в ФОП

Пит_вага_вит_
АУП К7 + Витрати на утримання АУП 

/ ФОП



286

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

1 2 3 4 5

Витрати на 
перепідго-
товку і підви-
щення квалі-
фікації АУП в 
загальному 
об’ємі  адмі-
ністративних 
витрат

Витр_перепідг К8 + Звіт з праці

Витрати робо-
чого часу Витр_роб_час К9 - Прогули / невідпрацьова-

ний робочий час,  всього

Невідпрацьо-
ваний час в 
ФОП

Невідпр_час в 
ФОП К10 -

Невідпрацьовано робочого 
часу / Фонд робочого часу, 
всього

Питома вага 
додаткової 
заробітної 
плати 

Додатк_з / п К11 + Фонд додаткової з/п / 
Фонд штатних працівників

Середня за-
робітна плата  
по підпри-
ємству

ЗП спр К12 +

Фонд оплати праці осно-
вних робочих / Середньо-
спискова чисельність 
промислово-виробничого 
персоналу

Рівень забор-
гованості по 
зар. платі

РЗзп К13 -

(Фонд оплати праці на-
рахований - Фонд оплати 
праці виплачений) / Фонд 
оплати праці нарах

Заікнчення табл. Б.9
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Таблиця Б.10
Показники забезпеченості та ефективності використання виробничих 

ресурсів

Назва індикатора
Умовне 
позна-
чення

Позна-
чення, що 

використо-
вується в 

когнітивній 
моделі

Стиму-
лятор 

(+),
дести-

мулятор 
(-)

Формула розрахунку

1 2 3 4 5

Вартість оборотних засобів ОА V1 + Баланс підприємства

Запаси і затрати ЗЗ V2 - Баланс підприємства

Дебіторська заборгваність ДЗ V3 + Баланс підприємства

Вартість готової продукції ГП V4 - Баланс підприємства

Коефіцієнт поточної ліквід-
ності Кпл V5 + Оборотні активи / корот-

костр. позик. капітал 

Коефіцієнт швидкої ліквід-
ності Кшл V6

+ (Оборотні активи - Запаси 
і затрати) / короткостр. по-
зик.капітал

Вартість необоротних ак-
тивів НобА V7 + Баланс підприємства

Балансова вартість основних 
фондів Оф V8 + Баланс підприємства

Балансова вартість немате-
ріальних активів НА V9 + Баланс підприємства

Коефіцієнт зносу Кз V10 - Знос / Первісна вартість

Фондоозброєність Фоз V11 + Середньорічна вартість ОФ 
/ Чисельність працюючих

Індекс росту ОФ Ір V12 +
Балансова  вартість ОФ на 
кінець року / Балансова  
вартість ОФ на початок року

Коефіцієнт оборотності обо-
ротних активів КОоа V13 +

Виручка від реалізації 
продукції / Середньорічна 
вартість оборотних активів
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1 2 3 4 5

Коефіцієнт оборотності дебі-
торської заборгованості КОдз V14 +

Виручка від реалізації 
продукції / Середньорічна 
величина дебіторської за-
боргованості 

Коефіцієнт оборотності за-
пасів КОз V15 +

Собівартість продукції / 
Середньорічна величина 
запасів

Матеріалоємність продукції Мє V16 - Матеріальні затрати / Вар-
тість под-ції

Матеріаловіддача Мв V17 + Вартість подукції/ Матері-
альні затрати  

Питома вага матеріальних 
витрат в собів-ості продукції ПВмз V18 -

Матеріальні затрати / Со-
бівартість продукції

Фондовіддача Фо V19 +
Виручка від реалізації 
продукції / Середньорічна 
вартість ОФ

Фондомісткість Фм V20 +
Середньорічна вартість 
ОФ / Виручка від реалізації 
продукції

Рентабельність ОФ Роф V21 + Валовий прибуток  / Серед-
ньорічна вартість ОФ

Заікнчення табл. Б.10
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Рис. Б.12. Власні числа головних компонент по сфері фінанси 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. Б.13. Власні числа головних компонент по сфері виробництва ПрАТ 
«Фінпрофіль»

Рис. Б.14. Власні числа головних компонент по трудовій сфері ПрАТ 
«Фінпрофіль»
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Рис. Б.15. Факторні навантаження по фінансовим ресурсам підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. Б.16. Факторні навантаження по виробничим ресурсам підприємства 
ПрАТ «Фінпрофіль»
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Рис. Б.17. Факторні навантаження по трудовим ресурсам підприємства 
 ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. Б.18. Власні числа головних компонент по сфері фінанси  
ПуАТ «Харверст»



292

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

Рис. Б.19. Власні числа головних компонент по сфері виробництва  
ПуАТ «Харверст»

Рис. Б.20. Власні числа головних компонент по трудовій сфері  
ПуАТ «Харверст»
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Рис. Б.21. Факторні навантаження по фінансовим ресурсам підприємства  
ПуАТ «Харверст»

Рис. Б.22. Факторні навантаження по сфері виробництва підприємства  
ПуАТ «Харверст»
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Рис. Б.23. Факторні навантаження по  трудовій сфері підприємства  
ПуАТ «Харверст»
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Додаток  В 
Формування інтегральних показників рівня розвитку стану зовнішнього 

та внутрішнього середовища експортоорієнтованого підприємства

Рис. В.1. Алгоритм розрахунку таксономічного показника рівня розвитку 
зовнішнього та внутрішнього середовищ підприємства

1 Крок 
Збір вихідних даних і побудова матриці спостережень: 

2 Крок 
Стандартизація  значень вихідних даних: 

3 Крок 
Визначення множини ознак – стимуляторів та ознак – дестимуляторів, побудова 
еталона розвитку, що являє собою точку з координатами: 
 z0k  = max zik, якщо k є  I1, стимулятор;
 z0k  = mіn zik, якщо k є  I2, дестимулятор

4 Крок 
Розрахунок відстаней між окремими об’єктами й точкою еталона, тобто розрахунок 
звичайних евклідових відстаней за формулою: 

 ( )ijX x

 ij
ij

j

x x
z

s

5  Крок 
Розрахунок величини – інтегрального показника: 
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Таблиця В.1
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку  

соціально-економічного стану України

Роки
Значення інтегрального  

показника рівня розвитку  
економіки України

Роки
Значення інтегрального  

показника рівня розвитку  
економіки України

1 2 3 4

  0,110071993   0,545723625

  0,211149086   0,563180552

  0,240810303   0,581967914

1998 0,297193599 2006 0,599522954

  0,326800492   0,613372205

  0,343443615   0,620787477

  0,35542449   0,617622033

1999 0,360290945 2007 0,596413287

  0,355924133   0,602600776

  0,343359672   0,607851368

  0,330986236   0,603574458

2000 0,330834007 2008 0,591053663

  0,350172823   0,576525106

  0,380021312   0,559964248

  0,408078801   0,541009274

2001 0,427715049 2009 0,523913344

  0,439417504   0,516451879

  0,44673987   0,525003244

  0,451005971   0,546270585

2002 0,452810211 2010 0,548574537

  0,452258643   0,596290248

  0,449604091   0,622658587

  0,446909664   0,631331488
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1 2 3 4

2003 0,44842723 2011 0,643226288

  0,457132889

  0,469292789

  0,481186341

2004 0,491959123

  0,502549143

  0,512657405

  0,521892284

2005 0,5318906

Таблиця В.2
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку 

промисловості будівельних матеріалів Білорусі 

Роки

Інтегральний показник рівня  
розвитку промисловості 
 будівельних матеріалів 

 Білорусі

Роки

Інтегральний показник рівня  
розвитку промисловості 
 будівельних матеріалів 

 Білорусі

1 2 3 4

  0,115256168   0,365989563

  0,186552298   0,368363521

  0,216081078   0,371954058

2000 0,243421034 2006 0,377529031

  0,242071528   0,385912562

  0,24472493   0,395756827

  0,256438546   0,405124311

2001 0,277444433 2007 0,413165228

  0,305322186   0,419738311

  0,336708121   0,424108954

  0,367902734   0,42590589

Закінчення табл. В.1
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1 2 3 4

2002 0,395341243 2008 0,425653519

  0,416278555   0,424250801

  0,430126045   0,421163288

  0,43677357   0,41086205

2003 0,436393492 2009 0,379337289

  0,42953059   0,377438996

  0,417990117   0,400855013

  0,404388926   0,457477994

2004 0,391394248 2010 0,536589402

  0,381129077   0,560113051

  0,373366471   0,568914498

  0,367988872   0,58498829

2005 0,365463913 2011 0,590820586

Таблиця В.3
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку 

промисловості машинобудування Казахстану

Роки

Інтегральний показник рівня  
розвитку промисловості 

 машинобудування та метало-
обробки Казахстану

Роки

Інтегральний показник рівня  
розвитку промисловості 

 машинобудування та метало-
обробки Казахстану

1 2 3 4

  0,163517584   0,660149218

  0,204708349   0,658881824

  0,307040314   0,655294758

2000 0,380522468 2006 0,656659588

  0,436879377   0,670022233

  0,477625469   0,689196127

  0,505137755   0,703338901

Закінчення табл. В.2
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1 2 3 4

2001 0,520821749 2007 0,701027163

  0,526563647   0,672872066

  0,525082527   0,623275499

  0,518382016   0,565320202

2002 0,505152702 2008 0,514795517

  0,478780503   0,486724674

  0,437101797   0,492973474

  0,391766097   0,536700649

2003 0,363873736 2009 0,592082127

  0,37093537   0,463619093

  0,407311439   0,490186343

  0,46013961   0,533852669

2004 0,517661095 2010 0,630663147

  0,571258089   0,698495633

  0,613991909   0,739662827

  0,641653336   0,745272308

2005 0,655604376 2011 0,763089995

Таблиця В.4
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку фінансової 

сфери підприємства ПуАТ «Харверст»

Рік Інтегральний показник  
рівня розвитку_фінанси Рік Інтегральний показник 

 рівня розвитку_фінанси

1 2 3 4

  0,16087065 2005 0,201316227

  0,196663529   0,171532277

  0,216118546   0,164412233

1997 0,231774092   0,177191678

Закінчення табл. В.3
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1 2 3 4

  0,184426563 2006 0,166840005

  0,204445   0,137816497

  0,223933534   0,21163896

1998 0,234104511   0,202907449

  0,183037591 2007 0,172850161

  0,197857786   0,192341273

  0,209275418   0,275174791

1999 0,214101886   0,201621445

  0,179655423 2008 0,18020799

  0,193716362   0,131568508

  0,204301199   0,116597986

2000 0,207256882   0,115068344

  0,182482077 2009 0,134053884

  0,204628202   0,126035786

  0,289711013   0,134517734

2001 0,208218921   0,104423345

  0,206882657 2010 0,160758249

  0,210548521   0,15270463

  0,226273077   0,162224726

2002 0,233579299   0,176153272

  0,219010786 2011 0,191572817

  0,32848174

  0,309664135

2003 0,230332518

  0,184862934

  0,184040654

  0,188749716

Продовження табл. В.4
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2004 0,196618326

1 2 3 4

  0,169960066

  0,17386968

  0,189118226

Таблиця В.5
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку фінансової 

сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рік Інтегральний показник  
рівня розвитку_фінанси Рік Інтегральний показник рівня  

розвитку_фінанси

1 2 3 4

  0,142407441 2008 0,119751325

  0,165462819   0,124750794

  0,163190081   0,146599931

2000 0,187656915   0,14161597

  0,186741336 2009 0,152452292

  0,189465298   0,258026248

  0,19855087   0,221566467

2001 0,19972663   0,191142554

  0,202324427 2010 0,197732646

  0,206903842   0,169069857

  0,211461281   0,171548587

2002 0,11585645   0,177393959

  0,109161364 2011 0,203806304

  0,165200077

  0,188022283

2003 0,137569325

  0,156891707

Закінчення табл. В.4
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  0,167976072

1 2 3 4

  0,288770337

2004 0,304023707

  0,155294669

  0,245645396

  0,249415676

2005 0,167232117

  0,140843966

  0,190388292

  0,222058029

2006 0,233813189

  0,142786386

  0,167243114

  0,190822421

2007 0,167774993

  0,128435071

  0,101084463

  0,117657818

Закінчення табл. В.5
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Таблиця В.6
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку сфери праця 

підприємства ПуАТ «Харверст»

Рік Інтегральний показник  
рівня розвитку_кадри Рік Інтегральний показник  

рівня розвитку_кадри

1 2 3 4

  0,285964202 2005 0,203728843

  0,263415785   0,297709428

  0,181942711   0,330599239

1997 0,242187702   0,361233597

  0,176701947 2006 0,350512654

  0,219142288   0,286192055

  0,19827222   0,35396532

1998 0,133469831   0,345117003

  0,205715851 2007 0,327476849

  0,220201146   0,313529249

  0,2540263   0,355971883

1999 0,200534525   0,3400439

  0,364254856 2008 0,250499078

  0,26005672   0,35940792

  0,456359919   0,428277894

2000 0,223288187   0,465834203

  0,301699105 2009 0,233043008

  0,379576733   0,202391905

  0,344033922   0,194898306

2001 0,303331277   0,19680482

  0,150307938 2010 0,220560132

  0,313054071   0,315794054

  0,431114444   0,333067535
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1 2 3 4

2002 0,390441857   0,308166168

  0,329298234 2011 0,177961584

  0,332278665

  0,295782341

2003 0,341701942

  0,300296973

  0,376254325

  0,264295962

2004 0,285176655

  0,297185566

  0,304684616

  0,294930686

Таблиця В.7
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку сфери праця 

підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рік Інтегральний показник  
рівня розвитку_кадри Рік Інтегральний показник  

рівня розвитку_кадри

1 2 3 4

  0,244720295 2008 0,248999195

  0,261915868   0,248173467

  0,21906659   0,233895189

2000 0,255813145   0,32487594

  0,311222036 2009 0,305549513

  0,137582447   0,259358517

  0,105393335   0,225699978

2001 0,147143501   0,34691327

  0,186227127 2010 0,356992497

Закінчення табл. В.6
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1 2 3 4

  0,258367987   0,369772601

  0,241641492   0,353042182

2002 0,209047617   0,356488973

  0,253486736 2011 0,361435146

  0,271805633

  0,253456919

2003 0,176450692

  0,183049491

  0,307430588

  0,304326263

2004 0,310352189

  0,329632091

  0,25724812

  0,202915015

2005 0,360925857

  0,291088372

  0,327468908

  0,282230417

2006 0,261141785

  0,238687158

  0,288111664

  0,327556866

2007 0,379243777

  0,199038343

  0,16804411

  0,211458849

Закінчення табл. В.7
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Таблиця В.8
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку сфери 

виробництво підприємства ПуАТ «Харверст»

Рік Інтегральний показник рівня  
розвитку_виробництво Рік Інтегральний показник рівня  

розвитку_виробництво

1 2 3 4

  0,224764873 2005 0,29875371

  0,214822284   0,217782678

  0,237081134   0,232984931

1997 0,282945695   0,24633336

  0,24625222 2006 0,346230657

  0,238373376   0,235624031

  0,240440166   0,30375706

1998 0,283559295   0,328371733

  0,222762322 2007 0,485959809

  0,263083823   0,227875519

  0,256194111   0,202368023

1999 0,303229639   0,258067736

  0,258213974 2008 0,284903465

  0,275910401   0,213224608

  0,288626312   0,246672706

2000 0,289102031   0,244750054

  0,240960352 2009 0,263714494

  0,295950473   0,225845965

  0,320109683   0,22855845

2001 0,321912779   0,213160605

  0,266925409 2010 0,335691669

  0,265691161   0,332144964

  0,314071907   0,350207671



ДОДАТКИ

307

1 2 3 4

2002 0,34160746   0,382576891

  0,172239331 2011 0,424247933

  0,145399873

  0,155996066

2003 0,172467509

  0,257922527

  0,269941025

  0,284424087

2004 0,22413575

  0,180749006

  0,20897694

  0,237874681

Таблиця В.9
Результати розрахунку інтегрального показника рівня розвитку сфери 

виробництво підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рік Інтегральний показник рівня  
розвитку_виробництво Рік Інтегральний показник рівня  

розвитку_виробництво

1 2 3 4

  0,118814545 2008 0,243980699

  0,175650796   0,16760534

  0,197238682   0,187336792

2000 0,206027265   0,188701808

  0,205074506 2009 0,178692429

  0,192685379   0,279385069

  0,202991562   0,234370419

2001 0,205608917   0,251481868

  0,200245885 2010 0,230489491

Закінчення табл. В.8
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1 2 3 4

  0,205385369   0,135124034

  0,233052121   0,256332996

2002 0,242124715   0,23117157

  0,138158314 2011 0,264359748

  0,139855826

  0,219677126

2003 0,136897825

  0,175274328

  0,260603466

  0,356273052

2004 0,342815953

  0,213650961

  0,260932718

  0,254166484

2005 0,292740471

  0,232528901

  0,274507348

  0,328451771

2006 0,343021813

  0,170333539

  0,242343223

  0,261969418

2007 0,248944218

  0,149061086

  0,198383015

  0,195009883

Закінчення табл. В.9
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Таблиця В.10
Результати розрахунку загального інтегрального показника рівня розвитку 

підприємства ПуАТ «Харверст»

Рік Загальний інтегральний показник  
рівня розвитку_Харверст Рік Загальний інтегральний показник  

рівня розвитку_Харверст

1 2 3 4

  0,132493096 2005 0,169579918

  0,152678177   0,13956274

  0,162020447   0,141761028

1997 0,191956323   0,157345971

  0,141671186 2006 0,172235556

  0,158913551   0,118694852

  0,1703314   0,195507776

1998 0,179515395   0,194091743

  0,138433667 2007 0,202348316

  0,160593959   0,158541679

  0,170954175   0,213560231

1999 0,179258146   0,175596845

  0,162372698 2008 0,156950785

  0,16553634   0,116049576

  0,196415312   0,11947587

2000 0,173911256   0,120977074

  0,153605601 2009 0,116817146

  0,191186979   0,098591533

  0,253965616   0,104405885

2001 0,191843768   0,079474215

  0,158954675 2010 0,150951714

  0,180955455   0,15505551

  0,216333669   0,167878982
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1 2 3 4

2002 0,224246738   0,182457623

  0,163960325 2011 0,186491769

  0,229208429

  0,21610177

2003 0,173086441

  0,159365327

  0,169614932

  0,164540083

2004 0,157499347

  0,128828972

  0,139708165

  0,156796414

Таблиця В.11
Результати розрахунку загального інтегрального показника рівня розвитку 

підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рік
Загальний інтегральний 

показник рівня  
розвитку_ Фінпрофіль

Рік
Загальний інтегральний 

показник рівня  
розвитку_ Фінпрофіль

1 2 3 4

  0,116079422 2008 0,142620047

  0,150159163   0,122279581

  0,148990533   0,138800919

2000 0,171469486   0,149793572

  0,179089384 2009 0,150155816

  0,1484372   0,234707831

  0,150788766   0,194558638

Закінчення табл. В.10
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1 2 3 4

2001 0,159823277   0,201454434

  0,166390946 2010 0,200124313

  0,182500007   0,153749982

  0,191140183   0,192995132

2002 0,133511995   0,189649578

  0,104796919 2011 0,216109084

  0,139832263

  0,175605263

2003 0,108603054

  0,132679586

  0,184869958

  0,283161908

2004 0,28880355

  0,166273879

  0,221654551

  0,212250975

2005 0,201706171

  0,158022645

  0,205222339

  0,232691923

2006 0,240215073

  0,132023593

  0,176018656

  0,201678956

2007 0,191399322

  0,110959995

  0,105437891

  0,120989077

Закінчення табл. В.11
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Додаток Д 
Результати аналізу, апроксимації та прогнозування часових 

рядів інтегральних показників рівня розвитку станів середовищ 
експортоорієнтованого підприємства

Рис. Д.1. Результати вибору моделі прогнозування інтегрального 
показника рівня розвитку національної економіки

Рис. Д.2. Результати вибору моделі прогнозування інтегрального 
показника рівня розвитку ринку будівельних матеріалів Білорусі

Рис. Д.3. Результати вибору моделі прогнозування інтегрального 
показника рівня розвитку промисловості машинобудування 

Казахстану
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Рис. Д.4. Значення вихідного, згладженого та прогнозного ряду 
інтегрального показника рівня розвитку національної економіки
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Рис. Д.5. Значення вихідного, згладженого та прогнозного ряду 
інтегрального показника рівня розвитку ринку буд. матеріалів 

Білорусі
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Рис. Д.6. Значення вихідного, згладженого та прогнозного ряду 
інтегрального показника рівня розвитку промисловості 

машинобудування Казахстану
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Рис. Д. 35. Матриця  w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
фінанси  підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. Д. 36. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
виробництво  підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»
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Рис. Д. 37. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
праця  підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. Д. 38. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання 
підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. Д. 39. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
фінанси  підприємства ПуАТ «Харверст»

 

Рис. Д. 40. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
виробництво підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. Д. 41. Матриця w-кореляцій виділених компонент розкладання сфери 
праця підприємства ПуАТ «Харверст»
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Таблиця Д. 1
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери фінанси підприємства ПрАТ 

«Фінпрофіль»

Таблиця Д.2
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери виробництво підприємства 

ПрАТ «Фінпрофіль»

Таблиця Д.3
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери праця підприємства ПрАТ 

«Фінпрофіль»
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Таблиця Д.4
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 

інтегрального показника рівня розвитку підприємства ПуАТ «Харверст»

Таблиця Д.5
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери фінанси підприємства ПуАТ 

«Харверст»

Таблиця Д.6
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери виробництво підприємства 

ПуАТ «Харверст»
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Таблиця Д. 7
Значення w-кореляцій відновлених компонент розкладання часового ряду 
інтегрального показника рівня розвитку сфери праця підприємства ПуАТ 

«Харверст»
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Рис. Д.56. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

фінанси підприємства «Фінпрофіль»

Рис. Д.57. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

виробництво підприємства «Фінпрофіль»
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Рис. Д.58. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

праця підприємства «Фінпрофіль»

Рис. Д.59. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку 

підприємства «Харверст»
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Рис. Д.60. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

фінанси підприємства «Харверст»

Рис. Д.61. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

виробництво підприємства «Харверст»
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Рис. Д.62. Графік на нормальному ймовірнісному папері для залишків 
відновлення часового ряду інтегрального показника рівня розвитку сфери 

праця підприємства «Харверст»
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Таблиця Д.12 
Прогнозні значення інтегрального показника рівня розвитку сфер 

життєдіяльності підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери фінанси Стадія розвитку

1 кв.2012 0,187 Висхідна
2 кв.2012 0,176 Спадна
3 кв.2012 0,163 Спадна
4 кв.2012 0,166 Висхідна
1 кв.2013 0,153 Спадна
2 кв.2013 0,127 Спадна
3 кв.2013 0,110 Спадна
4 кв.2013 0,100 Спадна

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери виробництво Стадія розвитку

1 кв.2012 0,194 Спадна
2 кв.2012 0,216 Висхідна
3 кв.2012 0,230 Висхідна
4 кв.2012 0,209 Спадна
1 кв.2013 0,193 Спадна
2 кв.2013 0,206 Висхідна
3 кв.2013 0,213 Висхідна
4 кв.2013 0,199 Спадна

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери праця Стадія розвитку

1 кв.2012 0,310 Спадна
2 кв.2012 0,327 Висхідна
3 кв.2012 0,342 Висхідна
4 кв.2012 0,349 Висхідна
1 кв.2013 0,360 Висхідна
2 кв.2013 0,361 Висхідна
3 кв.2013 0,320 Спадна
4 кв.2013 0,293 Спадна
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Таблиця Д.13
Прогнозні значення інтегрального показника рівня розвитку підприємства 

ПуАТ «Харверст» та сфер його життєдіяльності

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери фінанси Стадія розвитку

1 міс.2012 0,174 Висхідна

2 міс.2012 0,175 Висхідна

3 міс.2012 0,180 Висхідна

4 міс.2012 0,185 Висхідна

1 міс.2013 0,185 Висхідна

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери фінанси Стадія розвитку

2 міс.2013 0,180 Спадна

3 міс.2013 0,173 Спадна

4 міс.2013 0,169 Спадна

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери виробництво Стадія розвитку

1 міс.2012 0,350 Спадна

2 міс.2012 0,288 Спадна

3 міс.2012 0,332 Висхідна

4 міс.2012 0,409 Висхідна

1 міс.2013 0,370 Спадна

2 міс.2013 0,266 Спадна

3 міс.2013 0,261 Спадна

4 міс.2013 0,317 Висхідна

Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери праця Стадія розвитку

1 кв.2012 0,240 Спадна

2 кв.2012 0,256 Висхідна

3 кв.2012 0,272 Висхідна

4 кв.2012 0,280 Висхідна
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Період Прогнозне значення інтегрального показни-
ка рівня розвитку сфери праця Стадія розвитку

1 кв.2013 0,271 Спадна

2 кв.2013 0,253 Спадна

3 кв.2013 0,230 Спадна

4 кв.2013 0,228 Спадна

Період
Прогнозне значення  загального інтеграль-
ного показника рівня розвитку підприєм-

ства ПуАТ «Харверст» 
Стадія розвитку

1 кв.2012 0,178 Спадна

2 кв.2012 0,179 Висхідна

3 кв.2012 0,202 Висхідна

4 кв.2012 0,203 Висхідна

1 кв.2013 0,179 Спадна

2 кв.2013 0,172 Спадна

3 кв.2013 0,178 Висхідна

4 кв.2013 0,158 Спадна

	

Закінчення табл. Д.13
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Додаток К 
Результати когнітивного моделювання

Рис. К.1. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток підприємства ПуАТ «Харверст», F = {fi} 

Рис. К.2. Значення загального і локальних інтегральних показників рівня 
розвитку підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. К.3. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток кадрової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»,  F = {fi} 

Рис. К.4. Значення показників, що відображають функціонування та розвиток 
кадрової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (Фрагмент)
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Рис. К.5. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток виробничої сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»,  F = {fi} 

Рис. К.6. Значення показників, що відображають функціонування та розвиток 
виробничої сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (Фрагмент)
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Рис. К.7. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток фінансової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»,  F = {fi} 

Рис. К.8. Значення показників, що відображають функціонування та розвиток 
фінансової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль» (Фрагмент)
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Рис. К.9. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток кадрової сфери підприємства ПуАТ «Харверст»,  F = {fi} 

Рис. К.10. Значення показників, що відображають функціонування та 
розвиток кадрової сфери підприємства ПуАТ «Харверст» (Фрагмент)
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Рис. К.11. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток виробничої сфери підприємства ПуАТ «Харверст»,  F = {fi} 

Рис. К.12. Значення показників, що відображають функціонування та 
розвиток виробничої сфери підприємства ПуАТ «Харверст» (Фрагмент)
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Рис. К.13. Сукупність показників, що відображають функціонування та 
розвиток фінансової сфери підприємства ПуАТ «Харверст»,  F = {fi} 

Рис. К.14. Значення показників, що відображають функціонування та 
розвиток фінансової сфери підприємства ПуАТ «Харверст» (Фрагмент)
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Рис. К.15. Матриця суміжності загального та локальних інтегральних 
показників рівня розвитку підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. К.16. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання трудових ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку трудової сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. К.17. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання виробничих ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку сфери виробництва ПрАТ «Фінпрофіль»
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Рис. К.18. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання фінансових ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку сфери виробництва підприємства ПрАТ 
«Фінпрофіль»

Рис. К.19. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання трудових ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку трудової сфери підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. К.20. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання виробничих ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку сфери виробництва ПуАТ «Харверст»

Рис. К.21. Матриця суміжності між показниками стану забезпеченості та 
ефективності використання фінансових ресурсів і локальним інтегральним 

показником рівня розвитку сфери виробництва підприємства ПуАТ 
«Харверст»
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1. Фін

2. Івир

3. Ікадри

4. Ізаг

Рис. К.22. Когнітивна карта  підприємства ПуАТ «Харверст»

1. К1
9. К9

3. К3

8. К8

6. К12

10. К10

11. К11

7. К13

4. К4

5. К5

2. К2

12. Інтегр_кадри

Рис. К.23. Когнітивна карта кадрової сфери підприємства ПуАТ «Харверст»
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2. V2

1. V1

13. V16

10. V13
8. V11

9. V12

11. V14

12. V15

6. V8

14. V18

3. V3 5. V7 7. V9

4. V6

15. Івиробн

Рис. К.24. Когнітивна карта виробничої сфери підприємства ПуАТ «Харверст»

2. F2

2. F1
4. F5

3. F4

5. F17
6. F19 7. F10

9. F12

11. F14

12. F20

14. F23

13. F22

15. Іфін

8. F11

10. F13

Рис. К.25. Когнітивна карта фінансової сфери підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. К.26. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі 
підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. К.27. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі кадрової 
сфери підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. К.28. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі 
виробничої сфери підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. К.29. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі фінансової 
сфери підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. К.30. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі кадрової 
сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»



376

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

Рис. К.31. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі 
виробничої сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»

Рис. К.32. Перетворена матриця суміжності між факторами моделі фінансової 
сфери підприємства ПрАТ «Фінпрофіль»
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Рис. К.33. Результати рішення зворотного завдання в кадровій сфері 
підприємства ПуАТ «Харверст»

Рис. К.34. Результати рішення зворотного завдання в сфері виробництва 
підприємства ПуАТ «Харверст»
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Рис. К.35. Результати рішення зворотного завдання в фінансовій сфері 
підприємства ПуАТ «Харверст»



ДЛЯ НОТАТОК



ДЛЯ НОТАТОК



ДЛЯ НОТАТОК



ДЛЯ НОТАТОК



Наукове видання

РАЄВНЄВА  Олена Валентинівна
КАРПЕНКО  Аліна Станіславівна

МОДЕЛЮВАННЯ ПОВЕДІНКИ  
ЕКСПОРТООРІЄНТОВАНОГО  

ПІДПРИЄМСТВА 

Монографія



Підписано до друку 23.01.2014 р. Формат 60 х 84/16. Папір офсетний. 
Гарнітура ArnoPro. Друк  різографічний. Ум. друк. арк. 22,3. 

Обл.-вид. арк. 26,7. Наклад 300 прим. Зам. № 731.

Видавничий Дім «ІНЖЕК»
61001,  Харків, пр. Гагаріна, 20. Тел. (057) 7034021, 7034001. 

e-mail: vdinzhek@gmail.com; www. inzhek.kharkov.ua
Свідоцтво про внесення  до Державного реєстру України суб’єктів  

видавничої діяльності ДК № 2265 від 18.08.2005 р.


